Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej a
przewoznika drogowego na terytorium RP ki

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” zwane dalej TUW ,,TUW?”, dziata na podstawie zezwolen: Ministra Finanséw z dnia 10 pazdziernika
1991 roku i 28 listopada 1995 roku oraz Komisji Nadzoru Finansowego z 23 lipca 2013 roku.

TUW ,TUW” posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opéznieniom w transakcjach handlowych.
Dokfadne dane na temat TUW ,TUW” i zasad jego funkcjonowania, zasad wnoszenia i rozpatrywania reklamacji, sgdowego i pozasgdowego
rozwigzywania sporow i inne istotne informacje znajdujg sie na stronie internetowej www.tuw.pl.

Produkt: Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego na terytorium RP

Petne informacje dotyczace ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg
w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego na terytorium RP, zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu TUW
~TUW” nr 42/26 z dnia 18 lutego 2026 r. i wprowadzone do obrotu Zarzadzeniem Prezesa Zarzgdu TUW ,TUW” nr 19/26 z dnia 18 lutego 2026 r.

oraz w

dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie dziatu |l — pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe, grupa 10, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia

11 wrzesnia 2015r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczonego za szkody powstate podczas zarobkowego
przewozu drogowego towaréw z tytulu zawartej umowy
przewozu.

Ochrong objete sg szkody powstate od momentu przyjecia do

przewozu przesytki do momentu wydania jej odbiorcy; f{j.

za szkody w przesyice zgodnie z ustawag Prawo przewozowe.

Ubezpieczeniem objete sg przewozy, ktére dokonywane sg

na podstawie listow przewozowych wystawionych na

Ubezpieczajacego albo innych dokumentoéw, stwierdzajgcych fakt

zawarcia umowy przewozu zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa.

TUW ,TUW” odpowiada za szkody, bedace nastepstwem

zdarzenia, ktére miato miejsce w okresie ubezpieczenia.

W ramach sumy gwarancyjnej TUW ,TUW” pokrywa

uzasadnione i udokumentowane koszty w zwigzku ze szkoda:

1) akcji ratowniczej i zabezpieczenia mienia przed
zwiekszeniem szkody,

2) ekspertyzy wykonanej przez rzeczoznawcéw powotanych
w uzgodnieniu z Towarzystwem przez Ubezpieczonego lub
poszkodowanego w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn
i rozmiaru szkody,

3) obrony sadowej przed roszczeniami osoby trzeciej w sporze
prowadzonym na polecenie Towarzystwa lub za jego zgoda,

4) postepowania ugodowego, prowadzonego w zwigzku ze
zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi, o ile
Towarzystwo wyrazito na to zgode.

Suma gwarancyjna ustalona przez Ubezpieczajgcego oraz

wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci okreslonego na jedno

zdarzenie  ubezpieczeniowe stanowig gérng granice
odpowiedzialnosci TUW ,TUW” na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna ulega kazdorazowo zmniejszeniu

o wyptacone odszkodowanie, az do jej wyczerpania.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Gtéwne wytgczenia uprawniajgce TUW ,TUW” do odmowy
wyptaty Swiadczenia obejmujg szkody:

X
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powstate wskutek dziatania sity wyzszej,

wyrzgadzone umysinie przez Ubezpieczonego oraz osoby, za
ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc,

wyrzadzone na skutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego lub oséb, za ktére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialno$¢, chyba, ze =zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

X wyrzadzone przez osoby w stanie po uzyciu alkoholu, po
uzyciu $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, jezeli miato to wptyw na powstanie

szkody,
x  powstate wskutek nieterminowego: odbioru, przewozu
i dostawy przesyiki,

x  powstate wskutek niewtasciwego opakowania, nieprawidtowego
zatadowania, wytadowania, rozmieszczenia, umocowania
przesytki przez nadawce, odbiorce lub osoby, za ktére ponoszg
oni odpowiedzialnosé,

x  powstate wskutek przyczyn wystepujacych po stronie nadawcy
lub odbiorcy, za ktére Ubezpieczony nie ponosi
odpowiedzialnosci,

x  powstate wskutek wady ukrytej lub naturalnych wtasciwosci
przesyiki,

x  powstate wskutek eksploatacji pojazdu nie dopuszczonego do
ruchu na podstawie przepisbw prawa powszechnie
obowigzujgcego,

x  powstate wskutek uzycia przez Ubezpieczonego pojazdu
nieprzystosowanego do przewozu danej przesytki lub
niesprawnego technicznie,
powstate wskutek przekroczenia dopuszczalnejtadownosci,

x  powstate wskutek obstugi pojazdu przez osoby nie posiadajace
odpowiednich uprawnien,

x  powstate wskutek brakéw w granicach obowigzujgcych norm
ubytku naturalnego,

x  powstate wskutek wydania przesyiki osobie, ktéra nie byta
nadawcg lub odbiorcg wskazanym w liscie przewozowym,

% powstate w nastgpstwie dziatan wojennych, rewolucji, niepokojow
spotecznych, blokady drdg, konfiskat, strajkow, zamieszek,
rozruchdéw, sabotazu, aktdw terrorystycznych lub manifestacji,

x powstate wskutek niedopetnienia obowigzkéw okreslonych
w OWU lub wynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia lub
z przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, w zakresie,
w jakim nieprzestrzeganie tych obowigzkéw miato wplyw na
powstanie lub zwigkszenie rozmiaru szkody.

Ubezpieczenie nie obejmuje rowniez odpowiedzialnosci w zakresie:

x  szkdd innych niz w przesyice,

X roszczen przewozonych oséb,

x  kar pienieznych i grzywien natozonych na Ubezpieczonego lub
osoby za ktore ponosi on odpowiedzialnosé, a takze opfat
manipulacyjnych, kar umownych, podatkéw oraz odszkodowan
o charakterze karnym,

x  strat z tytutu konfiskaty przesyiki przez wtasciwe organy
administracyjne lub uprawnione,

x  szkod w srodowisku naturalnym,
szkéd uznanych przez Ubezpieczonego bez zgody lub mimo
sprzeciwu Towarzystwa,


http://www.tuw.pl/
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szkdd w przesytkach zawierajgcych tadunki niebezpieczne, Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
szkdd w przesytkach zawierajacych leki,

szkc:)dwladunkach ponad_gab_arytowych, POV O ile nie umoéwiono sie inaczej, TUW'TUW” nie obejmuje
szkod w przesytkach zawierajgcych wartosci pieniezne, zakresem ochrony szkéd w przewozonych:

(ol w_ynikajac_ych - przlyjecia przez Ubez_pieczoneg(? I dzietach sztuki, zbiorach filatelistycznych i

dodatkowej odpowiedzialnosci ponad rzeczywistg warto$c numizmatycznych, dokumentach, papierach wartosciowych,

ngsylki, - . ) ) platynie, kamieniach szlachetnych, ztocie oraz wyrobach ze
x  szkdéd w mieniu wprowadzonym nielegalnie na polski obszar

X X X X X

ztota
celny, X . L. ! wyrobach tytoniowych i alkoholu, sprzecie elektronicznym i
x  szkdd, ktorych wysokos¢ nie przekracza wysokosci kosmetykach

franszyzy redukcyjnej uzgodnionej miedzy stronami umowy |

ubezpieczenia, '
x  szkdéd spowodowanych przez podwykonawcow '
oraz inne wylgczenia zawarte w ogoélnych warunkach
ubezpieczenia.

zywych zwierzetach
kontenerach, platformach.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

N TUW ,TUW’ ponosi odpowiedzialno$é z tytutu wypadkéw powodujgcych szkody, zaistniatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Obowigzki na poczagtku umowy ubezpieczenia:
— podanie wszystkich znanych okolicznosci, o ktére TUW ,TUW” pyta przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Obowigzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

—  zawiadamianie TUW ,TUW” o wszelkich zmianach okolicznosci podanych do wiadomosci przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

— uzycie dostgpnych srodkéw w celu ratowania mienia lub zapobiezenia szkodzie,

—  przy przyjeciu przesyiki do przewozu sprawdzenie danych z listu przewozowego, dotyczacych liczby sztuk lub wagi przesytki, jej
cech i numerdw, a takze widocznego stanu przesyiki i jej opakowania,

—  sprawdzenie prawidtowosci zamocowania i rozmieszczenia przesytki na srodku transportu,

— w czasie przewozu kazdorazowe prawidtowe zabezpieczenie pojazdu na czas postoju, nie pozostawiajgc w pojezdzie dokumentow,
prawidtowo zamkng¢ pojazd, a w przypadku awarii zapewni¢ staty dozér przesytki,

—  parkowanie srodka transportu na parkingu strzezonym.

Obowiagzki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

—  uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zmniejszenia skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego (przez
co nalezy rozumie¢ réwniez niezwtoczne powiadomienie Policji: o wypadku powodujgcym ofiary w ludziach, kradziezy z wtamaniem,
rabunku, kradziezy, wypadku Srodka transportu oraz zdarzeniu powstatym w okoliczno$ciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze
popetniono przestepstwo),

— niezwloczne powiadomienie o powstaniu szkody, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od jej powstania lub uzyskania informacji o jej
powstaniu,

— nie nalezy zmienia¢ stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem do czasu rozpoczecia czynnosci likwidacyjnych przez przedstawiciela
TUW ,TUW”, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia przed dalszg szkodg lub zmniejszenia rozmiaru szkody,

— udzielenie TUW , TUW” pomocy przy wykonywaniu czynnosci likwidacyjnych poprzez udostepnienie dokumentoéw, informacji i udzielenie
wyjasnien,

—  sporzadzenie rachunku strat

oraz inne obowigzki okreslone w ogélnych warunkach ubezpieczenia.

Whyptata Swiadczenia:
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego TUW ,TUW” w terminie 7 dni informuje: Ubezpieczajgcego a takze

osobe wystepujaca z roszczeniem, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUW ,TUW” i wysokosci odszkodowania
oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania.

Odszkodowanie wyptacane jest w terminie 30 dni od daty otrzymania przez TUW ,TUW” zawiadomienia o zdarzeniu.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci TUW , TUW” albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czg$¢ odszkodowania TUW ,TUW” wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka pfatna jest jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia. Terminy ptatnosci sktadki lub rat
sktadki, ich wysokos$¢ oraz sposob ptatnosci okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sie¢ na okres 12 miesiecy.

Daty poczatku i konca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ TUW ,TUW” konczy sie:

—  z uptywem okresu ubezpieczenia,

— z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub rozwigzania umowy ubezpieczenia.



m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

TUW ,TUW” ma prawo wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia wytgcznie z waznych powodoéw, jednoznacznie zapisanych w ogdélnych
warunkach ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia lub rozwigzanie umowy powinno zosta¢ potwierdzone pisemnym
oswiadczeniem woli.
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