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Postanowienia ogolne

§1

1. Niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia ,Bezpieczna Rodzina”,
zwane dalej ,OWU”, majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW”,
zwane dalej ,Towarzystwem” z Ubezpieczajgcym na zasadach
okreslonych tymi warunkami.

2. Umowy ubezpieczenia mogg by¢ zawierane z cztonkami Towarzystwa,
a takze z osobami nie bedgcymi cztonkami Towarzystwa.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia
moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych OWU, z zastrzezeniem, ze wszelkie zmiany
beda dokonywane w formie pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.

4. Ubezpieczeniem objete sg tylko te przedmioty ubezpieczenia,
ktére wskazano w umowie ubezpieczenia z okresleniem sumy
ubezpieczenia i miejsca ubezpieczenia.



10.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek.
W takim przypadku postanowienia niniejszych OWU dotyczace
Ubezpieczonego odnoszg sie odpowiednio do Ubezpieczajgcego.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki
okreslone w § 9 i 10 spoczywajg zarowno na Ubezpieczajgcym, jak
i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na cudzy rachunek,
Ubezpieczajgcy zobowigzuje sie do doreczenia Ubezpieczonemu
OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia, natomiast
Towarzystwo na zgdanie Ubezpieczonego zobowigzane jest udzieli¢
mu informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia
i OWU w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkow.
Zawiadomienia i oswiadczenia, jakie w zwigzku z umowg ubezpieczenia
sktadane sg przez strony tej umowy, moga by¢ dokonywane na pismie
albo drogg elektroniczng, jezeli Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub
Uprawniony z umowy ubezpieczenia wyrazit na to zgode.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny,
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej,ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane,
ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej oraz
inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Towarzystwo posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4
pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opoznieniom w transakcjach handlowych.

Definicje

§2

Okreslenia uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

1)

antyki — przedmioty dawne o wartosci zabytkowej, ktorych wiek

przekracza 100 lat i warto$¢ jest okreslana na podstawie aktualnej

wyceny rzeczoznawcow posiadajacych uprawnienia Ministerstwa

Kultury i Dziedzictwa Narodowego, ekspertow domow aukcyjnych,

historykéw sztuki zrzeszonych w Stowarzyszeniu Historykow Sztuki

lub oséb bedacych biegtymi sgdowymi,

budowle — obiekty budowlane trwale zwigzane z gruntem niebedace

budynkamiwraz z instalacjami i urzgdzeniami oraz statymi elementami

wykonczeniowymi stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytkowa,

a w szczegolnosci:

a) alejki, chodniki,podjazdy i place,

b) ogrodzenia wraz furtkami i bramamioraz zamontowanymi
na state elementami typu: tablice adresowe, oznakowanie
informacyjne, skrzynki na listy, sitowniki i naped do bramy,

c) domki narzedziowe,wiaty i drewutnie,

d) oranzerie, ogrody zimowe i szklarnie ogrodowe o powierzchni
nie wiekszej niz 100 m?,

e) przydomowe altany Smietnikowe,

f)  zewnetrzne zbiorniki na gaz ptynny i paliwa ptynne lub Scieki
(szambo, przydomowa oczyszczalnia $ciekow),

g) indywidualne ujgcia wody (studnie wraz z instalacjamii przykryciem),

h)  murki ogrodowe i konstrukcje oporowe,

i)  altany, pergole i murowane grille,

j)  fontanny, wodozdroje i rzezby ogrodowe, donice, oczka wodne,

k) murowane baseny wraz z zabudowg (szklang, betonowg lub
inng),

I)  saunyijacuzzi,
lampy i inne elementy oswietlenia ogrodu,
budynek - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem,
wybudowany i oddany do uzytkowania zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane, wydzielony z przestrzeni
za pomocg przegréd budowlanych, posiadajgcy fundamenty i dach
wraz z instalacjami i urzadzeniami budowlanymi, tj. urzgdzeniami
technicznymi zwigzanymi z budynkiem, zapewniajgcymi mozliwo$¢
jego uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem (w tym studnie
iinstalacje studzienne, osadniki, zbiorniki na gaz ptynny i paliwa ptynne,
mikroinstalacje OZE, oraz statymi elementami wykonczeniowymi
stanowigcymi catos¢ techniczng i uzytkowa,
budynek gospodarczy - budynek przeznaczony na cele
niemieszkalne, w ktérym nie jest prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza
lub dziatalno$¢ zwigzana z wykonywaniem wolnego zawodu albo
prowadzona jest w jego czesci, za budynek gospodarczy rozumie sie
takze garaz przeznaczony do parkowania pojazdéw mechanicznych,
stanowigcy samodzielng bryte,

budynek mieszkalny — budynek przeznaczony na cele mieszkalne;

przy czym za budynek mieszkalny uwaza sie budynek jednorodzinny

w uktadzie wolnostojgcym, blizniaczym, szeregowym (w tym lokal
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mieszkalny od parteru po dach w pionie) lub budynek zawierajgcy
nie wiecej niz 4 mieszkania wraz z czesciami wspolnymi zgodnie
z wielkoscig udziatu okreslong w tytule wtasnosci lokalu; garaz
i pomieszczenia przynalezne stanowigce jedng bryte z budynkiem
mieszkalnym s3g traktowane jako jego integralna czes¢ i sa
wspotubezpieczone z budynkiem mieszkalnym,
deszcz — opad atmosferyczny w postaci kropel wody,
dewastacja — celowe uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu
ubezpieczenia dokonane przez osoby trzecie, w tym graffiti, {j.
pomalowanie, porysowanie lub umieszczenie napiséw na catosci
lub czesci powierzchni przedmiotu ubezpieczenia bez zgody
Ubezpieczonego,
dym i sadza — zawiesina czgsteczek bedgcg bezposrednim skutkiem:
a) spalania, ktéra nagle wydobywa sie z urzadzen znajdujgcych
sie  w miejscu ubezpieczenia, eksploatowanych zgodnie
z przeznaczeniem i przepisami technicznymi przy sprawnym
dziataniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajgcych,
b) pozaru, niezaleznie od miejsca jego powstania,
dzieta sztuki — przedmioty o wartosci artystycznej, historycznej lub
muzealnej, dziefa plastyczne(obrazy, kolaze, ikony, malowidta, grafiki,
rysunki, rzezby, posagi, meble) oraz dzieta rzemiosta artystycznego
i sztuki ludowej,ktorych wartos¢ jest okreslana na podstawie aktualnej
wyceny rzeczoznawcOw posiadajgcych uprawnienia Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, ekspertow domoéw aukcyjnych,
historykéw sztuki zrzeszonych w Stowarzyszeniu Historykow Sztuki
lub 0séb bedacych biegtymi sgdowymi,

10) elementy zewnetrzne budynkoéw i lokali — state elementy, ktdre ze

wzgledu na swoje przeznaczenie sg zamontowane na zewnatrz na

ubezpieczonych budynkach/lokalach, za ktére uwaza sie:

a) parapety zewnetrzne,

b) zabudowy balkondw, loggii i taraséw, balustrady, zewnetrzne
elementyoswietleniowe, anteny (w tym satelitarne, telewizyjne
i radiowe) i kameryoraz inne zewnetrzne elementy telewizji
przemystowe;j,

c) markizy, rolety, kraty i okiennice,

d) rynny i rury spustowe,

e) neony i szyldy reklamowe, skrzynki na listy,

f)  klimatyzatory,

g) natynkowe elementy instalacji: piorunochronnej, alarmowej,
domofonowej, wideo-domofonowej, klimatyzacji i mikroinstalacji
odnawialnych zrodet energii (OZE), w tym pompy ciepta,

11) fala ponaddzwiekowa — bezposrednie dziatanie fali cisnieniowej

wywotanej przez statek powietrzny przekraczajgcy bariere dzwieku,

12) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota lub

wartos¢ procentowa, o jakg bedzie pomniejszana wysokos¢ kazdego
naleznego odszkodowania,

13) grad — opad atmosferyczny w postaci brytek lodu,
14) katastrofa budowlana — niezamierzone, gwattowne zniszczenie

obiektu budowlanego lub jego czesci a takze konstrukcyjnych
elementoéw rusztowan, elementéw urzgdzen formujgcych, Scianek
szczelnych i obudowy wykopdéw, w wyniku nagtej samoistnej
utraty wytrzymatosci jego elementow konstrukcyjnych takich jak
fundamenty, Sciany, podtogi, sufity, przy czym nie jest katastrofg
budowlang uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany
nadajgcego sie do naprawy lub wymiany oraz uszkodzenie lub
zniszczenie urzadzen budowlanych, a takze awaria instalacji,

15) Klient — Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uprawniony z umowy

ubezpieczenia oraz Poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej,

16) konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcg czynnosci

prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowa,

17) kradziez zwykla:

a) zabor elementow zewnetrznych budynkéw i lokali okreslonych
w pkt 21) w celu przywtaszczenia, po uprzednim usunieciu ich
sitg lub przy pomocy narzedzi od substancji budynkow/lokali
znajdujgcych sie na terenie posesji zabezpieczonej zgodnie
z postanowieniami dotyczgcymi zabezpieczen okreslonymi
w niniejszych OWU,

b) zabér mikroinstalacji OZE okreslonych w pkt 27), w celu
przywiaszczenia, po uprzednim usunieciu ich sitg lub przy
pomocy narzedzi od substancji budynkéw lub z terenu poses;ji
zabezpieczonej zgodnie z postanowieniami dotyczgcymi
zabezpieczen okreslonymi w niniejszych OWU,

18) kradziez z wtamaniem — dokonanie albo usitowanie dokonania

zaboru mienia w celu przywlaszczenia z pomieszczen zabezpieczonych
zgodnie z postanowieniami dotyczgcymi zabezpieczen okreslonymi
w niniejszych OWU, po uprzednim usunieciu ich sitg lub przy
pomocy narzedzi pozostawiajgcych slady wtamania na istniejgcych
zabezpieczeniach lub po otworzeniu istniejgcych zabezpieczen



przy uzyciu podrobionego lub dopasowanego klucza lub klucza

oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek

kradziezy z wlamaniem do innego pomieszczenia lub w wyniku
rabunku lub rozboju ulicznego (poza miejscem ubezpieczenia),

19) lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niegu, lodu,
skat, kamieni lub btota ze zboczy gorskich,

20) limit odpowiedzialnos$ci—kwota zawierajaca sie w sumie ubezpieczenia
lub sumie gwarancyjnej, ograniczajgca odpowiedzialnos¢ Towarzystwa
dla danego rodzaju mienia lub zdarzeh ubezpieczeniowych w okresie
ubezpieczenia, na ktére udzielono ochrony ubezpieczeniowe;j,

21) lokal — samodzielna cze$¢ budynku wyodrebniona za pomocg
przegrod budowlanych, w tym rowniez tarasy i balkony wraz
z instalacjami, urzadzeniami budowlanymi, tj. urzgdzeniami
technicznymi zwigzanymi z lokalem, zapewniajgcymi mozliwosé jego
uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem oraz statymi elementami
wykonczeniowymi, stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytkowa,

22) lokal gospodarczy — samodzielny lokal niemieszkalny, znajdujacy sie
w tym samym budynku wielorodzinnym co mieszkanie, w ktérym nie
jest prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza lub dziatalno$¢ zwigzana
z wykonywaniem wolnego zawodu albo prowadzona jest w jego
czesci. Za lokale gospodarcze uznaje sie takze: garaz przeznaczony
do parkowania pojazdéw, miejsce parkingowe, miejsce postojowe
znajdujgce sie w tym samym budynku co ubezpieczany lokal (lub
w innym budynku na terenie tej samej miejscowosci) piwnice, komorke
lokatorska, boks na miejscu postojowym do przechowywania mienia.
Lokal gospodarczy jest ubezpieczony wraz z mieszkaniem,

23) mienie osobiste — odziez, torebka, teczka, plecak, torba, walizka,
portmonetka, portfel, okulary optyczne i przeciwstoneczne wraz
z etui, parasol, bizuteria, zegarek, gotéwka, karty ptatnicze
i kredytowe, dokumenty, bilety do $rodkéw komunikaciji, klucze do
budynku i lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia oraz na teren
posesji (nieruchomosci gruntowej) na ktérej sie znajduja, a takze pilot
do automatycznego otwierania/ zamykania drzwi i bramy do miejsca
ubezpieczenia, kluczyki do samochodu, przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze, holtery i ciSnieniomierze stanowigce wtasnos¢
Ubezpieczonego lub osoéb pozostajgcych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym lub posiadane przez nich na podstawie
innego tytutu prawnego,

24) mienie powierzone - ruchomosci domowe, z wytgczeniem
przedmiotow wartosciowych i wartosci pienieznych, czasowo znajdujgce
sie w posiadaniu Ubezpieczonego lub osdb pozostajgcych z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym, jezeli zostaty im uzyczone lub
wypozyczone przez zaklad pracy, wypozyczalnie, kluby i inne podmioty
(z wytaczeniem osob fizycznych), pod warunkiem udokumentowania
faktu uzyczenia lub wypozyczenia przez te podmioty,

25) mienie do dziatalnosci gospodarczej — ruchomosci domowe
z wylgczeniem przedmiotéw wartosciowych i wartosci pienieznych,
zakupione w ramach dziatalnosci gospodarczej lub dziatalnosci
zwigzanej z wykonywaniem wolnego zawodu albo stuzgce do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania wolnego
zawodu przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajace z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym,

26) mieszkanie — przeznaczony na cele mieszkalne samodzielny lokal,
wydzielony w obrebie budynku wielorodzinnego; W przypadku
mieszkania znajdujgcego sie w budynku mieszkalnym, w ktérym
wydzielonych jest nie wiecej niz 4 lokale, ubezpieczenie obejmuje
réwniez czesci wspolne budynku zgodnie z wielkoscig udziatu
okreslong w tytule wtasnosci lokalu,

27) mikroinstalacje OZE — przydomowe instalacje i urzgdzenia o tgcznej
zainstalowanej mocy nie wigekszej niz 50 kW, ktéresg przytagczone
do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym nizszym niz
110 kV lub o mocy osiagalnej cieplnej w skojarzeniu nie wigkszej niz
150 kW, stanowigce wyodrebniony zespét urzadzen stuzacych do
wytwarzania energii elektrycznej lub/i cieplnej z odnawialnych zrodet
energii, ktére sg trwale zamocowane na budynku, budowlach lub na
fundamencie lub zakotwione na state w gruncie, a takze magazyn
energii elektrycznej przechowujgcy wytworzong energie elektryczng,
potgczony z tym zespotem urzadzen, za ktore uwaza sie miedzy
innymi:

a) instalacje fotowoltaiczna,

b) instalacje solarna,

c) pompe ciepta (gruntowglub powietrzng),

28) nieszczesliwy wypadek:

a) zdarzenie nagte, wywolane przyczyng zewnetrzng, nie
wynikajgce ze stanu zdrowia, w wyniku ktérego Ubezpieczony,
niezaleznie od swej woli, doznat obrazen ciata, rozstroju zdrowia
lub ktére spowodowaty zgon,

b) zawat serca i udar mézgu wywotany przyczyng wewnetrzng,
wynikajgcy ze stanu zdrowia, w wyniku ktérego Ubezpieczony,
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niezaleznie od swej woli doznat obrazen ciata, rozstroju zdrowia
lub ktére spowodowaty zgon; rozszerzenie ochrony o zawat
serca i udar mézgu dotyczy osob w wieku do 67 lat oraz oséb po
67 roku zycia w ramach kontynuacji umowy ubezpieczenia,

29) obiekty ogrodowe — obiekty znajdujgce sie na terenie posesji
przy domu mieszkalnym, posadowione na gruncie na bloczkach
betonowych lub zakotwione wraz z instalacjami i urzadzeniami
oraz staltymi elementami wykonczeniowymi stanowigcymi catos¢
techniczng i uzytkowa, spetniajgce funkcje ozdobne lub rekreacyjne,
a w szczegolnosci:

a) altany, pergole i trejaze,

b) domki dla dzieci,

c) domki ogrodowe,

d) piaskownice, hustawki, drabinki i zjezdzalnie,

e) fontanny, wodozdroje i rzezby ogrodowe,

30) osoba bliska — matzonek, matzonka, konkubent, konkubina,dzieci
(w tym przysposobione lub przyjete na wychowanie), pasierbowie,
rodzice, ojczym, macocha, tesciowie, przysposabiajgcy,dziadkowie,
wnuki, rodzenstwo, zieciowie, synowe oraz osoby pozostajgce
z Ubezpieczonym we wspolnym gospodarstwie domowym,

31) osoba trzecia—osoba niebedgca Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym,

32) osuwanie si¢ ziemi — ruch ziemi na stokach lub zboczach
naturalnych, nie spowodowany dziatalnos$cig cztowieka,

33) powoddz — bezposrednie zalanie terenu w nastepstwie podniesienia
sie poziomu wody w korytach wod ptyngcych oraz w zbiornikach
wodnych na skutek:

a) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

b) sptywu wéd po zboczach lub stokach na terenach gdrskich
i pagérkowatych,

c) topnienia $niegu i lodu,

d) tworzenia sie zatoréw lodowych,

e) podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzeznych
spowodowanego przez sztorm,

34) pozar — dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub
powstat poza paleniskiemi rozprzestrzenit sie o wtasne;j sile,

35) przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze — niezbedne
w procesie leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw zalecone
przez uprawnionego lekarza: protezowe wktadki do butéw, protezy,
ortezy, pasy biodrowe z szyna/ szynami, kosze biodrowe, szyny, gorsety
odcigzajgco — stabilizujgce, gorsety korekcyjne, pasy stabilizujace,
kotnierze  sztywne/potsztywne, obuwie ortopedyczne, rekawy
uciskowe, nogawice uciskowe, soczewki okularowe i kontaktowe,
protezy oka, lupy, monookulary, okulary, aparaty stuchowe, wktadki
uszne, systemy wspomagajgce styszenie, aparaty wspomagajgce
mowe, rurki tracheostomijne wraz z zapasowymi wktadami, cewniki
do odsysania gornych drég oddechowych, cewniki zewnetrzne,
cewniki urologiczne i sprzet urologiczny, worki stomijne, aparaty
z maskg do leczenia obturacyjnego, nebulizatory, sprezarki powietrza,
inhalatory membranowe, sprzet do indywidualnej fizjoterapii uktadu
oddechowego, ponczochy kikutowe, pasy przepuklinowe, pasy
brzuszne, poduszki i materace przeciwodlezynowe, kule, tréjnogi,
czworonogi, laski dla niewidomych, balkoniki i podpérki, pionizatory,
stabilizatory w pozycji siedzgcej i lezgcej, wozki inwalidzkie, siedziska
ortopedyczne, pelzaki, zestawy infuzyjne do pompy insulinowej,
zbiorniki na insuline, glukometry i systemy ciggtego monitorowania
glikemii, peruki, pieluchomaijtki,

36) przepigcie — przejsciowe, gwattowne zjawisko elektryczne,
charakteryzujgce sie krétkotrwatym wzrostem napiecia mogacym
prowadzi¢ do uszkodzenia ubezpieczonych urzadzen lub instalaciji
elektrycznych,

37) rabunek - zabdr mienia w celu przywlaszczenia zmiejsca
ubezpieczenia, po zastosowaniu przemocy fizycznej lub grozby
jej natychmiastowego uzycia wobec Ubezpieczonego lub oséb
przebywajgcych w miejscu ubezpieczenia lub z doprowadzeniem ich
do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

38) reklamacja — wystgpienie skierowane do Towarzystwa przez jego
Klienta, w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczgce ustug
Swiadczonych przez Towarzystwo,

39) rozbdj uliczny mienia osobistego (poza miejscem ubezpieczenia)
— zabor mienia osobistego okreslonego w pkt 23) poza miejscem
ubezpieczenia w celu przywtaszczenia, po zastosowaniu
przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec
Ubezpieczonego lub o0soéb pozostajgcych z nim we wspdélnym
gospodarstwie domowym lub z doprowadzeniem ich do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

40) rozboj uliczny przenosnego sprzetu elektronicznego (poza
miejscem ubezpieczenia) — zabdr przenosnego sprzetu
elektronicznego okreslonego w § 28 ust. 2 poza miejscem
ubezpieczenia w celu jego przywtaszczenia, po zastosowaniu



przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec
Ubezpieczonego lub o0soéb pozostajgcych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym lub z doprowadzeniem ich do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

41) ruchomosci domowe — sg to nastepujgce grupy przedmiotéw

znajdujgce sie wewnatrz budynku lub lokalu wskazanego jako miejsce

ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia:

a) meble, dywany, wykladziny podtogowe, zyrandole, lampy
i kinkiety, urzadzenia i przedmioty stuzace do prowadzenia
gospodarstwa domowego,

b) zapasy gospodarstwa domowego,

c) odziez, obuwie, ksigzki, przedmioty wspdlnego i osobistego
uzytku, wozki dzieciece,

d) sprzet gospodarstwa domowego, audiowizualny, komputerowy,
fotograficzny, optyczny, telefoniczny, nosniki danych (w tym
pendrive, odtwarzacze MP3, MP4), urzadzenia do nawigaciji
GPS, instrumenty muzyczne,

e) przedmioty wartosciowe, tj. dzieta sztuki, antyki, bizuteria,
kamienie szlachetne, perly, przedmioty wykonane w catosci lub
w czesci ze ziota, platyny lub srebra, medale, numizmaty, bron
i trofea mysliwskie,

f)  wartosci pieniezne, tj. krajowe i zagraniczne znaki pieniezne
(gotéwka), dokumenty zastepujgce w obrocie gotowke,
elektroniczne instrumenty ptatnicze (w tym karty ptatnicze
i kredytowe), bilety na srodki publicznego transportu zbiorowego,
karty telefoniczne,

g) dokumenty, tj. dowdd osobisty, paszport, dowdd rejestracyjny
pojazdu, prawo jazdy, $wiadectwo, dyplom, certyfikat
potwierdzajacy uprawnienia zawodowe, akt notarialny, decyzja
administracyjna,

h) sprzet turystyczny i sportowy (w tym rowery), sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
cholery i ci$nieniomierze,

i) lotnie i paralotnie oraz drobny sprzet ptywajgcy, tj. deski
surfingowe z zaglem i bez zagla, kajaki, rowery wodne, todzie
wiostowe i pontony, z wytgczeniem ich silnikow,

j)  narzedzia stuzgce do uprawy i pielegnacji dziatki oraz drobny
sprzet ogrodniczy, tj. taki, ktérego moc nie przekracza 10 kW,

k)  rosliny doniczkowe, akwaria, terraria, zwierzeta domowe,

I)  narzedzia, dodatkowy komplet kot lub opon sezonowych, foteliki
samochodowe dla dzieci, bagazniki montowane na samochodzie,

m) materialy budowlane i wykonczeniowe zakupione w celu
wykonania remontu budynku lub mieszkania,

42) sejf — schowek stalowy wbudowany w mur lub trwale przymocowany

do podtoza/sufitu lub $ciany i posiadajgcy zamek atestowany lub
szafa stalowa o ciezarze co najmniej 200 kg zamykana na zamek
z atestem,

43) silny wiatr — dziatanie wiatru o sile powodujgcej uszkodzenie

lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia; pojedyncze szkody
przyjmuje sie za spowodowane przez silny wiatr, gdy w najblizszym
sgsiedztwie miejsca ubezpieczenia stwierdzono jego dziatanie;
ochrong ubezpieczeniowg objete sg rowniez nastepstwa szkdd
spowodowanych przez uderzenie czesci budynkow, drzew i ich czesci
lub inne przedmioty powalone lub unoszone przez silny wiatr,

44) sporty wysokiego ryzyka — sporty, ktorych uprawianie wigze sie

z dziataniem w warunkach duzego ryzyka utraty zycia lub zdrowia
takie jak: abseiling (zjezdzanie na linie), alpinizm, baloniarstwo,
bouldering (wspinaczka bez uzycia asekuracji ling), baseball,
biegi dtugodystansowe, biegi na orientacje w terenie, cliff jumping
(skoki z kliféw), dosiadanie i jazda na zwierzetach wierzchowych
i pociggowych, downhill (zjazd rowerem po stromych, naturalnych
stokach), flyboard, football amerykanski, free skiing (jazda na

migkkoptatu), parkour, pilotowanie samolotow silnikowych, ptywanie
jachtem zaglowym/jachtem motorowym w odlegtosci powyzej 20
mil morskich od brzegu, polo, paralotniarstwo, polowanie z uzyciem
broni palnej lub pneumatycznej, psie zaprzegi, rafting (sptyw
rzekg na tratwach, todziach, kajakach, pontonach), rekonstrukcje
historyczne, rock jumping, skoki na bungee (skoki na gumowej linie),
skoki narciarskie, spadochroniarstwo, speedway (sport zuzlowy),
speleologia (eksploracja jaskin), speedrower, skoki do wody, surfing
i wszystkie jego odmiany, szybownictwo, trekking (wedréwka)
z uzyciem sprzetu zabezpieczajgcego (liny, raki, czekan, uprzaz),
triathlon, wakeboarding ($lizg na przystosowanej do tego desce po
wodzie na wyciggu lub za motoréwka), windsurfing, wspinaczka
indoorowa, wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogorska (powyzej
5 500 m n.p.m.), wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi (obszary
podbiegunowe, dzungle, lodowce, pustynie),

45) sporty o charakterze wyczynowym — sporty uprawiane w celu

uzyskania, w drodze indywidualnej lub zbiorowej rywalizaciji,
maksymalnych wynikéw sportowych w ramach uczestnictwa
w imprezach sportowych jak réwniez treningach, zawodach,
zgrupowaniach, obozach kondycyjnych i sportowych, przez osoby
niezrzeszone lub bedace czionkami klubéw, zwigzkéw i organizaciji
sportowych,

46) sporty o charakterze zawodowym — sporty uprawiane przez:

a) osoby, ktére sg cztonkami klubéw i biorg udziat w rozgrywkach
o charakterze ogodlnokrajowym lub  miedzynarodowym,
organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek
sportowy, niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany
indywidulanie czy zespotowo,

b) osoby uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem
sportu wynagrodzenia w dowolnej formie; do wynagrodzenia
zalicza sie takze stypendium oraz zwrot kosztéw zwigzanych
z uprawianiem sportu w postaci diet i zasitkdw, niezaleznie od
tego, czy sport jest uprawiany indywidulanie czy zespotowo,

47) stale elementy wykonczeniowe - zainstalowane na state

w sposob uniemozliwiajgcy ich odigczenie bez ich uszkodzenia lub

bez uszkodzenia substancji budynku lub bez uzycia narzedzi:

a) powiloki malarskie (wewnetrzne i zewnetrzne),

b) tynki wewnetrzne Scian i sufitow,

c) tynki zewnetrzne, gtadzie, szpachle, materiaty izolacyjne,
elewacja,

d) przegrody i $cianki dziatowe,

e) glazura, terakota, tapety i inne oktadziny podtég, scian, schodéw
i sufitow,

f)  stolarka okienna i drzwiowa wraz ze szkleniem i zamknigciami,
rolety, zaluzje, kraty i okiennice, parapety zewnetrzne i wewnetrzne,

g) zabezpieczenia przeciwwtamaniowe drzwi i okien (w tym rolety,
kraty i zaluzje przeciwwtamaniowe),

h) meble wbudowane na state, mebloscianki, zabudowy wnek,
pawlaczy i $cian, obudowy instalacji i grzejnikow,

i)  sufity podwieszane wraz z zamontowanymi w nich elementami
(w tym o$wietlenia i wentylatoréw),

j)  urzadzenia stanowigce osprzet do instalacji (w tym krany, baterie,
armatura tazienkowa, piece, wktady kominkowe, klimatyzatory,
urzgdzenia i czujki alarmu),

48) stopien zuzycia technicznego — okreslona w procentach zmiana

stanu technicznego mienia zalezna od okresu eksploatacji, jakosci
wykonania, trwatosci zastosowanych materiatowi elementow,
ustalona z Ubezpieczajgcym w umowie ubezpieczenia, przy czym
przez okres eksploatacji rozumie sie takze okres, w ktérym mienie nie
jest uzytkowane,

nartach poza oznaczonymi trasami), free snowboarding (jazda na 49) szkoda na osobie — uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub $mier¢
snowboardzie poza oznaczonymi trasami), heliboarding (zjazd na skutek zdarzen ubezpieczeniowych objetych ubezpieczeniem,

na desce poza wyznaczonymi trasami ze stoku, na ktéry transport  50) szkoda rzeczowa — uszkodzenie, zniszczenie lub utrata mienia powstata
odbywa sie helikopterem), heliskiing (zjazd na nartach poza na skutek zdarzen ubezpieczeniowych objetych ubezpieczeniem,
wyznaczonymi trasami ze stoku, na ktory transport odbywa sie 51) snieg i 16d — bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na
helikopterem), hydrospeed (sptyw gérska rzeka na plastikowej desce), ubezpieczone mienie albo przewrdcenie sie pod wptywem cigezaru
hokej podwodny, jazda quadem, jazda motocyklem lub samochodem $niegu lub lodu mienia sgsiadujgcego na ubezpieczone mienie,

po zamknietym torze wyscigowym, jazda rowerem po goérach 52) trzesienie ziemi — gwattowne, niewywotane dziatalnoscig cztowieka,
(mountain biking), jazda w snowparku (miejscu przeznaczonym do zaburzenie systemu rownowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu
uprawiania sportow zimowych dla snowboardzistéw oraz narciarzy), towarzyszg wstrzasy i drgania gruntu,

kajakarstwo gérskie, kitesurfing ($lizg na przystosowanej do tego 53) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
desce po wodzie, przy uzyciu specjalnego latawca), kolarstwo organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktérej odrebna ustawa
gorskie, longboard skateboarding (jazda na wydtuzonej deskorolce), przyznaje zdolno$¢ prawna, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia
lotniarstwo, motocross (jazda motocyklem po torze terenowym do na podstawie OWU i zobowigzana jest do zapfaty sktadki
tego przystosowanym), motocyklowe i samochodowe rajdy terenowe, ubezpieczeniowej,

motolotniarstwo, myslistwo, nurkowanie z automatem oddechowym 54) Ubezpieczony — osoba, na ktérej rachunek zostata zawarta umowa
na gtebokos¢ wiekszg niz 30 m, parasailing (szybowanie przy uzyciu ubezpieczenia na podstawie OWU. W ubezpieczeniu OC w zyciu
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prywatnym oraz ubezpieczeniu ochrony prawnej ubezpieczonym

moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna,

55) udar moézgu — trwate, trwajgce minimum 24h, uszkodzenie tkanki
mobzgowej przebiegajgce nagle, powstate w wyniku uszkodzenia
naczyn krwionosnych lub zaburzen przeptywu krwi (zakrzep,
zator, krwotok), z wyjatkiem przemijajgcych epizodéw krgzeniowo-
modzgowych, trwajgcych krocej niz 24 godziny i niepozostawiajgcych
trwatych nastepstw neurologicznych,

56) uderzenie pioruna — bezposrednie wytadowanie atmosferyczne
pozostawiajgce $lady na ubezpieczonym obiekcie lub na obiekcie,
w ktorym znajduje sie ubezpieczone mienie,

57) uderzenie pojazdu — bezposrednie uderzenie pojazdu
mechanicznego, jego czesci lub przewozonego w nim fadunku,

58) upadek drzew lub masztéw — przewrdcenie sie w catosci lub upadek
oderwanych czesci drzew, a takze masztow, stupow, latarni, kominéw
i innych budowlina ubezpieczone mienie, jezeli na Ubezpieczonym
lub osobach pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym nie spoczywat obowigzek ich utrzymania,

59) upadek statku powietrznego - katastrofa Ilub przymusowe
lgdowanie statku powietrznego lub innego obiektu latajgcego, a takze
upadek jego czesci lub przewozonego tadunku,

60) wartos¢ mienia:

a) odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajgca kosztom przywrécenia
mienia do stanu nowego, ale nie ulepszonego:

— dla budynkoéw, lokali, budowli, obiektéw ogrodowych statych
elementéw wykonczeniowych jest to wartos¢ odpowiadajgca
kosztom naprawy/wymiany, remontu lub odbudowy
w tym samym miejscu, z uwzglednieniem takich samych
lub najbardziej zblizonych parametréw technicznych,
wymiarow, konstrukcji i materiatéw lub zakupu/wytworzenia
mienia tego samego rodzaju, typu oraz o takich samych lub
najbardziej zblizonych parametrach technicznych w oparciu
0 ogdlnopolskie oferty sprzedazy,

— dla ruchomosci domowych jest to warto§¢ odpowiadajgca
kosztom naprawy, zakupu/wytworzenia nowego mienia
tego samego rodzaju, typu oraz o takich samych lub
najbardziej zblizonych parametrach technicznych w oparciu
0 ogdlnopolskie oferty sprzedazy,

b) rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa pomniejszona o stopien
zuzycia technicznego,

c) rynkowa — warto$¢ odpowiadajgca cenie zakupu mienia mozliwej
do uzyskania na rynku lokalnym,

61) wybuch —gwattowna zmiana stanu rownowagi uktadu zjednoczesnym
wyzwoleniem sie gazow, pytdw, pary lub cieczy, wywotanym ich
wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie w odniesieniu do naczyn
ci$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw; warunkiem uznania
zdarzenia za wybuch jest, aby $ciany tych naczyn i zbiornikdw ulegty
rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytow, pary
lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien; za wybuch uwaza sie
réwniez implozje polegajgca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu
prézniowego bedgcego pod cisnieniem zewnetrznym,

62) zabezpieczenia elektroniczne — system alarmowy zatozony przez
autoryzowang firmei serwisowany zgodnie z instrukcjg uzytkowania,
chronigcy wszystkie pomieszczenia, w ktérych znajduje sie przedmiot
ubezpieczenia:

a) alarm lokalny — system sygnalizacji miejscowej przeznaczony
do ochrony przed witamaniem, sktadajacy sie z elektronicznej
centralki, czujnikow oraz zewnetrznego sygnalizatora
akustycznego i optycznego,

b) monitoring z przybyciem zatogi interwencyjnej — system urzadzen
przeznaczony do ochrony przed wiamaniem zapewniajgcy
powiadomienie licencjonowanej agencji ochrony i przybycie
zatogi interwencyjnej do miejsca ubezpieczenia,

c) alarm lokalny z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjnej
— system sygnalizacji miejscowej przeznaczony do ochrony przed
wlamaniem, sktadajgcy sie z elektronicznej centralki, czujnikow,
zewnetrznego sygnalizatora akustycznego i optycznego
oraz z systemu urzadzen zapewniajgcych powiadomienie
licencjonowanej agencji ochrony oraz przybycie zatogi
interwencyjnej do miejsca ubezpieczenia,

63) zalanie — zalanie przedmiotu ubezpieczenia wodg lub inng cieczg
wskutek:

a) awarii instalacji, tj. nagtego, niespodziewanego, niezaleznego od
woli Ubezpieczonego, samoistnego pekniecia lub rozszczelnienia
instalacji: wodociggowej, kanalizacyjnej, grzewczej Ilub
klimatyzacji,

b) awarii urzgdzen typu pralki, pralko-suszarki, suszarki do ubran,
zmywarki, piecyki tazienkowe, piece centralnego ogrzewania,
bojlery,
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c) cofniecia sie wody lub $ciekéw z instalacji wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

d) samoczynnego uruchomienia sie instalacji tryskaczowej lub
zraszaczowej, z wytgczeniem przypadkéw bedacych nastepstwem
pozaru, préb, naprawy, przebudowy, modernizacji instalacji lub
budynku,

e) nieumyslnego pozostawienia otwartych krandéw lub innych
zaworow w czasie przerwy w dostawie wody,

f)  pekniecia, sttuczenia lub samoistnego rozszczelnienia sie
akwarium lub uszkodzenia jego osprzetu,

g) szybko topniejgcych mas $niegu lub lodu w nastepstwie
gwattownej zmiany temperatury,

h) wycieku wody lub innej cieczy pochodzgcej spoza miejsca
ubezpieczenia przez osoby trzecie,

64) zamek wielozastawkowy — zamek, do ktérego klucz posiada wiecej
niz dwa naciecia prostopadte do pidraklucza,

65) zapadanie si¢ ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie, ktére powstaty w sposéb
naturalny, a nie w wyniku dziatalnosci cztowieka,

66) zawat serca — (infarctus myocardii) martwica fragmentu miesnia
sercowego w wyniku nagtego przerwania doptywu krwi, potwierdzona
przez typowe bdle stenokardialne w wywiadzie, sugerujgce chorobe
niedokrwienng serca, zmiany w EKG charakterystyczne dla $wiezego
zawatu serca oraz podwyzszony poziom enzymow sercowych;
wszystkie powyzsze objawy muszg wystgpi¢ tgcznie,

67) zdarzenie ubezpieczeniowe:

a) w ubezpieczeniu mienia — nagte i niepewne zdarzenie, wywotane
przyczyng zewnetrzng niezalezng od woli Ubezpieczonego,
ktére wystapito w okresie ubezpieczenia powodujgce szkode
objetg zakresem ubezpieczenia,

b) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym —
dziatanie lub zaniechanie, ktére wystgpito w okresie ubezpieczenia,
powodujace szkode na osobie lub rzeczowa,

c) w ubezpieczeniu ochrony prawnej — wystgpienie przyczyny
wszczecia postepowania w okresie ubezpieczenia,

d) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow -—
wystgpienie nieszczesliwego wypadku w okresie ubezpieczenia,

68) zwierzeta domowe —zwierzeta udomowione: psy, koty, chomiki, Swinki
morskie, myszoskoczki, szynszyle, koszatniczki, fretki, ptaki, zétwie,
ryby akwariowe, kroliki, z wytgczeniem zwierzat utrzymywanych
w celach hodowlanych, handlowych lub zarobkowych,

69) zwierzeta dzikie — zwierzeta nieudomowione wolno zyjgce
w warunkach niezaleznych od czlowieka, z wytaczeniem:kretoéw, gryzoni,
owadoéw i wszelkich zwierzat posiadanych przez Ubezpieczonego lub
osoby pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie domowym.

Przedmiot umowy ubezpieczenia

§3
1. Przedmiotem umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU
moze by¢ ubezpieczenie:
budynku mieszkalnego,
) mieszkania wraz z lokalem gospodarczym,
3) budynku gospodarczego,
4)  budowli,
5) obiektéw ogrodowych,
6)
7)
8)

=
~

ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych,
mienia na tarasie i w ogrodzie,
sprzetu elektronicznego przeno$nego poza miejscem ubezpieczenia,
9) szybielementéw szklanych od sttuczenia,
10) mikroinstalacji OZE,
11) budynkéw i budowli w budowie oraz znajdujgcego sie w nich mienia,
12) domow letniskowych i znajdujgcego sie w nich mienia,
13) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
14) ochrony prawnej,
15) nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
16) Dom Assistance.

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia budynkéw gospodarczych, budowili,
obiektéow ogrodowych, szyb i elementow szklanych od sttuczenia,
domu letniskowego, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
ochrony prawnej, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i Dom
Assistance jest mozliwe, gdy Ubezpieczajgcy zawrze w Towarzystwie
przynajmniej jedng z ponizszych umoéw ubezpieczenia:

1) ubezpieczenie budynku mieszkalnego/ mieszkania,
2) ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia mienia na tarasie i w ogrodzie oraz sprzetu
elektronicznego przenosnego poza miejscem ubezpieczenia jest mozliwe,



gdy Ubezpieczajgcy zawrze w Towarzystwie umowe ubezpieczenia
ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych.

4. Umowy ubezpieczenia mikroinstalacji OZE, budynkéw w budowie
i nagrobkéw moga by¢ zawierane samodzielnie.

5. Umowe ubezpieczenia budynku mieszkalnego, mieszkania, budynku
gospodarczego, budowli, obiektéw ogrodowych ruchomosci
domowych i statych elementéw wykonczeniowych mozna rozszerzy¢
o nastepujace klauzule dodatkowe:

1) Klauzula nr 1 — Ubezpieczenie od szkdd spowodowanych przez
przenikanie wody z gruntu,

2) Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych przez
prace remontowo — budowlane.

6. Ponadto umowe ubezpieczenia budynku mieszkalnego, mieszkania,
budynku gospodarczego oraz ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych mozna rozszerzyé o nastepujgce
klauzule dodatkowe:

1) Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie od szkdd spowodowanych przez
zwierzeta dzikie,

2) Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie kosztéw najmu budynku, lokalu
i pomieszczen zastepczych.

7. Umowe ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym
mozna rozszerzy¢ o ubezpieczenie OC wiasciciela na podstawie
Klauzuli nr 5 — Ubezpieczenie OC wiasciciela i na podstawie Klauzuli
nr 6 — Ubezpieczenie OC najemcy.

Wyltaczenia ogélne z zakresu ubezpieczenia

§4
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego Iub osoby
pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie domowym,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego na skutek razacego
niedbalstwa, chyba, Zze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci; niniejsze
wytgczenie nie dotyczy szkdéd powstatych w nastepstwie
razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, ktérego skutkiem jest
pozar, w sytuacji pozostawienia:

a) wiaczonego do instalacji elektrycznej: czajnika, grzafki,
zelazka, prostownicy, lokéwki, suszarki do wiosow, grzejnika
elektrycznego, termowentylatora, kuchenki elektrycznej,
tostera, frytkownicy, grilla elektrycznego i innych elektrycznych
urzadzen/sprzetu/narzedzi  przeznaczonych do  uzytku
domowego,

b) naczyn stuzacych do podgrzewania wody lub positkow: na
wolnym ogniu, palniku, witgczonej kuchence elektrycznej,
wigczonej ptycie kuchennej elektrycznej lub indukcyjnej,

c) niewygaszonego kominka,

oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajace
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym w stanie po
spozyciu alkoholu, bedace w stanie nietrzezwosci, po uzyciu
srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkow
zastepczych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, jezeli miato to wptyw na
powstanie szkody,

4) powstate w nastepstwie dziatan wojennych, rewolucji, niepokojoéw
spotecznych, blokady drég, konfiskat, strajkow, zamieszek,
rozruchow, sabotazu, manifestacji,

5) powstate na skutek aktéw terrorystycznych,j. dziatania
jakiejkolwiek osoby lub grupy osoéb, zaréwno dziatajgcych
samodzielnie, jak i w imieniu lub w powigzaniu z jakakolwiek
organizacjg lub rzgdem, z wtgczeniem uzycia sity lub przemocy
i/lub grozby ich uzycia, popetnionych z przyczyn politycznych,
religijnych, ideologicznych, etnicznych lub ekonomicznych,
z zamiarem wywarcia wptywu na jakikolwiek rzad i/lub wywotania
chaosu, uczucia zagrozenia ludnosci lub dezorganizacji zycia
publicznego,

6) powstate wskutek bezposredniego lub posredniego oddziatywania
energii jagdrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni jonizujgcych,
laserowych lub maserowych bez wzgledu na przyczyne i zrédto ich
pochodzenia oraz pola magnetycznego lub elektromagnetycznego,

7) gornicze w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. — Prawo
geologiczne i gérnicze,

8) spowodowane osuwaniem lub zapadaniem sig¢ ziemi w zwigzku
z prowadzonymi robotami ziemnymi,

9) powstate wskutek powolnego dziatania czynnika termicznego,
chemicznego, biologicznego lub innego czynnika podobnie
dziatajgcego, w tym korozji, rdzy, erozji, pary, wilgoci, dymu,
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sadzy, pytu, plesni, porostow, grzybowi insektow a takze wirusow
i bakterii,

10) powstate na skutek decyzji administracyjnej wydanej
na podstawie obowigzujacych przepiséw, powodujacej
wywtaszczenie, konfiskate, zarekwirowanie, nacjonalizacje,
przejecie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia z nakazu
wiasciwych organéw administracyjnych lub sgdowych,

11) powstate wskutek niedopetnienia obowigzkow okreslonychw § 9, § 10

i § 43 lub wynikajacych z ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane
i ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej
w zakresie, w jakim nieprzestrzeganie tych obowigzkéw miato wptyw
na powstanie lub zwiekszenie rozmiaru szkody.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§5
Umowe ubezpieczenia zawiera sie¢ na podstawie wniosku
Ubezpieczajgcego sporzadzonego w formie pisemnej na formularzu
whniosko-polisy.
Towarzystwo potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia wniosko-
polisg.
Towarzystwo moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania od Ubezpieczajgcego dodatkowych informacji niezbednych
do oceny ryzyka, w tym przeprowadzenia ogledzin i wykonania
dokumentacji zdjeciowej mienia oraz miejsca ubezpieczenia.

Czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa

§6

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, dwoch lub

trzechlat, chyba ze strony uméwity sie inaczej. Towarzystwo dopuszcza

mozliwo$¢ zawarcia umowy ubezpieczenia krétkoterminowego na
okres krotszy niz jeden rok.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia wskazanego

w dokumencie ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz od dnia

nastepnego po optaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej

raty, o ile nie uméwiono sie inaczej.W przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres minimum roczny odpowiedzialno$¢

Towarzystwa przediuza sie na kolejny roczny okres ubezpieczenia,

jesli w terminie do 30 dni od dnia wskazanego w umowie

ubezpieczenia jako koniec okresu ubezpieczenia zostanie zawarta
kolejna umowa ubezpieczenia i optacona sktadka ubezpieczeniowa.

W przypadku zmiany warunkéw ubezpieczenia w umowie

ubezpieczenia kontynuowanej, za zdarzenia powodujgce szkody

powstate do dnia optacenia sktadki ubezpieczeniowej Towarzystwo
ponosi odpowiedzialno$¢ na warunkach dotychczasowej umowy
ubezpieczenia. Przedtuzenie odpowiedzialnosci Towarzystwa
nie nastepuje, gdy nie zostata optacona w catosci okreslona

w umowie ubezpieczenia sktadka ubezpieczeniowa za mijajgcy okres

ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia zawartej

na okres diuzszy niz 6 miesiecy w terminie 30 dni, jezeli nie jest

przedsigbiorca lub w terminie 7 dni, jezeli jest przedsiebiorca, liczac
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane

prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego,

kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢,
nie wczesniej niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.

W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni

wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem

natychmiastowym, jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢

jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej
raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata
optacona w terminie.

W razie optacenia sktadki ubezpieczeniowej w ratach, niezaptacenie

w terminie kolejnej raty sktadki ubezpieczeniowej powoduje ustanie

odpowiedzialnosci Towarzystwa, jezeli po uptywie terminu ptatnosci

Towarzystwo wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem,

ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania

spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia,

2) z dniem doreczenia os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia, a w przypadku zlozenia oswiadczenia przez
Ubezpieczajagcego — w przypadku wystania oswiadczenia
0 odstgpieniu przesytka listowg - z dniem nadania przez niego
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przesytki w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe; jezeli data nadania przesytki w placowce pocztowej nie
bedzie mozliwa do ustalenia uznaje sie, ze umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu z dniem doreczenia Towarzystwu o$wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia,
3) zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem stron,
4) z chwilg zbycia przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze
Ubezpieczajacy przeniodst na nabywce przedmiotu ubezpieczenia
prawa z umowy ubezpieczenia.
Wyptata odszkodowania lub odszkodowan w wysokosci réwnej
sumie ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialno$ci na dany rodzaj
mienia lub zdarzen ubezpieczeniowych powoduje zaprzestanie
odpowiedzialnosci w czesci dotyczacej przedmiotu ubezpieczenia,
ktory ulegt szkodzie i stanowi catkowite spetnienie $wiadczenia
z tytutu tej czesci umowy ubezpieczenia.
W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia,w przypadku zgodnego
oswiadczenia woli przez zbywce i nabywce - prawa z umowy
ubezpieczenia moga byC¢ przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga pisemnej zgody
Towarzystwa. W razie przejscia praw z umowy ubezpieczenia, zbywca
ponosi odpowiedzialno$¢ za zaptate sktadki ubezpieczeniowej
za okres do dnia, w ktérym nastgpito przeniesienie prawa
wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nabywce; nabywca ponosi
odpowiedzialno$¢ za zaptate skfadki za okres od dnia, w ktérym
nastgpito przeniesienie prawa wtasnosci.
Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaly przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa
z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Sktadka ubezpieczeniowa

§7
Skitadke ubezpieczeniowg ustala sie w oparciu o obowigzujaca
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia Taryfe stawek do
ubezpieczenia ,Bezpieczna Rodzina”, uwzgledniajgc: przedmiot
i zakres ubezpieczenia, okres ubezpieczenia, wysoko$¢ sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej, dotychczasowy przebieg
ubezpieczenia, rodzaj stosowanych zabezpieczen, warunki ptatnosci
sktadki ubezpieczeniowej oraz przeprowadzong ocene ryzyka,
a dodatkowo w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow
liczbe osob objetych ubezpieczeniem.
W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych od okreslonych w niniejszych OWU,
wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest indywidualnie
w uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym.
Na wniosek Ubezpieczajgcego sktadka ubezpieczeniowa moze by¢
roztozona na raty.
Termin ptatnosci rat i ich wysoko$¢ sg wskazane wewniosko-polisie.
W ubezpieczeniach krétkoterminowych, tj. ubezpieczeniach zawieranych
na okres krétszy niz jeden rok, sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest
jednorazowo.
W przypadku pfatnosci sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty gotéwka
za date optacenia sktadki ubezpieczeniowej uznaje sie date, w ktorej
nalezna sktadka ubezpieczeniowa lub jej rata zostata przyjeta przez
pracownika Towarzystwa lub agenta ubezpieczeniowego Towarzystwa.
W przypadku ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej lub raty skfadki
ubezpieczeniowej przelewem bankowym, przekazem pocztowym lub
kartg ptatnicza, za date optacenia sktadki ubezpieczeniowej uznaje sie
date zlecenia przelewu w banku (o ile zlecenie nie zostato wycofane),
dokonania przekazu w urzedzie pocztowym na wskazanyw umowie
ubezpieczenia rachunek bankowyTowarzystwa lub date operaciji
kartg pfatniczg (skutkujgca zaptatg sktadki). W przypadku braku
wystarczajgcych $rodkéw pienieznych na rachunku bankowym
Ubezpieczajgcego lub wycofania zlecenia przelewu w banku za date
opfacenia sktadki ubezpieczeniowej lub raty sktadki ubezpieczeniowej
uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego konta Towarzystwa
petng kwotg wymaganej sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty.
Skladka ubezpieczeniowa za zawarcie umowy uzupehiajgcej
naliczana jest proporcjonalnie do konca okresu ubezpieczenia przy
zatozeniu, ze sktadka ubezpieczeniowa wynosi 1/365 kwoty ustalonej
sktadki ubezpieczeniowej rocznej za kazdy dzien udzielonej ochrony
ubezpieczeniowe;.
W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, zgodnie
z postanowieniami § 6 ust. 7 pkt 2 lub 3 Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 11.
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10. Wysokos¢ skfadki ubezpieczeniowej podlegajgcej zwrotowi wynosi

1.

1/365 kwoty sktadki ubezpieczeniowej rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzanie nie zwalnia
Ubezpieczajgcego od obowigzku optacenia sktadki ubezpieczeniowej
za okres, w ktorym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

Obowiazki Towarzystwa

§8

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zajsciu
zdarzenia  ubezpieczeniowego objetego ochrong, Towarzystwo
informuje: Ubezpieczajgcego i/lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa
oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, a takze osobe
wystepujgcg z roszczeniem, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa i wysokosci odszkodowania lub
Swiadczenia oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia. Towarzystwo przekazuje ww. informacje
na pismie lub w inny sposéb, o ile dana osoba wyrazita na to zgode.

Jezeli w terminie okreslonym w § 11 ust. 2 i 3 Towarzystwo nie
wyptaci odszkodowania lub Swiadczenia zawiadamia na pismie
osobe wystepujaca z roszczeniem o przyczynach braku mozliwosci
zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a jesliistniejg podstawy
takze wyptaca bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i Uprawniony z umowy ubezpieczenia,
maja prawo do informacji zwigzanych ze zdarzeniem ubezpieczeniowym
bedacych podstawg ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa oraz
ustalenia okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego, jak réwniez
wysokoscig odszkodowania lub $wiadczenia z uwzglednieniem
ograniczen wynikajgcych zRozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w sprawie w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego
i ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.o ochronie informacji niejawnych.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

§9
Ubezpieczajgcy zawierajgcy umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczonego
o tresci zawartej umowy ubezpieczenia, w tym do przekazania osobie
zainteresowanej przystgpieniem do takiej umowy informaciji o:
1) firmie zaktadu ubezpieczen oraz adresie jego siedziby,
2) braku wynagrodzenia, w rozumieniu ustawy z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, otrzymywanego w zwigzku
z proponowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia
grupowego,
3) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi
pozasgdowego rozwigzywania sporow.
Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zobowigzany jest podaé¢ do
wiadomosci Towarzystwa wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktore Towarzystwo pytato przed zawarciem umowy ubezpieczenia
na formularzu wniosko-polisy lub w inny sposéb.
Jezeli Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zawiera umowe ubezpieczenia
przez przedstawiciela, obowigzek wskazany w ust. 1 cigzy rowniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci mu znane.
W razie zawarcia przez Towarzystwo umowy ubezpieczenia, pomimo
braku odpowiedzi na poszczegodlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony,
ktory wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz, zobowigzani
sg zawiadamia¢ Towarzystwo o zmianach okolicznosci wymienionych
w ust. 2 niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 1, 2 i 4 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
W razie, gdy Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony podat niezgodne
ze stanem faktycznym okolicznosci lub zatait fakty istotne do
oceny ryzyka, Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za
skutki okolicznosci powstate z tego powodu, jezeli miato to wplyw
na zwigkszenie prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrong.
W razie utraty kluczy/ pilotow (takze zapasowych) do budynku/ lokalu
stanowigcego miejsce ubezpieczenia Ubezpieczony jest zobowigzany
do bezzwtocznej wymiany zamkow na wiasny koszt.
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Ubezpieczajacy i Ubezpieczony, ktéry wie o zawarciu umowy

ubezpieczenia na jego rachunekjest zobowigzany do:

1) zawiadamiania o zmianach adresu miejsca ubezpieczenia lub
adresu korespondencyjnego oraz wszelkich innych danych
osobowych podanych we wniosko-polisie,

2) podejmowania dziatan majgcych na celu zapobieganie powstaniu
lub zwiekszeniu szkody,

3) uzytkowania i utrzymania obiektdéw budowlanych zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane,
w tym poddawaniu okresowym kontrolom technicznym
przez osoby uprawnione, o ile taki obowigzek spoczywa
na Ubezpieczonym:przewodéw kominowych (dymowych,
spalinowych i wentylacyjnych) co najmniej raz w roku, instalacji
gazowych co najmniej raz w roku i instalacji elektrycznej co
najmniej raz na 5 lat,

4) stosowania siedo zalecen strazy pozarnej, o ile takie zostaty
wydane,

5) eksploatacjiurzadzentechnicznychzgodnie zich przeznaczeniem
i instrukcja obstugi oraz wykonywania biezgcych napraw,

6) stosowania sie do minimalnych wymogdéw zabezpieczen
okreslonych w:

a) §21ust. 1-3, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong
ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe,

b) § 21 ust. 3, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong
elementy zewnetrzne budynkoéw i lokali od kradziezy zwyktej,

c) § 32, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong sprzet
elektroniczny przenosny poza miejscem ubezpieczenia,

d) § 43, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong mienie
ruchome i state elementy wykonczeniowe w budynkach
w budowie,

e) § 49, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong
mikroinstalacje OZE,

f) § 55, jezeli zakres ubezpieczenia obejmuje ochrong mienie
ruchome i state elementy wykonczeniowe w domach
letniskowych,

7) stosowania wszystkich zabezpieczen zadeklarowanych w umowie
ubezpieczenia, w tym zamknigcia na zamki wszelkich drzwi i okien
oraz wigczenia zabezpieczen elektronicznych.

8) przestrzegania zalecen wydanych przez Towarzystwo oraz
usuniecia w wyznaczonym terminie szczegdlnego zagrozenia,
do usuniecia ktérego Towarzystwo zobowigzato pisemnie
Ubezpieczonego; zaszczegdlne zagrozenie uwaza sie takie,
ktore juz wczesniej byto przyczyng szkody.

Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony jest zobowigzany niezwlocznie

powiadomi¢ Towarzystwo o zajsciu okolicznosci zwigkszajgcych

prawdopodobienstwo zdarzen takich jak:

1) zmiana sposobu uzytkowania budynku mieszkalnego/ mieszkania,
w tym pozostawienie budynku mieszkalnego lub mieszkania
w stanie niezamieszkanym przez okres dtuzszy niz 60 dni,

2) usuniecie, zmiana stanu lub awaria zabezpieczen istniejgcych
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

3) rozpoczecie robét budowlanych w miejscu ubezpieczenia (w tym
przebudowy lub remontu), ktére zgodnie z przepisami ustawy
zdnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane wymagaja zgtoszeniado
wiasciwych instytucji lub uzyskania pozwolenia na budowe,

4) utrata kluczy/ pilotéw do automatycznego otwierania/ zamykania
drzwi do budynku i lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia.

Ubezpieczony, w przypadku niezamieszkiwania budynku mieszkalnego

lub mieszkania nieprzerwanie przez okres diuzszy niz 60 dni, jest

dodatkowo zobowigzany do:

1) pisemnego powiadomienia o tym fakcie Towarzystwa,

2) optacenia dodatkowej sktadki za brak zamieszkiwania w budynku
mieszkalnym/ mieszkaniu stanowigcym miejsce ubezpieczenia,

3) wylgczenia wszelkich odbiornikow i obwoddéw energii elektrycznej
oprécz niezbednych do ogrzewaniai zasilania instalacji alarmowych,

4) zamknigcia gtéwnego zaworu wody, a w przypadku braku
ogrzewania zamkniecia zaworu wody na przytgczu,

5) zamkniecia doptywu gazu z wyjgtkiem zasilania pieca
centralnego ogrzewania.

Pomimo niedopetnienia obowigzku wskazanego w ust. 9 pkt 3,

Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ pod warunkiem, ze brak

przegladéw dotyczy wytgcznie ostatniego roku kalendarzowego przy

jednoczesnym wykazaniu terminowosci i poprawnosci wykonania
wczesniejszych przegladéw niezaleznie od wieku budynku/lokalu.
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Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego

§10

W przypadku zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony

zobowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia powigkszaniu sie szkody lub
zmniejszenia jej rozmiaru, przez co nalezy rozumie¢ réwniez
niezwtoczne powiadomienie Policji o zdarzeniu powodujgcym
ofiary wludziach, dewastacji (w tym graffiti), kradziezy z wkamaniem
i rabunku, rozboju ulicznego (poza miejscem ubezpieczenia),
kradziezy zwyktej elementdw zewnetrznych budynkéw i lokali,
kradziezy zwyktej mikroinstalacji OZE, oraz o kazdym zdarzeniu
powstatym w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze
popetniono przestepstwo,

2) powiadomi¢ niezwtocznie Towarzystwo o powstaniu szkody,
nie pézniej niz w ciggu 7 dni od jej powstania lub uzyskania
informaciji o jej powstaniu,

3) nie zmienia¢ stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem
do czasu rozpoczgcia czynnosci likwidacyjnych przez
przedstawiciela Towarzystwa, chyba ze zmiana jest niezbedna
w celu zabezpieczenia mienia przed dalszg szkodg lub
zmniejszenia rozmiaru szkody; Towarzystwo nie moze powotac
sie na to postanowienie, jezeli przedstawiciel Towarzystwa
nie rozpoczat czynnosci likwidacyjnych w ciggu 7 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

4) udzieli¢ Towarzystwu pomocy przy wykonywaniu czynnosci
likwidacyjnych, w tym udostepnic¢ wszelkie dokumenty i informacje
niezbedne do ustalenia okolicznosci powstania szkody, jej
rozmiaru i wysokosci odszkodowania,

5) sporzadzi¢ na wiasny koszt rachunek strat (kosztorys lub wykaz
uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego mienia objetego
ubezpieczeniem z okresleniem jego ilosci, wartosci, roku
produkgji, producenta), na podstawie posiadanych materiatow
dowodowych i dokumentéw i w ciggu 14 dni od dnia powziecia
informacji o szkodzie ztozy¢ rachunek strat oraz dokumenty
uzasadniajgce wysokos¢ roszczenia (z wylgczeniem szkod
z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej i nastgpstw
nieszczesliwych wypadkow); Towarzystwo zastrzega sobie
prawo weryfikacji otrzymanych dokumentow,

6) wypeic obowigzki przewidziane w postanowieniach niniejszych
OWU dotyczacych poszczegolnych rodzajéw ubezpieczen,

7) zabezpieczy¢ mozliwosc dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,

zawiadomienie o wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego moze

zgtosi¢ réwniez Ubezpieczony lub jego spadkobiercy.

W przypadku wystgpienia poszkodowanego z roszczeniem

o odszkodowanie w zakresie objetym ubezpieczeniem na droge

sgdowg przeciwko Ubezpieczonemu jest on zobowigzany powiadomi¢

o tym Towarzystwo nastepnego dnia po otrzymaniu pozwu.

Ubezpieczony jest zobowigzany takze niezwtocznie informowac

Towarzystwo o wszczetym przeciwko niemu postgpowaniu karnym

lub administracyjnym, pozostajgcym w zwigzku z zakresem

ubezpieczenia.

Ubezpieczony zobowigzany jest przekaza¢ Towarzystwu orzeczenie

sgdu w terminie umozliwiajacym zajecie stanowiska co do zasadnosci

whniesienia srodka odwotawczego, najpdzniej w terminie 7 dni od dnia
otrzymania orzeczenia sgdu.

Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczen

poszkodowanego bez uprzedniej pisemnej zgody Towarzystwa nie

ma wptywu na odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkode.

Skutki braku zawiadomienia Towarzystwa o zdarzeniu ubezpieczeniowym

nie nastepujg, jezeli Towarzystwo w terminie wyznaczonym do

zawiadomienia otrzymato wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
poda¢ do jego wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umys$inie lub wskutek

razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust.1

pkt 1 Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z powodu niezachowania tych obowigzkow.

W razie zajs$cia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany

jest:

1) dazy¢ do zmniejszenia skutkéow nieszczesliwego wypadku,
w tym niezwtocznie poddac sie opiece lekarskiej i wskazanemu
leczeniu,

2) zawiadomi¢ Towarzystwo o zaistnieniu nieszczesliwego wypadku
w terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, a w przypadku
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zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych zgtoszenie szkody
w wyznaczonym terminie - nie pdzniej niz po uptywie 14 dni
od ustania okolicznosci uniemozliwiajgcych wczesniejsze
zgtoszenie szkody,

3) dostarczy¢ dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci
i wysokosci $wiadczenia, informujgce o okolicznosciach zaistnienia
nieszczesliwego wypadku, przebiegu leczenia, poniesionych
kosztach; w przypadku, gdy Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi podczas wykonywania czynnosci wymagajgcych
posiadania uprawnien, Ubezpieczony winien jest dostarczyé
dokument uprawniajgcy go do wykonywania tych czynnosci,

4) umozliwi¢ Towarzystwu zasiegniecie informacji na temat
okolicznosci zaistnienia nieszczesliwego wypadku, doznanych
obrazen ciata, w tym u lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym
sprawowali lub nadal sprawuija opieke po nieszczesliwym wypadku,

5) podda¢ sie na zgdanie Towarzystwa badaniu przez lekarzy
wskazanych przez Towarzystwo.

W razie $mierci Ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku

Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest dostarczy¢ do

Towarzystwa akt zgonu i dokumenty potwierdzajgce uprawnienie

do otrzymania $wiadczenia oraz okaza¢ do wgladu swéj dokument

tozsamosci ze zdjeciem.

Wyptata odszkodowania

§ 11

Wyptata odszkodowania nastepuje na podstawie uznania roszczenia
przez Towarzystwo, ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Odszkodowanie wyptaca sie w terminie 30 dni od daty otrzymania
przez Towarzystwo zawiadomienia o zdarzeniu.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie
w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci bylo mozliwe. Jednakze bezsporng
czes$¢ odszkodowania Towarzystwo wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia o zdarzeniu.

W razie powstania sporu miedzy Ubezpieczonym a Towarzystwem
w zwigzku z realizacjg umowy ubezpieczenia, strony mogg w drodze
umowy poddac ten spor pod rozstrzygniecie sadu polubownego.

Roszczenia regresowe

§ 12

Z dniem wyptaty odszkodowania na Towarzystwo przechodzi prawo
dochodzenia roszczen od osoby odpowiedzialnej za szkode, do
wysokosci wyptaconego odszkodowania.

Nie przechodzg na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspélnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode
umysinie.

Jezeli Towarzystwo pokrylo czes¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje co do pozostatej czesci, pierwszenstwo w zaspokojeniu
roszczen.

Rozpatrywanie reklamacji

§13

W przypadku zastrzezen dotyczacych ustug $wiadczonych przez
Towarzystwo, Klientowi i spadkobiercy Klienta posiadajgcemu interes
prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wniesienia reklamacji
na dziatanie lub zaniechanie Towarzystwa zwigzane z zawieraniem
lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Reklamacja moze by¢ ztozona przez osobe fizyczng, osobe prawng
lub spoétke nieposiadajaca osobowosci prawnej:

1) na pis$mie:

a) osobiscie w terenowej jednostce Towarzystwa (wykaz tych
jednostek jest dostepny na stronie internetowej: www.tuw.pl
w zaktadce Kontakt) lub agentowi Towarzystwa, lub w Centrali
Towarzystwa, ul. Henryka Raabego 13, 02-793 Warszawa,
albo,

b) wystana przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, albo
nadana w placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej — na adresy
wskazane w lit. a) powyzej, albo
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c) wystana na adres do doreczen elektronicznych Towarzystwa
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, zgodnie z ustawg
z dnia 18 listopada 2020r. o doreczeniach elektronicznych,
tj. na adres AE:PL-13946-64818-BTVAU-33, albo,

2) ustnie:

a) telefonicznie na numer telefonu Towarzystwa +48 22 545 39
50, albo,

b) osobiscie do protokotu podczas wizyty w terenowej jednostce
Towarzystwa (wykaz tych jednostek jest dostepny na stronie
internetowej: www.tuw.pl w zaktadce Kontakt).

W przypadku reklamacji sktadanych przez osobe prawng lub spétke
nieposiadajgcg osobowosci prawnej moze by¢ ona ponadto ztozona
pocztg elektroniczng na adres reklamacje.osobyprawne@tuw.pl
Towarzystwo rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania przez Towarzystwo. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie Klientowi odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy rozpatrzenie
reklamacji nie jest mozliwe w terminie, o ktérym mowa w ust. 4,
odpowiedz zostanie udzielona po dokonaniu ustalen niezbednych
do rozpatrzenia reklamaciji, nie pézniej jednak niz w terminie 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji. W takim przypadku Towarzystwo
przesyta Skarzacemu informacje z wyjasnieniem przyczyn
opodznienia, ze wskazaniem okolicznosci wymagajgcych wyjasnienia
i przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi.

Odpowiedz na reklamacje osoby fizycznej sporzadzana
jest na piSmie i przesytana osobie jg skladajacej przesytkg
pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. — Prawo pocztowe. Na wniosek Klienta, odpowiedz
zostanie dostarczona wytagcznie pocztg elektroniczna, pod
warunkiem udzielenia zgody na otrzymywanie korespondencji
drogg elektroniczng i podania adresu poczty elektroniczne;j.
W uzasadnionych przypadkach odpowiedz przesytana jest listem
poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Odpowiedz na reklamacje ztozong przez osobe prawng lub spotke
nieposiadajgcg osobowosci prawnej przekazuje sie Klientowi
w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku, tj. m.in. pocztg
elektroniczna.

Ze szczego6towa informacjg dotyczacg trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji przez Towarzystwo mozna zapozna¢ sie na stronie
internetowej Towarzystwa www.tuw.pl lub w terenowej jednostce
Towarzystwa (wykaz tych jednostek jest dostepny na stronie
internetowej: www.tuw.pl w zaktadce Kontakt).

W przypadku nieuwzglednienia przez Towarzystwo reklamacji,
Klientom bedgcym osobami fizycznymi, przystuguje prawo
wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego w zakresie zastrzezen dotyczgcych ustug s$wiadczonych
przez Towarzystwo. Dodatkowo w przypadku, jesli ww. osoby sg
konsumentami w rozumieniu art. 22" Ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny majg mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc
do witasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika
Konsumentow.

Rozwigzywanie sporéw

§14

Towarzystwo przewiduje mozliwos$¢ oraz wyraza wole pozasgdowego
rozwigzywania sporow.

Rozstrzygnigcie  sporu  pomigdzy Towarzystwem Ubezpieczen
Wzajemnych “TUW” a Klientem bedgacym uczestnikiem rynku
finansowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze
nad rynkiem finansowym — moze by¢ poddane postepowaniu przed
sgdem polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego, a szczegétowe
informacje zamieszczone zostaty na stronie internetowej KNF
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF.

Spér z Towarzystwem moze byé na wniosek Klienta bedacego
osobg fizyczng, poddany pozasgdowemu postepowaniu w sprawie
rozwigzywania sporéw pomiedzy Klientem a podmiotem rynku
finansowego, ktdére przeprowadza Rzecznik Finansowy. Szczegétowe
informacje zamieszczone zostaty na stronie internetowej Rzecznika
Finansowego https://rf.gov.pl.

W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych za posrednictwem
strony internetowej lub innych $rodkéw elektronicznych, zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013
z dnia 21 maja 2013 r., Klient, bedgcy osobg fizyczna, ktory zawart
umowe z Towarzystwem Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” ma
prawo do pozasgdowego rozstrzygania sporéw i ztozenia skargi za
posrednictwem Platformy ODR — http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Za dziatanie Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska. Adres
poczty elektronicznej do kontaktu z Towarzystwem Ubezpieczen
Wzajemnych ,TUW” to tuw@tuw.pl.

Klientom przystuguje prawo do wystgpienia z powddztwem do sgdu
powszechnego. Powodztwo o roszczenie wynikajagce z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o witasciwosci
ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego Iub spadkobiercy
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

ROZDZIAL 1l
UBEZPIECZENIE MIENIA

Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

§ 15

Przedmiotem ubezpieczenia moze byC¢ nastepujgce mienie
stanowigce wiasnos¢ Ubezpieczonego lub 0séb pozostajgcych z nim
we wspolnym gospodarstwie domowym lub posiadane przez nich na
podstawie innego tytutu prawnego, znajdujgce sie we wskazanym
w umowie ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia:

1)  budynki mieszkalne,

2) mieszkania wraz 2z przynaleznymi do nich lokalami
gospodarczymi,

budynki gospodarcze,

budowle,

obiekty ogrodowe,

ruchomosci domowe (w tym mienie powierzone i mienie do
dziatalnosci gospodarczej) i state elementy wykonczeniowe.

gL

2. Miejscem ubezpieczenia jest:

a) dla budynkéw i lokali — budynek mieszkalny, mieszkanie wraz
z lokalem gospodarczym znajdujgcym sie w tym samym budynku
wielorodzinnym, budynek gospodarczy potozony na terenie
tej samej posesji (nieruchomosci gruntowej) i/lub budynek
gospodarczy potozony w tej samej w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie ubezpieczony budynek mieszkalny lub mieszkanie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

b) dlabudowliiobiektéw ogrodowych —teren posesji (nieruchomosci
gruntowej), na ktérej znajduje sie ubezpieczony budynek
mieszkalny lub teren ogrédka przynalezny do ubezpieczonego
mieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

c) dlaruchomoscidomowychistatychelementéwwykonczeniowych,
z wytgczeniem przedmiotéw okreslonych w lit. d), miejscem
ubezpieczenia jest budynek mieszkalny, mieszkanie wraz
z lokalem gospodarczym znajdujgcym sie w tym samym
budynku wielorodzinnym, budynek gospodarczy/budowla
potozona na terenie tej samej posesiji (nieruchomosci gruntowej)
i/lub budynek gospodarczy pofozony w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie ubezpieczony budynek mieszkalny lub mieszkanie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

d) dla przedmiotow warto$ciowych, wartosci pienieznych, sprzetu
gospodarstwa domowego, audiowizualnego, komputerowego,
fotograficznego, optycznego, telefonicznego, no$nikéw danych
(w tym pendrive, odtwarzacze MP3, MP4), urzadzehn do
nawigacji GPS, instrumentéw muzycznych i dokumentéw —
wytgcznie budynek mieszkalny lub mieszkanie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

e) dla mienia osobistego ubezpieczonego od rozboju ulicznego
(poza miejscem ubezpieczenia) miejscem ubezpieczenia jest
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

f) dla przenosnego sprzetu elektronicznego (poza miejscem
ubezpieczenia) miejscem ubezpieczenia jest terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;.

Zakres ubezpieczenia mienia od pozaru i innych
zdarzen losowych

§ 16

Ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych w wariancie
ryzyka nazwane obejmuje ochrong szkody bedace bezposrednim
nastepstwem ponizej wymienionych zdarzen ubezpieczeniowych:

1) deszcz,

2) dewastacja (w tym graffiti),

3) dymisadza,

4) fala ponaddzwigkowa,
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5) grad,

6) katastrofa budowlana,
7) lawina,

8) osuwanie sie ziemi,
9) pozar,

10) przepiecie,

11) silny wiatr,

12) $niegiléd,

13) trzesienie ziemi,

14) uderzenie pioruna,

15) uderzenie pojazdu,

16) upadek drzew lub masztow,

17) upadek statku powietrznego,

18) wybuch,

19) zalanie,

20) zapadanie sie ziemi.

Ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych w wariancie

wszystkie ryzyka obejmuje ochrong szkody bedace bezposrednim

nastepstwem uszkodzenia, zniszczenia lub utraty mienia wskutek

jakiegokolwiek zdarzenia losowego, ktdre nie zostato wylgczone na

mocy postanowien okreslonych w § 4 i § 20.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowe] skiadki,

ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych

w wariancie ryzyka nazwane i wszystkie ryzyka moze zostac

rozszerzoneo ryzyko powodzi.

W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o ryzyko

powodzi, odpowiedzialnos¢ TUW ,TUW” rozpoczyna sie 30 dni od

dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia

sktadki lub jej pierwszej raty w terminie. Postanowienie dotyczgce

rozpoczecia odpowiedzialnosci TUW ,TUW” nie ma zastosowania

do umoéw ubezpieczenia, ktére stanowig nieprzerwang kontynuacje

ubezpieczenia z wigczonym ryzykiem powodzi.

Ponadto na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej

sktadki, zakres ubezpieczenia mienia od pozaru i innych zdarzen

losowych w wariancie ryzyka nazwane i wszystkie ryzyka moze

zostac rozszerzony o nastepujgce klauzule dodatkowe:

1) Klauzula nr 1 — Ubezpieczenie od szkdd spowodowanych przez
przenikanie wody z gruntu,

2) Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych przez
prace remontowo- budowlane,

3) Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych przez
zwierzeta dzikie,

4) Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie kosztéw najmu budynku, lokalu
i pomieszczen zastepczych.

Ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych
w wariancie ryzyka nazwane i wszystkie ryzyka obejmuje szkody
w zakresie sum ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci

okreslonych w § 19.

Zakres ubezpieczenia mienia
od kradziezy z wlamaniem i rabunku, rozboju
ulicznego oraz kradziezy zwyklej

§17

Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej skfadki,
ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych moze
zostac rozszerzone o:

1) ubezpieczenie ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych od kradziezy z wtamaniem i rabunku, pod
warunkiem spetnienia wymogoéw dotyczgcych zabezpieczen
okreslonych w § 21,

2) ubezpieczenie mienia osobistego okreslonego w § 2 pkt 23 od
rozboju ulicznego (poza miejscem ubezpieczenia),

3) ubezpieczenie elementéw zewnetrznych budynkéw i lokali
okreslonych w § 2 pkt 10 od kradziezy zwyktej, pod warunkiem
spetnienia wymogoéw dotyczacych zabezpieczen okreslonych
w § 21 ust. 4,

4) ubezpieczenie przenosnego sprzetu elektronicznego
okreslonego w § 2 pkt 40 od rozboju ulicznego (poza miejscem
ubezpieczenia).

Ubezpieczenie od kradziezy z wtamaniem i rabunku, rozboju

ulicznego oraz kradziezy zwyktej obejmuje szkody w zakresie sum

ubezpieczenia i limitéw odpowiedzialnosci okreslonych w § 19.
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Koszty dodatkowe i rozszerzenie zakresu
ubezpieczenia mienia

§18

Towarzystwo pokrywa uzasadnione i udokumentowane koszty dodatkowe
poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa:

1) koszty akcji ratowniczej i koszty zapobiezenia powstaniu
lub zwiekszeniu szkody
W ramach sumy ubezpieczenia przedmiotu, ktéry ulegt szkodzie
Towarzystwo pokrywa poniesione w zwigzku z wystgpieniem
zdarzenia ubezpieczeniowego uzasadnione i udokumentowane
koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie Iub
zmniejszenia jej rozmiaru, tgcznie z dziataniami nieskutecznymi,
o ile dziatania te byty adekwatne do wystepujgacych okolicznosci.
W ramach ubezpieczenia kosztéw akcji ratowniczej ochrong
objete sg réwniez szkody w ubezpieczonym mieniu, ktére
powstaty w nastepstwie akcji ratowniczej.

2) koszty dziatan po szkodzie
W ramach sumy ubezpieczenia przedmiotu, ktory ulegt szkodzie i do
limitu 20% tej sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 20 000 PLN,
Towarzystwo pokrywa uzasadnione i uzgodnione z Towarzystwem
oraz udokumentowane fakturg, rachunkiem koszty poniesione
w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa, przypadajgce na:

a) uprzagtniecie pozostatosci po szkodzie, porzadkowanie
i utylizacje,

b) usuniecie awarii instalacji wodociggowej, kanalizacyjnej lub
centralnego ogrzewania,

c) osuszanie budynku lub lokalu.

3) koszty odtworzenia dokumentacji
W ramach sumy ubezpieczenia przedmiotu, ktéry ulegt szkodzie
i do limitu do 20 % tej sumy ubezpieczenia, jednak nie wiecej
niz 10 000 PLN, Towarzystwo pokrywa koszty opracowania
lub odtworzenia dokumentacji projektowej i geodezyjnej
tego przedmiotu (w tym koszty uzyskania kopii dokumentéw
z materiatdow zrédtowych, koszty uzyskania kopii lub odpiséw we
wiasciwych urzedach i instytucjach).

4) koszty naprawy zabezpieczen
W ramach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych od kradziezy z wlamaniem
i rabunku Towarzystwo odpowiada za uszkodzenie lub zniszczenie
zabezpieczen (w tym stolarki drzwiowej i okiennej wraz ze
szkleniem i zamknigciami, krat okiennych i drzwiowych, rolet
i zaluzji przeciwwtamaniowych oraz instalacji alarmowych),
powstate w trakcie lub przy usitowaniu dokonania kradziezy
z wlamaniem lub rabunku. Koszty naprawy zabezpieczen sa
pokrywane do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia od kradziezy
z wkamaniem i rabunku, jednak nie wiecej niz 15 000 PLN.

Zakres ubezpieczenia mienia jest rozszerzony o uzasadnione

i udokumentowane:

1) koszty poszukiwania miejsca i przyczyny powstania szkody,
ktora wystagpita na skutek awarii instalacji elektrycznej,wodno-
kanalizacyjnej lub centralnego ogrzewania budynku/lokalu,

2) koszty usuniecia awarii instalacji bedacej przyczyng szkody,

3) koszty przywrdcenia instalacji bedgcej przyczyng szkody do
stanu sprzed szkody.

Ochrong objete sg rowniez koszty poszukiwania miejsca i przyczyny

powstania szkody oraz usunigcia awarii instalacji elektrycznej,

wodno-kanalizacyjnej lub centralnego ogrzewania budynku/lokalu

w przypadku, gdy istnieje realne zagrozenie powstania szkody,

a dziatania sg podejmowane w celu zapobiezenia szkodzie lub

zmniejszenia jej rozmiaréw. Goérna granica odpowiedzialnosci

Towarzystwa za koszty poszukiwania miejsca i przyczyny powstania

szkody, usuniecia awarii oraz przywrocenia ww. instalacji do stanu

sprzed szkody wynosi 10 % tgcznej sumy ubezpieczenia budynkéw,
lokali, budowli i obiektéw ogrodowych oraz ruchomosci domowych

i stalych elementéw wykonczeniowych od pozaru i innych zdarzen

losowych, jednak nie wiecej niz 5 000 PLN.

W przypadku wykupienia ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych

elementéw wykonczeniowych ochrona ubezpieczeniowa obejmuje na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nastepujace rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia:

1) ubezpieczenie mienia podczas przeprowadzki i w nowym
miejscu zamieszkania
W ramach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementow wykonczeniowych, w sytuacji, gdy Ubezpieczony
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przeprowadza sie do innego budynku mieszkalnego/ mieszkania

niz stuzagce mu dotychczas jako miejsce zamieszkania,

Towarzystwo odpowiada dodatkowo i tymczasowo za:

a) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe,
z wylgczeniem przedmiotéw wartosciowych i wartosci
pienieznych, podczas transportu z dotychczasowego miejsca
ubezpieczenia do nowego miejsca zamieszkania, o ile
zostaly one powierzone przedsigbiorcy, ktéry w zakresie
swojej dziatalnosci zawodowej trudni sie wykonywaniem
takich czynnosci. Zakres ubezpieczenia wskazanych jw.
ruchomosci domowych podczas transportu obejmuje ochrong
szkody spowodowane przez pozar, uderzenie pioruna,
uderzenie pojazdu, wypadek komunikacyjny oraz kradziez
z wikamaniem, o ile zakres ubezpieczenia w dotychczasowym
miejscu ubezpieczenia zostat rozszerzony o to zdarzenie
ubezpieczeniowe,

b) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe
w nowym miejscu zamieszkania sg objete ochrong
przez okres 30 dni od daty zgtoszonego do Towarzystwa
terminu przeprowadzki. Zakres ubezpieczenia ruchomosci
domowych i statych elementéw wykonczeniowych w nowym
miejscu zamieszkania jest taki sam, jak w dotychczasowym
miejscu ubezpieczenia.

Warunkiem objecia ubezpieczeniem wskazanych jw. ruchomosci

domowych i statych elementéw wykonczeniowych podczas

transportu i w nowym miejscu zamieszkania jest pisemne
zgtoszenie do Towarzystwa faktu przeprowadzki, nie pdzniej
jednak niz na dzien przed jej rozpoczeciem oraz spetnienie

w nowym miejscu zamieszkania wymagan dotyczgcych

zabezpieczen okreslonych w niniejszych OWU.

2) ubezpieczenie mienia oddanego do naprawy, czyszczenia

lub renowacji
W ramach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych od pozaru i innych zdarzen
losowych, do limitu odpowiedzialnosci w wysokosci 5% tej sumy
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 5 000 PLN, Towarzystwo
ubezpiecza ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe
przekazane przedsiebiorcy $wiadczgcemu dany rodzaj
ustug w celu dokonania naprawy, czyszczenia lub renowac;ji
w budynku/ lokalu innym niz wskazany w umowie ubezpieczenia
jako miejsce ubezpieczenia. Zakres ubezpieczenia dla tego
rozszerzenia odpowiedzialnosci obejmuje ochrong szkody
spowodowane przez deszcz, grad, pozar, silny wiatr, $nieg i 1od,
uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, wybuch, zalanie oraz
powodz, o ile zakres ubezpieczenia w miejscu ubezpieczenia
zostat rozszerzony o to zdarzenie ubezpieczeniowe.

Suma ubezpieczenia

§19

Sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych rodzajéw mienia: budynkow,
lokali, budowli, obiektéw ogrodowych, ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych ustala Ubezpieczajacy.
Sume ubezpieczenia budynku mieszkalnego, mieszkania wraz
z lokalem gospodarczym i budynku gospodarczego od pozaru i innych
zdarzen losowych Ubezpieczajgcy ustala odrebnie dla kazdego
rodzaju mienia wedtug wartosci:
1) odtworzeniowej — jezeli stopien zuzycia technicznego nie
przekracza 50%,
2) rzeczywistej,
3) rynkowej.
Sume ubezpieczenia budowli i obiektow ogrodowych od pozaru
i innych zdarzen losowych Ubezpieczajgcy ustala odrebnie dla
kazdego rodzaju mienia wedtug wartosci odtworzeniowej, rzeczywistej
lub rynkowe;.
Sume ubezpieczenia ruchomosci domowychi statych elementéw
wykonczeniowych od pozaru i innych zdarzen losowych Ubezpieczajgcy
ustala wedtug wartosci odtworzeniowej lub rzeczywistej.
Sume ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych od kradziezy z wilamaniem i rabunku
Ubezpieczajgcy ustala kierujgc sie mozliwg maksymalng stratg
spowodowang tym zdarzeniem ubezpieczeniowym objetym ochrong
w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze suma ta nie moze by¢
wyzsza niz suma ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych.
Sume ubezpieczenia elementéw zewnetrznych budynkéw i lokali
od kradziezy zwyktej Ubezpieczajgcy ustala kierujgc sie mozliwg
maksymalng stratg spowodowang tym zdarzeniem ubezpieczeniowym
objetym ochrong w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze suma
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ta nie moze by¢ wyzsza niz suma ubezpieczenia od pozaru i innych
zdarzen losowych.

7. Sume ubezpieczenia przedmiotow wartosciowych Ubezpieczajacy
ustala wedtug wartosci rynkowe;.

8. Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ustalone
dla danego rodzaju mienia lub zdarzen ubezpieczeniowych
stanowig gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w okresie
ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres
dwéch lub trzech lat Ubezpieczajgcy ustala sume ubezpieczenia,
ktéra stanowi gdérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

9. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu 0 wyptacone
odszkodowanie/ $wiadczenie, az do jej wyczerpania, takze w przypadku,
jesli wyptata odszkodowania bedzie dotyczyta limitu odpowiedzialnosci
dla danego rodzaju mienia lub zdarzen ubezpieczeniowych.

10. Na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ podwyzszenie
lub uzupetnienie sumy ubezpieczenia ze skutkiem od dnia nastepnego
po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.

11. W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia maksymalna wysokos$¢
odszkodowania za wskazany rodzaj mienia lub wskazane zdarzenia
ubezpieczeniowe jest ograniczona do z goéry okreslonego limitu
odpowiedzialnosci.

12. W ramach sumy ubezpieczenia budynku mieszkalnego, mieszkania
wraz z lokalem gospodarczym, budynkéw gospodarczych, budowli
i obiektow ogrodowych Towarzystwo odpowiada do wysokosci
nastepujacych limitow:

1) przepiecie — 10% facznej sumy ubezpieczenia od pozaru i innych
zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz 50 000PLN, z zastrzezeniem,
ze wysokos¢ odszkodowania za szkody spowodowane przepieciem
w danym przedmiocie ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz jego
suma ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych i nie moze
przekroczy¢ tgcznej wysokosci limitu odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane przepieciem. Podwyzszenie limitu odpowiedzialnosci
Towarzystwa za szkody spowodowane przepieciem ponad limit
okreslony w niniejszym punkcie jest mozliwe za opfatg dodatkowe;j
skiadki ubezpieczeniowe;j,

2) dewastacja — dla szkod objetych ochrong w ramach dewastacji
powstatych na skutek graffiti 2% tacznej sumy ubezpieczenia
od pozaru i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej
niz 2 000 PLN. Dla szkdéd powstatych na skutek dewastaciji
spowodowanych przez najemce 2% tgcznej sumy ubezpieczenia
od pozaru i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz
5 000 PLN, (o ile fakt wynajmu zostat potwierdzony we
wniosko — polisie), a dla pozostatych szkéd objetych ochrong
w ramach dewastacji 5% tgcznej sumy ubezpieczeniaod pozaru
i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz 10 000 PLN;
z zastrzezeniem, ze wysoko$¢ odszkodowania za szkody
spowodowane dewastacjg w danym przedmiocie ubezpieczenia
nie moze by¢ wyzsza niz jego suma ubezpieczenia od pozaru
i innych zdarzen losowych i nie moze przekroczy¢ fgcznej
wysokosci limitu odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
dewastacja,

3) katastrofa budowlana — w granicach sumy ubezpieczenia
danego przedmiotu ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen
losowych, jednak nie wiecej niz 400 000 PLN.

13. W przypadku, gdy ochrong ubezpieczeniowg zostaty objete budowle,
Towarzystwo odpowiada réwniez za przepiecie w instalacjach/
osprzecie elektrycznym ubezpieczonych budowli (w tym napedach/
sitownikach bram).

14. W ramach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych Towarzystwo odpowiada do wysokosci
nastepujacych limitow:

1) przedmioty wartoscioweod pozaru i innych zdarzen losowych —
20% sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych,
jednak nie wiecej niz 10 000 PLN. Podwyzszenie limitu
odpowiedzialnosci Towarzystwa za szkody w przedmiotach
wartosciowych na skutek pozaru i innych zdarzeh losowych
ponad limit okreslony w niniejszym punkcie jest mozliwe za
optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej,

2) przedmioty warto$ciowe od kradziezy z wlamaniem i rabunku —20%
sumy ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem i rabunku, jednak
nie wiecej niz 10 000 PLN. Podwyzszenie limitu odpowiedzialnosci
Towarzystwa za szkody w przedmiotach wartosciowych powstate
na skutek kradziezy z wtamaniem i rabunku ponad limit okreslony
w niniejszym punkcie jest mozliwe za optatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej,

3) wartosci pieniezne od pozaru i innych zdarzen losowych — 5%
sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych,
jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,
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15.

4) wartosci pieniezne od kradziezy z wtamaniem i rabunku — 5%
sumy ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem i rabunku,
jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,

5) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe w budynku
gospodarczym/ lokalu gospodarczym od pozaru i innych zdarzen
losowych —25 % sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen
losowych, z zastrzezeniem pkt. 9 11,

6) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe w budynku
gospodarczym/ lokalu gospodarczym od kradziezy z wtamaniem
i rabunku — 25 % sumy ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem
i rabunku, z zastrzezeniem pkt. 10i 12,

7) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe
w budowlach od pozaru i innych zdarzen losowych — 5% sumy
ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych, jednak nie
wiecej niz 1 000 PLN, z zastrzezeniem pkt. 9i 11,

8) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe
w budowlach od kradziezy z wlamaniem i rabunku — 5% sumy
ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem i rabunku, jednak nie
wiecej niz 1 000 PLN, z zastrzezeniem pkt. 10 12,

9) mienie powierzone od pozaru i innych zdarzen losowych — 10%
sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych,
jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,

10) mienie powierzone od kradziezy z wtamaniem i rabunku — 10%
sumy ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem i rabunku,
jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,
mieniedo dziatalnosci gospodarczej od pozaru i innych zdarzen
losowych — 10% sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen
losowych, jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,
mienie do dziatalno$ci gospodarczej od kradziezy z wtamaniem
i rabunku — 10% sumy ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem
i rabunku, jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,
przepiecie — 30% sumy ubezpieczeniaod pozaru i innych zdarzen
losowych, jednak nie wiecej niz 30 000 PLN, z zastrzezeniem,
ze suma ubezpieczenia dla przepiecia nie moze byé wyzsza
niz suma ubezpieczenia odpozaru i innych zdarzen losowych.
Podwyzszenie limitu odpowiedzialnosci Towarzystwa za
szkody spowodowane przepieciem ponad limit okreslony
w niniejszym punkcie jest mozliwe za optatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej,
dewastacja — dla szkdd objetych ochrong w ramach dewastacji
powstatych na skutek graffiti 20% tgcznej sumy ubezpieczenia
od pozaru i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz
2 000 PLN, powstatych na skutek dewastacji spowodowanych
przez najemce 10% tacznej sumy ubezpieczenia od pozaru
i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz 5 000 PLN,
o ile fakt wynajmu zostat potwierdzony we wniosko — polisie, a dla
pozostatych szkéd objetych ochrong w ramach dewastacji 20%
tacznej sumy ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych,
jednak nie wiecej niz 10 000 PLN; z zastrzezeniem, ze wysoko$¢
odszkodowania za szkody spowodowane dewastacjg w danym
przedmiocie ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz jego suma
ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych i nie moze
przekroczy¢ tgcznej wysokosci limitu odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane dewastacja,
katastrofa budowlana — w granicach sumy ubezpieczenia danego
przedmiotu ubezpieczenia od pozaru i innych zdarzen losowych od
pozaru i innych zdarzen losowych, jednak nie wiecej niz 400 000 PLN,
rozbdj uliczny (poza miejscem ubezpieczenia) — 5% sumy
ubezpieczenia od kradziezy z wiamaniem i rabunku, jednak nie
wiecej niz 2 000 PLN, w tym 500 PLN na gotéwke, 500 PLN na
koszt zakupu zamkéw w przypadku zrabowania kluczy i 500 PLN
na przeprogramowanie centrali alarmowej w przypadku zrabowania
pilota na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Ograniczenie odpowiedzialnosci w odniesieniu do ruchomosci

domowych i statych elementéw wykonczeniowych znajdujgcych

sie w budynku/ lokalu gospodarczym, o ktérym mowa w ust. 14

pkt 5 i 6, nie ma zastosowania w przypadku, gdy budynek/ lokal

gospodarczy stanowi jedng bryte z budynkiem mieszkalnym i istnieje
miedzy nimi przejscie lub zamontowana jest szklana przegroda/inne
oszklone elementy umozliwiajgce przejscie po rozbiciu oszklenia,

a wszystkie drzwi zewnetrzne spetniajg warunki zabezpieczen, zgodnie

z postanowieniami §21.

11)

12)

13)

14)

15)

16)
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Wyltaczenia z zakresu ubezpieczenia mienia

1)

10)
11)

12)

13)

14)
15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

§ 20

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody:

w budynkach, budowlach i obiektach ogrodowych wzniesionych
lub uzytkowanych niezgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 lipca
1994 r. — Prawo budowlane oraz znajdujgcym sie w nich mieniu,
w budynkach/lokalach i budowlach, ktérych stan techniczny
illub  wyposazenie uniemozliwia ich uzytkowanie zgodnie
z przeznaczeniem oraz znajdujgcym sie w nich mieniu,

w budynkach/lokalach i budowlach przeznaczonych do rozbiorki
oraz znajdujgcym si¢ w nich mieniu,

w tymczasowych obiektach budowlanych, obiektach z tymczasowymi
zadaszeniami i  powlokami  namiotowymi,  brezentowymi,
pneumatycznymi oraz namiotach i tunelach foliowych,

w mieniu znajdujgcym sie w budynkach i budowlach w budowie,
lecz innym niz mienie ruchome wskazane w § 39 ust. 3,

w budynkach/lokalach i budowlach, ktére zostaty zabezpieczone
niezgodnie z postanowieniami w niniejszych OWU oraz
w znajdujgcym sig¢ w nich mieniu,

w budynku mieszkalnym lub mieszkaniu oraz znajdujacym
sie w nich mieniu, jezeli budynek mieszkalny lub mieszkanie
jest niezamieszkiwany przez Ubezpieczonego i/lub osoby
pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie domowym lub
inng osobe upowazniong przez okres dtuzszy niz 60 dni, a nie
zostaty spetnione obowigzki okreslone w § 9 ust. 9 — 11,

we wszelkich napowietrznych instalacjach technicznych
znajdujgcych sie na zewnatrz budynku lub budowli,

w gruntach, glebie, uprawach na pniu, drzewach, krzewach,
w tym takze w uprawach w szklarniach, cieplarniach, oranzeriach,
namiotach foliowych lub inspektach,

w przedmiotach, ktérych ilos¢ wskazuje na ich przeznaczenie na
handel,

w rekopisach, starodrukach, aktach i dokumentach, z wyjgtkiem
kosztow odtworzenia dokumentéw zdefiniowanych w § 2 pkt 41 lit. g),
we wszelkiego rodzaju pojazdach mechanicznych (w tym quad)
i przyczepach oraz czgsciach zamiennych do nich, z wyjatkiem
jednego kompletu zapasowych két lub opon do pojazdu
bedacego wtasnoscig ubezpieczonego,

w statkach powietrznychipojazdach wodnych (w tym skuterach
wodnych, jachtach zaglowych i motorowych) oraz w czesciach
zamiennych do nich, z wyjatkiem lotni i paralotni oraz drobnego
sprzetu ptywajgcego zdefiniowanych w § 2 pkt 41 lit. i),

w paliwach napgdowych,

w maszynach lub sprzecie rolniczym, z wyjgtkiem drobnego
sprzetu ogrodniczego zdefiniowanego w § 2 pkt 41 lit. j),

w mieniu przekazanym Ubezpieczonemu Ilub osobom
pozostajgcym z nim we wspolnym gospodarstwie domowym,
innym niz zdefiniowane jako mienie powierzone w § 2 pkt 24),

w mieniu innym niz mienie do dziatalnosci gospodarczej
w § 2 pkt 25). TUW ,TUW” ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkody w ruchomosciach domowych bedacych wyposazeniem
budynku lub mieszkania stuzgcego do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zakresie wynajmu na cele mieszkalne (PKD:
55,20.Z oraz 68.20.Z)

w nosnikach danych, z wytgczeniem programoéw komputerowych
produkgji seryjnej, bedgcych w ciagtej sprzedazy i uzytkowanych
przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajgce z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym,

w ruchomosciach domowych znajdujgcych sie na wolnym
powietrzu, niezabudowanych balkonach, loggiach, tarasach lub
w ogrodzie, o ile nie uméwiono sie inaczej,

w mieniu, ktérego nabycie potwierdzone jest fatszywymi
dowodami zakupu, wprowadzonym na polski obszar celny lub
do obrotu niezgodnie z prawem, albo w mieniu, na ktérego
posiadanie Ubezpieczony nie ma zezwolenia wymaganego
przez prawo,

w przedmiotach wartosciowych i wartosciach pienieznych,
powstate wskutek zdarzen ubezpieczeniowych innych, niz objete
ochrong zgodnie z § 16 ust. 11§ 17 ust. 1 pkt 1i 2.

w roslinach doniczkowych uprawianych w celach handlowych
lub niezgodnie z przepisami prawa ogdlnie obowigzujacego,

Poza ogodlnymi wytgczeniami okreslonymi w § 4, zakres ubezpieczenia

mienia od pozaru i innych zdarzen losowych w wariancie ryzyka
nazwane nie obejmuje takze odpowiedzialnosci za szkody:

1)

powstate wskutek przypalenia lub osmalenia, jezeli nie byto
pozaru, uderzenia pioruna, przepiecia, wybuchu lub w wyniku
poddania ubezpieczonego mienia dziataniu ciepta albo ognia,
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)

spowodowane przerwami w zasilaniu prgdem elektrycznym
maszyn i urzgdzen chtodniczych,

powstate wskutek przedostania sie opadow atmosferycznych
(deszczu, gradu, sniegu lub lodu) przez dach lub $ciany lub
zawalenie sie dachu, ktére powstato w nastepstwie ztego stanu
technicznego, powstate wskutek braku konserwacji lub wadliwej
konserwacji dachu, instalacji, rynien, stolarki okiennej, drzwiowej
lub innych elementéw budynku lub budowli, jezeli utrzymywanie
w dobrym stanie technicznym lub konserwacja tych instalacji,
urzagdzen i elementow nalezata do obowigzkéw Ubezpieczonego,
powstate wskutek przedostania sie opadow atmosferycznych
(deszczu, gradu, $niegu Ilub lodu) przez niezamkniete,
niedomkniete, nieszczelne lub niezabezpieczone okna, drzwi
zewnetrzne i inne otwory,

powstate wskutek nawilgacania, przemarzania lub zamarzania
Scian lub innych elementow budynkow/ lokali, budowli i obiektow
ogrodowych,

powstate wskutek przenikania wody z gruntu przez fundamenty,
Sciany, posadzki, stropy,

powstate wskutek zamarzniecia instalacji wewnetrznych
znajdujgcych sie w nieogrzewanym budynku/lokalu, jezeli
Ubezpieczony nie zapewnit w sezonie grzewczym nalezytego
ogrzewania pomieszczen/ budynku,

powstate wskutek niezapewnienia przez Ubezpieczonego
w sezonie grzewczym nalezytego ogrzewania pomieszczen,
powstate wskutek cofniecia sie Sciekow, jezeli nie zastosowano
zaworow zwrotnych w instalacji kanalizacyjnej, o ile na
Ubezpieczonym spoczywat obowigzek zainstalowania zaworow,
w postaci zaginigcia mienia (w tym podczas akcji ratowniczej) lub
ucieczki zwierzgt domowych,

bedace nastepstwem kradziezy z wlamaniem, rabunku, kradziezy
zwyktej lub rozboju ulicznego (poza miejscem ubezpieczenia),
w ktoérym brata udziat osoba pozostajgca z Ubezpieczonym we
wspolnym gospodarstwie domowym,

spowodowane uzytkowaniem sprzetu, urzgdzen, maszyn lub
instalacji niezgodnie z ich przeznaczeniem,

spowodowane bezposrednio lub posrednio przez wirusy
komputerowe oraz wskutek przestepstw elektronicznych
i komputerowych,

powstate wskutek wgniecenia, wybrzuszenia, porysowania,
zadrapania, poplamienia, odpadniecia czesci przedmiotu,
zmiany zapachu, barwy, pekniecia ubezpieczonego przedmiotu
lub odprysniecia kawatkéow szyb i elementéw szklanych nie
majgce wplywu na uzyteczno$¢ mienia, a pozostawiajgce
wrazenia estetyczne,

powstate na skutek sttuczenia (rozbicia) lub pekniecia przedmiotu
ubezpieczenia lub jego elementu wykonanego ze szkia,
ceramiki, kamienia, konglomeratu lub tworzywa sztucznego
(w tym ekrandéw, monitorow, matryc, wyswietlaczy, szklanych
i ceramicznych ptyt grzewczych oraz elementéw mikroinstalaciji
OZE) na skutek zdarzen innych niz zdarzenia ubezpieczeniowe
zdefiniowane w § 16 ust.1,

powstate w zwigzku z montazem, demontazem, przebudowa,
rozbudowg, remontem lub rozbiérkg prowadzonymi w obrebie
miejsca ubezpieczenia,

powstate w wyniku naturalnego zuzycia i starzenia sie mienia
w trakcie jego eksploataciji,

powstate wskutek naturalnego osiadania budynkoéw i budowli,
powstate wskutek drgan spowodowanych ruchem jakichkolwiek
pojazdow i maszyn.

Zakres ubezpieczenia mienia od pozaru i innych zdarzen losowych, dla
tych zdarzen ubezpieczeniowych, ktére sg objete ochrong wytgcznie
w wariancie wszystkie ryzyka nie obejmuje odpowiedzialnosci za
szkody wskazane w ust. 1 i ust. 2 oraz dodatkowo za:

1)

szkody powstate wskutek usitowania lub dokonania oszustwa,
wytudzenia, podstepu, wymuszenia lub szantazu, wprowadzenia
w btad lub poswiadczenia nieprawdy, fatszerstwa, defraudaciji,
sprzeniewierzenia,

szkody ujawnione w trakcie inwentaryzacji
spowodowane btedami ksiegowymi,

szkody spowodowane wadami projektowymi lub materiatowymi,
szkody spowodowane btedami wykonawczymi w produkcji,
wadliwej obstugi, awarii maszyny, wad ukrytych,
szkody spowodowane wadliwg konserwacjg
w wyniku zaniechania wymaganej konserwacji,

szkody powstate na skutek niedokonywania okresowych
przegladéw wymaganych instrukcjg lub zasadami prawidtowej
eksploatacji instalacji i urzadzen, z zastrzezeniem postanowien
ust. 6 ponizej,

mienia lub

lub powstate
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7) szkody powstate w okresie gwarancji, za ktére odpowiada
producent, serwisant, sprzedawca lub dostawca,

8) szkody powstate wskutek powolnego dziatania czynnikéw
geologicznych, powolnego odksztatcania lub wad ukrytych,

9) szkody spowodowane procesami chemicznymi lub fizycznymi
zachodzacymi wewnatrz ubezpieczonego mienia, o ile ich
przyczyng nie sg zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowa,

10) szkody w postaci uszkodzenia, zniszczenia lub utraty mienia
w niewyjasniony sposob,

11) straty finansowe i utracone korzysci, takie jak: utrata zysku lub
przychodu, a takze kar umownych kar pienieznych, grzywien
sgdowych i administracyjnych i innych zobowigzan pienieznych,

12) koszty usuniecia wad materiatowych oraz kosztéw konserwacji
i utrzymania w stanie koniecznym do prawidtowego
funkcjonowania mienia,

13) szkody bezposrednie i posrednie powstate w zwigzku
z obliczaniem, poréwnywaniem, rozréznianiem, porzgdkowaniem
lub przetwarzaniem danych,

14) spowodowane przez rosliny i zwierzeta,

15) szkody w postaci uschniecia, zmarznigcia, wiedniecia, nieprawidtowej
pielegnacji zalecanej przez producenta, dziatania szkodnikéw, choréb
ludzi lub zwierzat w odniesieniu do roslin doniczkowych,

16) zachorowania, nieszczesliwych wypadkéw lub $mierci zwierzat
oraz kosztow leczenia i zabiegéw medycznych,

17) szkody w ruchomosciach domowych i w statych elementach
wykonczeniowych spowodowane przez Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub osoby pozostajace z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym, osoby bliskie lub pomoc domowa,

18) wpadnigecia przedmiotu do wody Ilub innej cieczy, ktére
spowodowat cztowiek.

O ile nie umoéwiono sie inaczej, zakres ubezpieczenia mienia od

pozaru i innych zdarzen losowych w wariancie ryzyka nazwane

i w wariancie wszystkie ryzykanie obejmuje rowniez odpowiedzialnosci

za szkody spowodowane:

1) powodzig,

kradziezg z wkamaniem i rabunkiem,

rozbojem ulicznym (poza miejscem ubezpieczenia),

kradziezg elementéw zewnetrznych budynkoéw i lokali,

kradziezg mikroinstalacji OZE,

sttuczeniem szyb i elementéw szklanych (za wyjgtkiem sttuczenia

na skutek zdarzen losowych, o ktérych mowa w § 16 ust. 1 pkt 1

oraz pkt 3 - 20),

7) przez przenikanie wody z gruntu,

8) przez zwierzeta dzikie.

Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate w dzietach sztuki

i antykach w przypadku nieprzedstawienia przez Ubezpieczonego,

w razie szkody nastepujgcych dokumentow:

1) pisemnego potwierdzenia faktu nabycia dzieta sztuki/ antyku
w postaci umowy kupna, faktury lub rachunku zakupu,

2) wycenydzietasztuki/ antyku przez rzeczoznawcéw posiadajgcych
uprawnienia Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
ekspertow domow aukcyjnych, historykéw sztuki zrzeszonych
w Stowarzyszeniu Historykéw Sztuki, osoby bedace biegtymi
sgdowymi.

gser

Wymagane zabezpieczenia

§ 21

Budynek mieszkalny, mieszkanie, budynki i lokale gospodarcze oraz

te budowle, w ktérych znajdujg sie ubezpieczone ruchomosci domowe

i state elementy wykonczeniowe, muszg by¢é zabezpieczonew

nastepujacy sposob:

1)  sufity, Sciany, podiogi, dachy sg wykonane z trwatych materiatéw,
ktorych zniszczenie lub pokonanie nie jest mozliwe bez uzycia
narzedzi lub sity,

2) wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podfogach i dachach sg
zamkniete i nie jest mozliwy dostep oséb nieuprawnionych bez
dokonania wtamania,

3) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku, lokalu
i budowli sg w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane,
osadzone i zamkniete, Zze nie jest mozliwe ich wylamanie lub
wywazenie bez uzycia narzedzi lub sity, a otwarcie nie jest mozliwe
bez uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy; sztaby, skoble
i zawiasy zewnetrzne (jesli wystepujg) sa wmurowane w $ciany lub
przytwierdzone zaklinowanymi $rubami lub zamocowane w inny
sposo6b od wewnatrz budynku/lokalu i nie jest mozliwe ich wytamanie
lub wywazenie bez uzycia narzedzi lub sity,
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4) w przypadku drzwi dwuskrzydiowych, jedno skrzydito jest
dodatkowo unieruchomione za pomocg zasuwy z dotu i z gory
od wewnetrznej strony,

5) wszystkie klucze do zamkoéw, kiddek, karty kodu dostepu,
piloty do zamknie¢ i alarméw sg w wylgcznym posiadaniu
Ubezpieczonego lub osdb uprawnionych do ich przechowywania
i przechowywane sg w sposob chronigcy je przed dostepem do
nich oséb nieuprawnionych.

Jezeli zakres ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych

elementdéw wykonczeniowych jest rozszerzony o szkody powstate na

skutek kradziezy z wtamaniem, to miejsce ubezpieczenia musi by¢
dodatkowo zabezpieczone w nastepujacy sposob:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku mieszkalnego,
mieszkania, budynkow i lokali gospodarczych oraz tych budowli,
w ktorych znajduje sie ubezpieczone mienie (z wytgczeniem drzwi
balkonowych i tarasowych) spetniajg wszystkie nastepujgce
warunki:

a) sg petne (nie dotyczy samodzielnych lokali gospodarczych),
drzwi traktuje sie jako petne réwniez wtedy, gdy zawierajg
w swej konstrukcji elementy szklane zabezpieczone
w sposob uniemozliwiajgcy wejscie do pomieszczen
lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwor wybity
w szybie znajdujgcej sie w drzwiach lub w ich bezposrednim
sgsiedztwie, jezeli przeszklenia sg wypetnione szktem
antywtamaniowym o klasie odpornosci co najmniej P2/
P2A lub sg zabezpieczone statymi/ ruchomymi kratami lub
roletami/zaluzjami przeciwwtamaniowymi; ww. postanowienia
dotyczgce dodatkowych zabezpieczen oszklonych drzwi nie
sg obowigzkowe w obiektach wyposazonych w monitoring
z przybyciem zatogi interwencyjnej lub alarm lokalny
z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjnej,

b) sg zamykane co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania lub jeden
zamek elektroniczny/ mechaniczno - elektroniczny,

2) jezeli suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych od kradziezy z wiamaniem zawiera
sie w przedziale od 50 001 PLN do 100 000 PLN to budynek
mieszkalny lub mieszkanie oraz budynki/ lokale gospodarcze,
z ktérych prowadzi bezposrednie przejscie do budynku
mieszkalnego/  mieszkania sg dodatkowo  zaopatrzone
w zabezpieczenia otworéw okiennych (w tym drzwi balkonowych
i tarasowych) szklem antywtamaniowym o klasie odpornosci co
najmniej P2/ P2A lub zabezpieczone na catej powierzchni statymi/
ruchomymi kratami lub roletami/zaluzjami przeciwwtamaniowymilub
jeden zamek elektroniczny/mechaniczno - elektroniczny lub ktédke
wielozastawkowg; ww. postanowienia dotyczace dodatkowych
zabezpieczen otworéw okiennych nie sg obowigzkowe w obiektach
zaopatrzonych w monitoring z przybyciem zatogi interwencyjnej lub
alarm lokalny z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjne;j,

3) jezeli suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wykonczeniowych od kradziezy z whlamaniem
przekracza 100 000 PLN to budynek mieszkalny lub mieszkanie
oraz budynki/ lokale gospodarcze, z ktérych prowadzi bezposrednie
przejscie do budynku mieszkalnego/ mieszkania sg dodatkowo
zaopatrzone w monitoring z przybyciem zatogi interwencyjnej
w czasie do 25 minut lub alarm lokalny z monitoringiem i przybyciem
zatogi interwencyjnej w czasie do 25 minut.

Za rownorzedne zabezpieczenie do zamka wielozastawkowego

uwaza sie elektroniczny system zamykania bramy garazowe;j.

Jezeli zakres ubezpieczenia jest rozszerzony o szkody powstate na skutek

kradziezy zwyktej elementow zewnetrznych budynkéw i lokali to miejsce

ubezpieczenia musi by¢ dodatkowo zabezpieczone w nastepujgcy

sposob:
1) teren posesji jest ogrodzony w sposob ciggly ze wszystkich
stron,

2) ogrodzenie ma wysokos¢ co najmniej 1,50 m i jest w dobrym
stanie technicznym, tj. bez uszkodzen siatki oraz przeset, przez
ktére mozna przejs¢,

3) wejscie jest zabezpieczone bramg zamykang na co najmniej
1 zamek wielozastawkowy lub ktddke wielozastawkowg lub za
pomoca sitownikéw elektrycznych,

4) wszystkie klucze do zamkow i ktodek oraz piloty do sterowania
sitownikami elektrycznymi sg zabezpieczone przed dostepem
0s6b nieuprawnionych (w razie ich zagubienia, ubezpieczony
jest zobowigzany do wymiany zamkow na witasny rachunek).

W przypadku braku statego zamieszkiwania w miejscu ubezpieczenia

powinno ono by¢ zabezpieczone w sposob opisany powyzej oraz

dodatkowo objete monitoringiem lub dozorowane catodobowo przez
wyspecjalizowang agencje ochrony.
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Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 22

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu budynkéw, mieszkan (wraz
z lokalami gospodarczymi) i statych elementéw wykonczeniowych
ustala sie wedtug cen z dnia powstania szkody nastepujgco:

1) przy ubezpieczeniu weditug wartosci odtworzeniowej — na
podstawie kosztorysu naprawy/ wymiany, remontu lub odbudowy
opracowanegow oparciu o Katalogi Nakltadéw Rzeczowych,
przedtozonego przez Ubezpieczonego przed rozpoczeciem
naprawy i zweryfikowanego przez Towarzystwo; dla robot
nieuregulowanych w Katalogach Naktadéw Rzeczowych
kosztorys musi obejmowac koszty robocizny z podaniem liczby
godzin i szczegdtowy wykaz materiatow,

2) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci rynkowe;j:

a) w wysokosci kosztéw zakupu budynku lub mieszkania tego
samego rodzaju i standardu co ubezpieczony budynek lub
mieszkanie, na terenie miejscowosci ewentualnie dzielnicy,
w ktérej znajduje sig¢ miejsce ubezpieczenia, o ile odbudowa
ubezpieczonego budynku lub mieszkania jest niemozliwa
z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego,

b) w przypadku naprawy/ wymiany, remontu, odbudowy
budynku lub mieszkania w miejscu ubezpieczenia — zgodnie
z postanowieniami pkt 1, o ile stopien zuzycia technicznego
budynku lub mieszkania nie przekracza 50%,

c) w przypadku naprawy/ wymiany, remontu, odbudowy
budynku lub mieszkania w miejscu ubezpieczenia — zgodnie
z postanowieniami pkt 3, o ile stopien zuzycia technicznego
budynku lub mieszkaniaprzekracza 50%,

3) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci rzeczywistej — w wysokosci
kosztéw okreslonych zgodnie z postanowieniami pkt 1,
a z uwzglednieniem stopnia zuzycia technicznego, z zastrzezeniem,
ze:

a) nie uwzglednia sig¢ stopnia zuzycia technicznego przy
szkodach, ktérych wartos¢ nie przekracza 3% sumy
ubezpieczenia,

b) maksymalne potrgcenie z tytutu zuzycia technicznego
wynosi 80%.

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu budowli i obiektow ogrodowych

ustala si¢ wedlug cen z dnia powstania szkody w wartosci

odtworzeniowej, rzeczywistej lub rynkowej z zastrzezeniem ust. 1.

Rozmiar szkody w elementach zewnetrznych budynkow i lokali ustala

sie wedtug cen z dnia powstania szkody w wartosci rzeczywistej,

z zastrzezeniem ust. 1 pkt 3.

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu ruchomosci domowych ustala sie

wedtug cen z dnia powstania szkody nastepujgco:

1) dzieta sztuki, antyki, bizuteria, kamienie szlachetne, perty,
przedmioty wykonane w catosci lub w czesci ze ztota, srebra
lub platyny, medale, bron, trofea mysliwskie, futra naturalne —
wedtug wartosci rynkowej,

2) znaczki pocztowe — wedtug wartosci nominalnej, jezeli znaczki
stanowig prawny sposob uiszczenia optaty za przesytke
pocztowg lub wedtug wartosci rynkowej; odszkodowanie jest
ustalane wedtug wartosci wyzszej,

3) banknoty, monety — wedtug wartosci nominalnej, jezeli stanowig
prawny $rodek ptatniczy lub wedlug wartosci rynkowej;
odszkodowanie jest ustalane wedtug wartosci wyzszej,

4) gotowka — wedtug wartosci nominalnej; walutg obcg przelicza sig
wedtug sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego,

5) papiery wartosciowe — wedlug ceny sprzedazy, w przypadku
papieréw wartosciowych bedgacych przedmiotem obrotu
gieldowego wedtug ich ceny gietdowej pomniejszonej o prowizje
maklerska,

6) karty ptatnicze i kredytowe — wedtug kosztow odtworzenia,

7) mienie powierzone — na podstawie dokumentow ksiegowych
potwierdzajgcych wartos¢ mienia i obcigzenie kosztami przez
zaktad pracy, wypozyczalnie, kluby lub inne podmioty,

8) pozostate ruchomosci domowe ubezpieczone w wartosci
odtworzeniowej — wedlug wartosci odtworzeniowej bez
potrgcania stopnia zuzycia,

9) pozostate ruchomosci domowe ubezpieczone wedtug wartosci
rzeczywistej —wedtug wartosci odtworzeniowej z uwzglednieniem
stopnia zuzycia technicznego, z zastrzezeniem, ze:

a) dla sprzetu gospodarstwa domowego, audiowizualnego,
komputerowego, fotograficznego, optycznego, telefonicznego,
nosnikéw danych (w tym pendrive, odtwarzacze MP3, MP4),
urzadzen do nawigacji GPS i instrumentéw muzycznych
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10.

— stopien zuzycia technicznego wynosi 10% za kazdy rok
uzytkowania,

b) dla pozostatych ruchomosci domowych — stopien zuzycia
technicznego wynosi 5% za kazdy rok uzytkowania,

c) nie uwzglednia sie stopnia zuzycia technicznego przy
szkodach, ktorych warto$¢ nie przekracza 3% sumy
ubezpieczenia,

d) maksymalne potrgcenie z tytutu zuzycia technicznego
wynosi 80%.

Wysokos$¢ odszkodowania za szkode w mieniu ustala sie wedtug cen

z dnia powstania szkody,przyjmujac za podstawe:

1) ustalony rozmiar szkody w oparciu o postanowienia niniejszych
Oowu,

2) uzasadnione i udokumentowane koszty poniesione w zwigzku
z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego, potwierdzone
oryginatami faktur lub rachunkow,

3) stan faktyczny szkody i okolicznosci jej powstania, stwierdzone
przez przedstawiciela Towarzystwa na miejscu szkody przy
wspotudziale Ubezpieczonego lub oséb przez niego wskazanych,

4) dla budynkéw, mieszkan, budowli, obiektow ogrodowych i statych
elementéow wykonczeniowych — koszty naprawy/odbudowy
ustalone w oparciu o ceny obowigzujgce na danym terenie, nie
wyzsze niz okreslone w publikacji o cenach w budownictwie,
publikowane przez SEKOCENBUD Sp. z 0.0. lub ceny zakupu/
wytworzenia mienia tego samego rodzaju, typu i o takich samych
lub najbardziej zblizonych parametrach technicznych, w oparciu
0 ogdInodostepne oferty sprzedazy,

5) podatek od towaréw i ustug (VAT) w zakresie w jakim
poszkodowany nie moze obnizy¢ podatku naleznego o kwote
podatku naliczonego,

6) dla ruchomosci domowych — koszty naprawy, czyszczenia,
renowacji lub ceny zakupu/ wytworzenia mienia tego samego
rodzaju, typu i o takich samych lub najbardziej zblizonych
parametrach technicznych, w oparciu o ogélnodostepne oferty
sprzedazy.

Wysokos$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu

ubezpieczenia.

Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, zabytkowej, historycznej,
kolekcjonerskiej lub pamigtkowej,

2) kosztow ulepszen i unowoczesnien,

3) zwiekszonych kosztéw wynikajgcych z braku w powszechnym
obrocie materiatéw potrzebnych do przywrécenia przedmiotu
ubezpieczenia do stanu istniejacego przed szkoda.

Jezeli Ubezpieczony nie przedstawi rachunku strat wraz z fakturami

lub rachunkami, wéwczas wyptata odszkodowania nastepuje wedtug

wyceny Towarzystwa.

Ustalong wysokos$¢ odszkodowania za szkody w mieniu pomniejsza

sie o wartos$¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego

uzytku, sprzedazy, przerdbki lub naprawy, na podstawie uzgodnien

z Ubezpieczonym lub opinii niezaleznego rzeczoznawcy.

W przypadku zbiegu odszkodowan z tytutu dwoch lub wiecej

ubezpieczen mienia z tego samego zdarzenia, odszkodowanie

wyptaca sie do wysokosci szkody w granicach sumy ubezpieczenia

w ramach kazdego ubezpieczenia, z uwzglednieniem odszkodowan

juz wyptaconych.

artystycznej,

ROZDZIAL 111

UBEZPIECZENIE MIENIA NA TARASIE | W OGRODZIE

Przedmiot, miejsce i zakres ubezpieczenia

§23

Ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢ mienie na tarasie i w ogrodzie,
stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego lub 0s6b pozostajgcych
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym, znajdujgce sie we
wskazanym w umowie ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia,
za ktére uwaza sie teren posesji (nieruchomosci gruntowej) na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na ktorej potozony jest budynek
mieszkalny/ mieszkanie.

Za mienie na tarasie i w ogrodzie uwaza sie: meble ogrodowe,
parasole ogrodowe, przenosne grille, trampoliny, rozktadane baseny,
przenosne elementy placu zabaw (piaskownice, hustawki, drabinki
i zjezdzalnie), przenosne lampy ogrodowe, rosliny doniczkowe,
kosiarki do trawy, w tym roboty koszgce samojezdne, przeznaczone
do uzytkowania na zewnatrz budynku, z wytgczeniem tymczasowych
zadaszen, powilok namiotowych, brezentowych, pneumatycznych
oraz namiotéw i tuneli foliowych.
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Zakres ubezpieczenia

§24

Ubezpieczenie mienia na tarasie i w ogrodzie obejmuje ochrong szkody
spowodowane przez:

1) deszcz, dewastacje (w tym graffiti), fale ponaddzwigkowa, grad,
lawing, pozar, przepiecie, silny wiatr, $nieg i 16d, osuwanie sig
ziemi, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu,
upadek drzew lub masztéw, upadek statku powietrznego,
wybuch i zapadanie sie ziemi,

2) powodz, o ile zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o to
zdarzenie ubezpieczeniowe,

3) akcje ratowniczg prowadzong w zwigzku ze zdarzeniami
wymienionymi w pkt 1i 2.

Suma ubezpieczenia

§ 25

1. Sume ubezpieczenia mienia na tarasie i w ogrodzie Ubezpieczajgcy
ustala na podstawie wartosci rzeczywistej, za ktérg uwaza sie wartos¢
odpowiadajaca kosztom naprawy, zakupu/wytworzenia nowego mienia
tego samego rodzaju, typu oraz o takich samych lub najbardziej
zblizonych parametrach technicznych w oparciu o ogélnopolskie oferty
sprzedazy, pomniejszong o stopien zuzycia technicznego.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwdch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

3. W ramach sumy ubezpieczenia mienia na tarasie i w ogrodzie
Towarzystwo odpowiada dowysokos$ci nastepujgcych limitow:

a) mienie na tarasie i w ogrodzie inne niz kosiarki do trawy, w tym
roboty koszgce samojezdne — 50 000 PLN,
b)  kosiarki do trawy, w tym roboty koszace samojezdne — 5 000 PLN.

Wyltaczenia z zakresu ubezpieczenia mienia na tarasie

§ 26

Zakres ubezpieczenia mienia na tarasie i w ogrodzie nie obejmuje
ochrong szkdd okreslonych w § 4§ § 20.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania

§ 27

1. Rozmiar szkody i wysoko$¢ odszkodowania ustala sie wwartoSci
rzeczywistej wedtug zasad okreslonych w § 22.

2. Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
okreslone w § 18 ust. 11 2.

ROZDZIAL IV
UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
PRZENOSNEGO POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA

Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

§ 28

1. Ochrong ubezpieczeniowg mozna objaé sprzet elektroniczny
przenosny stanowigcy wiasnos¢ Ubezpieczonego Iub oséb
pozostajgcych z nim we wspélnym gospodarstwie domowym,
znajdujacy sie poza wskazanym w umowie ubezpieczenia miejscu
ubezpieczenia, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Za sprzet elektroniczny przenosny, ktéry moze by¢ objety ochrong
poza miejscem ubezpieczenia uwaza sie wskazane w umowie
ubezpieczenia urzgdzenia dziatajgce w oparciu o technologie
mikroprocesorowg wraz z zainstalowanym na tych urzadzeniach
oprogramowaniem oraz z obudowg i okablowaniem niezbednymi
do jego funkcjonowania, nie jest starszy niz 5 lat poczawszy od daty
produkcji ktory:

1) nie stanowi mienia powierzonego,

2) nie zostat zakupiony w ramach dziatalnosci gospodarczej lub
dziatalnosci zwigzanej z wykonywaniem zawodu i nie stuzy
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania
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wolnego zawodu przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajgce
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym,

3) uzywany jest wytgcznie przez Ubezpieczonego lub osoby
pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie domowym.
Ubezpieczeniem sag objete wytgcznie te przedmioty, ktore
Ubezpieczajgcy zadeklarowat do ubezpieczenia i podat nastepujgce
dane: producent, typ/model/numer fabryczny, rok produkcji, suma

ubezpieczenia.

Zakres ubezpieczenia

§29

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego przenosnego poza miejscem

ubezpieczenia obejmuje ochrong szkody spowodowane przez:

1) dewastacje (w tym graffiti), fale ponaddzwigkows, grad, lawine,
pozar, przepiecie, silny wiatr, osuwanie sie ziemi, trzesienie
ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, upadek drzew lub
masztéw, upadek statku powietrznego, wybuch i zapadanie sig
ziemi,

2) powodzo ile zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o to
zdarzenie ubezpieczeniowe,

3) kradziez z wtamaniem i rabunek z pojazdu,

4) kradziez z wlamaniem i rabunek z miejsca tymczasowego
pobytu,

5) rozboj uliczny (poza miejscem ubezpieczenia),

6) akcje ratowniczg prowadzong w zwigzku ze zdarzeniami
wymienionymi w pkt 1i 2.

Suma ubezpieczenia

§ 30

Sume ubezpieczenia sprzetu elektronicznego przenosnego poza
miejscem ubezpieczenia Ubezpieczajacy ustala na podstawie wartosci
odtworzeniowej, za ktorg uwaza sie wartos¢ odpowiadajgcg kosztom
naprawy, zakupu/wytworzenia nowego mienia tego samego rodzaju,
typu oraz o takich samych lub najbardziej zblizonych parametrach
technicznych w oparciu o ogdlnopolskie oferty sprzedazy.

Suma ubezpieczenia stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwéch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

Wylaczenia z zakresu ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego przenosnego poza miejscem
ubezpieczenia

§ 31

Zakres ubezpieczenia sprzetu elektronicznego przenosnego poza
miejscem ubezpieczenia nie obejmuje ochrong szkéd powstatych na
skutek zdarzen wytaczonych w § 4 i § 20.

Wymagane zabezpieczenia

§ 32

Budynki i lokale stanowigce miejsce tymczasowego pobytu
Ubezpieczonego, w ktérych znajduije sie ubezpieczony sprzet elektroniczny
przenosny muszg by¢ zabezpieczone zgodnie z § 21 ust. 1.

Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate sprzetu elektronicznego

przenosnego na skutek kradziezy z wkamaniem z miejsca tymczasowego

pobytu Ubezpieczonego pod warunkiem, ze w miejscu tymczasowego
pobytu spetnione byly wymogi dotyczgce zabezpieczen okreslone

w § 21 ust. 2, z zastrzezeniem, ze w przypadku pokoju hotelowego za

wystarczajgce uwazasie, ze jeston zamkniety w sposob uniemozliwiajgcy

otwarcie bez klucza lub karty dostepu oraz zamkniete zostaty wszystkie
okna.

Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate sprzetu elektronicznego

przenosnego na skutek kradziezy z wilamaniem z pojazdu pod

warunkiem, ze:

1) pojazd posiadat twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja),

2) pojazd po zaparkowaniu zostat prawidiowo zamkniety na
wszystkie istniejgce zamki i zostat wigczony sprawnie dziatajgcy
immobiliser i/lub system alarmowy,

3) ubezpieczony przedmiot byt przechowywany w pojezdzie w sposéb
uniemozliwiajgcy zobaczenie go z zewnatrz, np. w bagazniku,
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4) pojazd byt zaparkowany na parkingu strzezonym lub zamknietym
garazu w godzinach 22.00 - 6.00.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§33

1. Rozmiar szkody i wysokos$¢ odszkodowania ustala sie na podstawie
warto$ci odtworzeniowej wedlug zasad okresSlonych w § 22,
z zastrzezeniem ust. 3.

2. Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego
zgodnie § 18 ust.1.

3. Dla szkdd powstatych wskutek kradziezy z wkamaniem i rabunku oraz
rozboju ulicznego w sprzecie elektronicznym przenosnym, stosuje sie
udziat wtasny Ubezpieczonego w kazdej szkodzie w wysokosci 10%
ustalonego odszkodowania, jednak nie mniej niz 100 PLN.

ROZDZIAL V
UBEZPIECZENIE SZYB | ELEMENTOW SZKLANYCH
OD STLUCZENIA

Przedmiot, miejsce i zakres ubezpieczenia

§ 34

Ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢ nieuszkodzone oraz
zamontowane na state nastgpujgce oszklenie stanowigce wyposazenie
budynku mieszkalnego, mieszkania Ilub budynku gospodarczego
znajdujgce sie we wskazanym w umowie ubezpieczenia miejscu
ubezpieczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
1) szybyielementy szklane inne, niz oszklenie mikroinstalacji OZE, {j.:
a) szyby okienne i drzwiowe,
b) oszklenia $cienne i dachowe,
c) szklane przegrody $cienne,
d) szklane, ceramiczne i kamienne oktadziny $cian i sufitow,
e) lustrai witraze,
f) szklane, ceramiczne i kamienne elementy stanowigce cze$¢
sktadowg mebli,
g) szklane i ceramiczne ptyty grzewcze,
h) oszklenie stanowigce czesc¢ sktadowg sprzetu AGD,
i) szklane $cianki tazienkowe, kabiny prysznicowe i parawany
tazienkowe,
j)  szklane, ceramiczne i kamienne brodziki, wanny, zZlewozmywaki,
umywalki, muszle klozetowe i bidety,
k) szklane balustrady wewnetrzne i zewnetrzne oraz zewnetrzne
szklane zadaszenie balkonu, loggi lub tarasu,
I) szklane zabudowy balkonéw, loggii lub taraséw, ogrodéw
zimowych,
m) szyby kominkowe,
n) akwaria i terraria,
2) oszklenie mikroinstalacji OZE.

Zakres ubezpieczenia

§ 35

W ubezpieczeniu szyb i elementéw szklanych od sttuczenia ochrong objete
sg szkody w postaci sttuczenia (rozbicia) lub pekniecia ubezpieczonych
przedmiotéw okreslonych w § 34.

Suma ubezpieczenia

§ 36

1. Sume ubezpieczenia szyb i elementow szklanych od sttuczenia
ustala Ubezpieczajgcy w oparciu o szacowang maksymalng
wysokos$¢ szkody, jaka moze powstac jednorazowo wskutek zdarzen
ubezpieczeniowych objetych ochrong ubezpieczeniowg w okresie
ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia szyb i elementéw szklanych od sttuczenia
powinna uwzglednia¢ przewidywane koszty zwigzane z wystgpieniem
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa:
1) demontazu i montazu,

2) ustawienia rusztowan lub uzycia dzwigu, podnosnika, wysiegnika
w celu dokonania naprawy lub wymiany uszkodzonego przedmiotu,
3) naprawy elementdw mocujgcych przedmiot ubezpieczenia
w ramie i/lub murze, uszkodzonych w zwigzku z wymiang
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stluczonej szyby/elementu szklanego, jesli nie ma technologicznej
mozliwosci wymiany sttuczonej szyby/elementu szklanego bez
ich uszkodzenia,
4) wykonania napisow, znakow reklamowych lub informacyjnych na
przedmiotach objetych ubezpieczeniem,
5) transportu uszkodzonego przedmiotu do miejsca naprawy
i z powrotem.
Suma ubezpieczenia stanowi gdérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwéch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

Wylaczenia z zakresu ubezpieczenia szyb
i elementéw szklanych od stluczenia

§ 37

W ubezpieczeniu szyb i elementéw szklanych od sttuczenia ochrong nie
sg objete szkody powstate na skutek zdarzen wytgczonych w § 4 i § 20
oraz dodatkowo nastepujgce:

1) powstate podczas przewozu, montazu i demontazu ubezpieczonych
przedmiotéw w czasie prac konserwacyjnych i naprawczych oraz
remontowych prowadzonych w obrebie ubezpieczanego obiektu,

2) powstate w szklanych elementach wszelkiego rodzaju urzadzen
technicznych (maszyn, urzadzen, narzedzi, sprzetu, aparatow)
i osprzetu, za wyjatkiem szklanych i ceramicznych ptyt grzewczych
oraz oszklenia sprzetu AGD zamontowanego na state,

3) powstate w szklanych elementach wszelkiego rodzaju instalacji
i osprzetu, za wyjatkiem oszklenia mikroinstalacji odnawialnych
zrodet energii (OZE), o ile zostaty objete ochrong od sttuczenia,

4) powstate w szkle artystycznym, witrazach zabytkowych,
oszkleniu antykéw i dziet sztuki,

5) powstate w oszkleniu szklarni, inspektéw, oranzerii i ogrodow
zimowych o powierzchni wiekszej niz 100 m?,

6) powstate w szklanych, ceramicznych i kamiennych okfadzinach
podtog i schodéw,

7) powstate wewszelkiego rodzaju szklanych elementach instalacji
i osprzetu, za wyjatkiem mikroinstalacji OZE, jezeli zostata ona
objeta ochrong ubezpieczeniowa,

8) powstate wewszelkiego rodzaju oszkleniu reklamowym (w tym
rurki neonowe, szyldy i gabloty),

9) powstate wewszelkiego rodzaju oszkleniu pojazdéw i innych
$rodkow transportu,

10) powstate w budynkach, lokalach i budowlach w budowie,

11) bedace nastepstwem niewtasciwego dziatania urzadzen
neonowych oraz zrodet Swiatta.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 38

Rozmiar szkody okresla sie na podstawie cen z dnia powstania
szkody wedtug kosztéw naprawy i/lub wymiany z uwzglednieniem
dotychczasowych technologii, konstrukgcji, standardéw wykonczenia
lub nowszych technologii, jezeli jest to uzasadnione ekonomicznie
i wptynie na obnizenie kosztow, przy zastosowaniu dotychczasowych
wymiaréw i materiatow.

Towarzystwo pokrywa rowniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore zostaty okreslone w § 18 ust. 1 2.

Wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug zasad okreslonych w § 22.

ROZDZIAL VI
UBEZPIECZENIE BUDYNKOW W BUDOWIE
I MIENIA W BUDYNKACH W BUDOWIE

Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

§ 39

Ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢é budynki i budowle
w budowie oraz mienie w budynkach w budowie, stanowigce wtasno$c
Ubezpieczonego lub o0sob pozostajgcych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym, znajdujgce si¢ we wskazanym w umowie
ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia, za ktore uwaza sie teren
posesji (nieruchomosci gruntowej) na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.
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2. Za budynki i budowle w budowie uwaza sie budynki i budowle,
ktoérych budowa, modernizacja, przebudowa, rozbudowa, nadbudowa
lub remont generalny nie zostaty zakonczone.

3. Za mienie ruchome w budynkach w budowie uwaza sie bedace
wiasnoscig ubezpieczonego materiaty budowlane, tj. surowce
i poifabrykaty niezbedne do realizacji budowy, przedmioty do realizacji
budynku, materiaty, ktére docelowo bedg stanowi¢ state elementy
wykonczeniowe, sprzet sanitarny i kuchenny, przedmioty stuzace do
prowadzenia gospodarstwa domowego, odziez i przedmioty osobistego
uzytku. W ramach ubezpieczenia mienia w budynkach w budowie
ochrong nie sg objete przedmioty wartosciowe, wartosci pieniezne,
sprzet audiowizualny, komputerowy, fotograficzny, optyczny, telefoniczny,
nosniki danych (w tym pendrive, odtwarzacze MP3, MP4), urzadzenia do
nawigacji GPS, instrumenty muzyczne i dokumenty.

4. Za state elementy wykonczeniowe budynku w budowie uwaza
sie state elementy wykonczeniowe budynku i budowli w budowie
okreslone w § 2 pkt 47.

5. Miejscem ubezpieczenia jest:

1) dlabudynkoéw i budowliw budowie —adres posesji (nieruchomosci
gruntowej) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

2) dla mienia ruchomego i statych elementéw wykonczeniowych
budynkéw w budowie — miejscem ubezpieczenia jest budynek
w budowie potozony na terenie poses;ji (nieruchomosci gruntowej)
znajdujacej sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia

§ 40

1. Ubezpieczenie budynkéw i budowli w budowie oraz mienia
ruchomego i statych elementéw wykonczeniowych w budynkach
w budowie obejmuje ochrong szkody spowodowane przez deszcz,
dym i sadze, fale ponaddzwiekowa, grad, lawine, osuwanie sie ziemi,
pozar, przepigcie, silny wiatr, $nieg i 16d, trzesienie ziemi, uderzenie
pioruna, uderzenie pojazdu, upadek drzew lub masztéw, upadek
statku powietrznego, wybuch, zalanie i/lub zapadanie sig ziemi.

2. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktadki,
ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w zakresie rozszerzonym o ryzyko
powodzi.

3. Ponadto, za optata dodatkowej sktadki, ubezpieczenie mienia
w budynkach w budowie moze zosta¢ rozszerzone o szkody bedace
nastepstwem kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Suma ubezpieczenia

§ 41

1. Sume ubezpieczenia budynkéw i budowli w budowie Ubezpieczajgcy
ustala na podstawie wartosci kosztorysowej, za ktérg uwaza sie
wartos¢ odpowiadajacg kosztom materiatéw budowlanych oraz robét
wykonanych i zaplanowanych do momentu zakonczenia okresu
ubezpieczenia.

2. Sume ubezpieczenia mienia w budynkach w budowie Ubezpieczajacy
ustala na podstawie wartosci odtworzeniowej lub rzeczywiste;.

Wyltaczenia z zakresu ubezpieczenia budynkéw
w budowie i mienia w budynkach w budowie

§ 42

Zakres ubezpieczenia budynkéw i budowli w budowie nie obejmuje
ochrong szkdd powstatych na skutek zdarzen wytgczonych w § 4 i § 20 oraz
odpowiedzialnosci za szkody powstate przed wykonaniem fundamentu
ubezpieczanego budynku/ budowli.

Wymagane zabezpieczenia

§43

1. Budynki w budowie, w ktérych znajdujg sie ubezpieczone mienie
ruchome i state elementy wykonczeniowe w budynkach w budowie sg
zabezpieczone przed dostepem osob trzecich zgodnie z § 21 ust. 1.

2. Jezeli zakres ubezpieczenia jest rozszerzony o szkody powstate na
skutek kradziezy z wtamaniem, to miejsce ubezpieczenia musi by¢
dodatkowo zabezpieczone w nastepujgcy sposob:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku w budowie
(z wytaczeniem drzwi balkonowych i tarasowych o konstrukciji
drzwi balkonowych) spetniajg wszystkie nastepujgce warunki:

a) sg petne, przy czym drzwi traktuje sie jako petne rowniez
wtedy, gdy zawierajg w swej konstrukcji elementy szklane
zabezpieczone w sposob uniemozliwiajgcy wejscie do
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pomieszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez
otwor wybity w szybie znajdujacej sie w drzwiach lub w ich
bezposrednim sgsiedztwie, jezeli przeszklenia sg wypetnione
szktem antywtamaniowym o klasie odpornosci co najmniej P2/
P2A lub sg zabezpieczone statymi/ ruchomymi kratami lub
roletami/ zaluzjami przeciwwtamaniowymi; ww. postanowienia
dotyczgce dodatkowych zabezpieczen oszklonych drzwi nie
majg zastosowania w obiektach wyposazonych w monitoring
z przybyciem zatogi interwencyjnej lub alarm lokalny
z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjne;j,

b) sg zamykane co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania lub jeden
zamek elektroniczny/ mechaniczno - elektroniczny,

2) jezelisuma ubezpieczenia mieniaruchomego i statych elementéw
wykonczeniowych w budynkach w budowie od kradziezy

z wlamaniem nie przekracza 30 000 PLN to otwory okienne

(w tym drzwi balkonowe i tarasowe) wypetnione sg szkiem

antywlamaniowym o klasie odpornosci co najmniej P2/ P2A

lub sg zabezpieczone na catej powierzchni statymi/ ruchomymi
kratami lub roletami/ Zaluzjami przeciwwtamaniowymi; ww.
postanowienia dotyczace dodatkowych zabezpieczen otworéw
okiennych nie majg zastosowania w obiektach wyposazonych

w monitoring z przybyciem zafogi interwencyjnej lub alarm

lokalny z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjnej,

3) jezelisuma ubezpieczenia mieniaruchomego i statych elementéw
wykonczeniowych od kradziezy z wilamaniem przekracza

30 000 PLN, to budynek w budowie dodatkowo jest zaopatrzony

w monitoring z przybyciem zatogi interwencyjnej w czasie do

25 minut lub alarm lokalny z monitoringiem i przybyciem zatogi

interwencyjnej w czasie do 25 minut.

Za rownorzedne zabezpieczenie do zamka wielozastawkowego
uwaza sie elektroniczny system zamykania bramy garazowe;j.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania

§ 44

Rozmiar szkody i wysoko$¢ odszkodowania ustala sie wedtug zasad
okreslonych w § 22.

Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore zostaty okreslone w § 18 ust. 1 2.

ROZDZIAL ViI
UBEZPIECZENIE MIKROINSTALACJI OZE

Przedmiot i miejsce ubezpieczenia

§ 45

Ochrong ubezpieczeniowg mozna objgé mikroinstalacie OZE
stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego lub osdb pozostajgcych z nim
we wspolnym gospodarstwie domowym, znajdujace sie we wskazanym
w umowie ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia, za ktére uwaza
sie wskazany adres posesji (nieruchomosci gruntowej) na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Przedmiotem ubezpieczenia sg mikroinstalacje OZE, zakotwione na
state w gruncie lub zamontowane na budowlach.

Zakres ubezpieczenia

§ 46

Ubezpieczenie mikroinstalacji OZE obejmuje ochrong szkody
spowodowane przez deszcz, dewastacje (w tym graffiti), dym i sadze,
fale ponaddzwiekowa, grad, katastrofe budowlang, lawine, osuwanie
sie ziemi, pozar, przepiecie, silny wiatr, $nieg i 16d, trzesienie ziemi,
uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, upadek drzew lub masztéw,
upadek statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi.
Ubezpieczeniem objete sg réwniez elementy szklane od sttuczenia
w zakresie wskazanym w par. 35, niezaleznie od ubezpieczenia szyb
i elementéw szklanych od sttuczenia, o ktérym mowa w par. 34 pkt 2.
Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej skfadki,
ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w zakresie rozszerzonym o:
a) powoddz,
b) szkody bedace nastepstwem utraty wskutek kradziezy z wlamaniem
i rabunku oraz kradziezy zwyktej z terenu ogrodzonej posesji
zabezpieczonej zgodnie z § 49.
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Suma ubezpieczenia

§ 47

1. Sume ubezpieczenia mikroinstalacji OZE Ubezpieczajacy ustala
na podstawie wartosci odtworzeniowej, za ktérg uwaza sie warto$¢
odpowiadajgcg kosztom naprawy, zakupu/wytworzenia nowego
mienia tego samego rodzaju, typu oraz o takich samych lub najbardziej
zblizonych parametrach technicznych w oparciu o ogodlnopolskie
oferty sprzedazy. Towarzystwo odpowiada réwniez za uzasadnione
i udokumentowane koszty demontazu i montazu oraz transportu
uszkodzonych elementéw instalacji do miejsca naprawy i z powrotem.

2. Suma ubezpieczenia stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

Wylaczenia z zakresu ubezpieczenia
mikroinstalacji OZE

§ 48

Poza wytgczeniami, okreslonymi w § 4 i § 20, ochrona ubezpieczeniowa
nie obejmuje odpowiedzialno$ci za szkody powstate podczas przewozu,
montazu i demontazu przedmiotu ubezpieczenia w czasie prac
konserwacyjnych i naprawczych oraz remontowych.

Wymagane zabezpieczenia

§ 49

Towarzystwo odpowiada za szkody na skutek kradziezy zwykiej
mikroinstalacji OZE znajdujgcych sie terenie posesji, o ile posesja, na
ktorej znajduje sie ubezpieczona mikroinstalacja OZE, jest zamieszkana
na state i zabezpieczona przed dostepem oséb trzecich w nastepujacy
sposob:

1) teren posesji jest ogrodzony w sposob ciggly ze wszystkich
stron,

2) ogrodzenie ma wysoko$¢ co najmniej 1,50 m i jest w dobrym
stanie technicznym, tj. bez uszkodzen siatki lub przeset, przez
ktére mozna przejsé,

3) wejscie jest zabezpieczone bramg zamykang na co najmniej
1 zamek wielozastawkowy lub kiédke wielozastawkowg lub za
pomoca sitownikow elektrycznych,

4) wszystkie klucze do zamkodw i kiédek oraz piloty do sterowania
sitownikami elektrycznym i sg zabezpieczone przed dostepem
0sob nieuprawnionych (w razie ich zagubienia, ubezpieczony
jest zobowigzany do wymiany zamkéw na wtasny rachunek).

W przypadku braku statego zamieszkiwania w miejscu ubezpieczenia,

powinno ono by¢ zabezpieczone w sposob opisany powyzej oraz

dodatkowo objete monitoringiem lub dozorowane catodobowo przez
wyspecjalizowang agencje ochrony.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 50

1. Rozmiar szkody i wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug zasad
okreslonych w § 22.

2. Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore zostaty okreslone w § 18 ust.1i 2.

3. W ubezpieczeniu mikroinstalacji OZE stosowana jest franszyza
redukcyjna w kazdej szkodzie w wysokosci 300 PLN.

ROZDZIAL VI
UBEZPIECZENIE DOMOW LETNISKOWYCH
| MIENIA W DOMACH LETNISKOWYCH

Przedmiot i miejsceubezpieczenia

§ 51
1. Ochrong ubezpieczeniowg mozna objg¢ dom letniskowy oraz budynek
gospodarczy i budowle przy domu letniskowym, stanowigce wtasnos¢
Ubezpieczonego lub osoéb pozostajgcych z nim we wspolnym
gospodarstwie domowym lub posiadane przez nich na podstawie

WU-16.12

1.

innego tytutu prawnego, znajdujgce sie we wskazanym w umowie
ubezpieczenia miejscu ubezpieczenia na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Budynek gospodarczy przy domu letniskowym mozna
ubezpieczy¢ wytgcznie wtedy, gdy ochrong zostat objety dom letniskowy.
Ponadto przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie ruchome i state
elementy wykonczeniowe w domu letniskowym stanowigce wtasnos¢
Ubezpieczonego lub o0soéb pozostajgcych z nim we wspdélnym
gospodarstwie domowym znajdujgce sie w domu letniskowym lub
budynku gospodarczym przy domu letniskowym. Ochrong nie jest
objete mienie powierzone i mienie zakupione w ramach dziatalnosci
gospodarczej lub stuzagce do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/
zawodowej przez Ubezpieczonego lub osoby pozostajgce z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym.

Za dom letniskowy uwaza sie budynek przeznaczony na cele

rekreacyjne/ zamieszkiwany czasowo, trwale zwigzany z gruntem,

wybudowany i oddany do uzytkowania zgodnie z przepisami ustawy

z dnia 7 lipca 1994r. - Prawo budowlane, wydzielony z przestrzeni za

pomoca przegréd budowlanych, posiadajgcy fundamenty i dach wraz

z instalacjami i urzgdzeniami budowlanymi.

Za budynek gospodarczy przy domu letniskowym uwaza sie budynek

gospodarczy mieszczacy sie na terenie posesji (nieruchomosci

gruntowej), na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom letniskowy.

Za budowle przy domu letniskowym uwaza sie budowle mieszczgce

sie na terenie posesji (nieruchomosci gruntowej), na ktorej znajduje

sie ubezpieczony dom letniskowy.

Za mienie ruchome w domu letniskowym uwaza siemeble, dywany,

wyktadziny podtogowe, zyrandole, lampy i kinkiety, urzadzenia

i przedmioty stuzgce do prowadzenia gospodarstwa domowego, zapasy

gospodarstwa domowego, odziez, obuwie, sprzet gospodarstwa

domowego, sprzet turystyczny, sportowy i rehabilitacyjny, rowery oraz
narzedzia stuzace do uprawy i pielegnacji dziatki,a takze drobny sprzet
ogrodniczy, j. taki, ktérego moc nie przekracza 10 kW.

Za state elementy wykonczeniowe w domu letniskowym uwaza sie

elementy wykonczeniowe domu letniskowego, budynku gospodarczego

i budowli przy domu letniskowym okreslone w § 2 pkt 47.

Miejscem ubezpieczenia jest:

1) dla domu letniskowego, budynkéw gospodarczych przy domu
letniskowym i budowli — posesja/ogrodek dziatkowy, na krorej/
ym znajduje sie ubezpieczony dom letniskowy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

2) dla mienia ruchomego i statych elementow wykonczeniowych
w domu letniskowym — dom letniskowy i budynek gospodarczy
potozony na terenie tej samej posesji/ ogrodka dziatkowego co
ubezpieczony dom letniskowy, na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Zakres ubezpieczenia

§ 52

Ubezpieczenie domu letniskowego, budynku gospodarczego
i budowli przy domu letniskowym obejmuje ochrong szkody
powstate w nastepstwie deszczu, dewastacji (w tym graffiti), fali
ponaddzwigkowej, gradu, lawiny, osuwania sie ziemi, pozaru, silnego
wiatru, $niegu i lodu, trzesienia ziemi, uderzenia pioruna, uderzenia
pojazdu, upadku drzew lub masztéw, upadku statku powietrznego,
wybuchu, zalania, zapadania sie ziemi. Na wniosek Ubezpieczajgcego
i za opfatg dodatkowej sktadki, ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte
w zakresie rozszerzonym o ryzyko powodzi.

Ubezpieczenie  mienia ruchomego i stalych elementow
wykonczeniowych obejmuje ochrong szkody powstate w nastepstwie:
deszczu, dewastacji (w tym graffiti), fali ponaddzwiekowej, gradu,
lawiny, osuwania sie ziemi, pozaru, silnego wiatru, $niegu i lodu,
trzesienia ziemi, uderzenia pioruna, uderzenia pojazdu, upadku
drzew lub masztéw, upadku statku powietrznego, wybuchu,
zalania, zapadania sie ziemi. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za
optata dodatkowej skfadki, ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte
w zakresie rozszerzonym o ryzyko powodzi. Dodatkowo ochrong
ubezpieczeniowg mozna objg¢ szkody powstate w nastepstwie
kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Towarzystwo pokrywa takze poniesione w zwigzku z wystgpieniem
zdarzenia ubezpieczeniowego, uzasadnione i udokumentowane
koszty akcji ratowniczej.

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu domu letniskowego, budynku
gospodarczego przy domu letniskowym oraz mienia ruchomego
i statych elementéw wykonczeniowych w domu letniskowym/ budynku
gospodarczym przy domu letniskowym, ustala sie wedtug cen z dnia
powstania szkody w wartosci rzeczywistej, z zastrzezeniem § 22 ust. 1
pkt 3.
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Suma ubezpieczenia

§ 53

1. Sume ubezpieczenia Ubezpieczajacy ustala odrebnie dla:

1) domu letniskowego,

2) kazdego budynku gospodarczego przy domu letniskowym,

3) mienia ruchomego i stalych elementow wykonczeniowych
w domu letniskowym od szkéd powstatych w nastepstwie
deszczu, dewastacji, (w tym graffiti), fali ponaddzwigkowej,
gradu, lawiny, pozaru, silnego wiatru, $niegu i lodu, trzesienia
ziemi, uderzenia pioruna, upadku statku powietrznego, wybuchu,
zalania, zapadania sie ziemi oraz powodzi,

4) mienia ruchomego i statych elementéw wykonczeniowych
w domu letniskowym od kradziezy z wtamaniem i rabunku.

2. Sume ubezpieczenia Ubezpieczajgcy ustala dla poszczegdlnych
przedmiotow ubezpieczenia wedtug ich wartosci rzeczywiste;j.

3. Pod pojeciem wartosci rzeczywistej:

1) domu letniskowego, budynku gospodarczego przy domu
letniskowym i statych elementow wykonczeniowych rozumie sig
— wartos¢ odpowiadajgcg kosztom naprawy/wymiany, remontu
lub odbudowy w tym samym miejscu, z uwzglednieniem takich
samych lub najbardziej zblizonych parametréw technicznych,
wymiarow, konstrukcji i materiatéw lub zakupu/wytworzenia
nowego mienia tego samego rodzaju, typu oraz o takich samych
lub najbardziej zblizonych parametrach technicznych w oparciu
o ogolnopolskie oferty sprzedazy, pomniejszong o stopien
zuzycia technicznego,

2) mienia ruchomego rozumie sie warto$¢ odpowiadajgcg kosztom
naprawy, zakupu/wytworzenia nowego mienia tego samego
rodzaju, typu oraz o takich samych lub najbardziej zblizonych
parametrach technicznych w oparciu o ogélnopolskie oferty
sprzedazy, pomniejszong o stopien zuzycia technicznego.

4. Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ustalone
dla danego rodzaju mienia lub zdarzen ubezpieczeniowych
stanowig gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w okresie
ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres
dwéch lub trzech lat Ubezpieczajacy ustala sume ubezpieczenia,
ktora stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

5. W ramach sumy ubezpieczenia domu letniskowego i budynku
gospodarczego przy domu letniskowym Towarzystwo odpowiada
za uszkodzenie lub zniszczenie powstate w ubezpieczonych
budynkach w nastgpstwie dewastacji do wysokosci 10% tgcznej sumy
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 1 000 PLN.

6. W ramach sumy ubezpieczenia mienia ruchomego i statych elementow
wykonczeniowych Towarzystwo odpowiada za szkody powstate
w ubezpieczonym mieniu w nastepstwie dewastacji do wysokosci 20%
tacznej sumy ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 1 000 PLN.

7. Towarzystwo odpowiada za ubezpieczone mienie ruchome i state
elementy wykonczeniowe znajdujgce sie w budynku gospodarczym
przy domu letniskowym do wysokosci 15% sumy ubezpieczenia
mienia ruchomego i statych elementow wykonczeniowych.
Ograniczenie odpowiedzialnosci w odniesieniu do mienia ruchomego
i statych elementéw wykonczeniowych znajdujgcych sie w budynku
gospodarczym przy domu letniskowym, nie ma zastosowania
w przypadku, gdy ten budynek stanowi jedng bryle z domem
letniskowym, istnieje migdzy nimi przejscie, a wszystkie drzwi
zewnetrzne spetniajg warunki zabezpieczen, zgodnie z § 49.

Wylgczenia z zakresu ubezpieczenia domoéw
letniskowych i mienia w domach letniskowych

§ 54

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje ochrong szkdd powstatych na skutek
zdarzen okreslonych w wytgczeniach w § 4 i § 20.

Wymagane zabezpieczenia

§ 55

1. Domy letniskowe i budynki gospodarcze przy domu letniskowym,
w ktorych znajdujg sie ubezpieczone mienie ruchome i state elementy
wykonczeniowe sg zabezpieczone przed dostepem oséb trzecich
zgodnie z § 21 ust. 1.

2. Jezeli zakres ubezpieczenia jest rozszerzony o szkody powstate na
skutek kradziezy z wtamaniem, to miejsce ubezpieczenia musi by¢
dodatkowo zabezpieczone w nastgpujgcy sposob:
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1) drzwi zewnetrzne prowadzace do domu letniskowego lub
budynku gospodarczego przy domu letniskowym (z wytgczeniem
drzwi balkonowych i tarasowych o konstrukgji drzwi balkonowych)
spetniajg wszystkie nastepujgce warunki:

a) sg pelne, przy czym drzwi traktuje sie jako petne réwniez
wtedy, gdy zawierajg w swej konstrukcji elementy szklane
zabezpieczone w sposob uniemozliwiajacy wejscie do
pomieszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez
otwor wybity w szybie znajdujacej sie w drzwiach lub w ich
bezposrednim sgsiedztwie, jezeli przeszklenia sg wypetione
szktem antywtamaniowym o klasie odpornosci co najmniej P2/
P2A lub sg zabezpieczone statymi/ ruchomymi kratami lub
roletami/ zaluzjami przeciwwtamaniowymi; ww. postanowienia
dotyczgce dodatkowych zabezpieczen oszklonych drzwi nie
majg zastosowania w obiektach wyposazonych w monitoring
z przybyciem zatogi interwencyjnej lub alarm lokalny
z monitoringiem i przybyciem zatogi interwencyjne;j,

b) sg zamykane co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania lub jeden
zamek elektroniczny/ mechaniczno - elektroniczny,

2) jezeli suma ubezpieczenia mienia ruchomego i statych
elementéw wykonczeniowych od kradziezy z wtamaniem
nie przekracza 30 000 PLN to otwory okienne (w tym drzwi
balkonowe i tarasowe) wypetnione sg szktem antywtamaniowym
o klasie odpornosci co najmniej P2/ P2A lub sg zabezpieczone
na catej powierzchni statymi/ ruchomymi kratami lub roletami/
zaluzjami przeciwwlamaniowymi lub okiennicami zamykanymi
co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke
wielozastawkowa; ww. postanowienia dotyczace dodatkowych
zabezpieczen otworéw okiennych nie majg zastosowania
w obiektach wyposazonych w monitoring z przybyciem zatogi
interwencyjnej lub alarm lokalny z monitoringiem i przybyciem
zatogi interwencyjnej,

3) jezeli suma ubezpieczenia mienia ruchomego i statych
elementéw wykonczeniowych od kradziezy z wilamaniem
przekracza 30 000 PLN, to dom letniskowy oraz te budynki
gospodarcze przy domu letniskowym, z ktérych prowadzi
bezposrednie przejscie do domu letniskowego dodatkowo sag
zaopatrzone w monitoring z przybyciem zatogi interwencyjnej
w czasie do 25 minut lub alarm lokalny z monitoringiem
i przybyciem zatogi interwencyjnej w czasie do 25 minut.

Za rownorzedne zabezpieczenie do zamka wielozastawkowego

uwaza sie elektroniczny system zamykania bramy garazowe;j.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 56

Rozmiar szkody i wysoko$¢ odszkodowania ustala sie wedtug zasad
okreslonych w § 22.

Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
koszty zwigzane z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore zostaty okreslone w § 18 ust. 11 2.

ROZDZIAL IX
UBEZPIECZENIE NAGROBKOW

Przedmiot i miejsce i zakres ubezpieczenia

§ 57

Ochrong ubezpieczeniowg mozna objgé nagrobek, stanowigcy
wiasnos¢ Ubezpieczonego lub os6b pozostajgcych z nim we wspolnym
gospodarstwie domowym, znajdujgcy sie we wskazanym w umowie
ubezpieczenia dodatkowym miejscu ubezpieczenia, za ktére uwaza
sie adres cmentarza na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Za nagrobek uwaza sie¢ murowang budowle naziemng wybudowang
w miejscu pochowku za zgodg zarzgdcy cmentarza.

Zakres ubezpieczenia

§ 58

Ubezpieczenie nagrobka obejmuje ochrong szkody powstate
w nastepstwie: deszczu, dewastacji (w tym graffiti), fali
ponaddzwigkowej, gradu, lawiny, pozaru, silnego wiatru, $niegu
i lodu, trzesienia ziemi, uderzenia pioruna, uderzenia pojazdu, upadku
drzew lub masztéw, upadku statku powietrznego, wybuchu, zalania.
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Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowe] skfadki,
ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w zakresie rozszerzonym
o ryzyko powodzi.

Suma ubezpieczenia

§ 59

Sume ubezpieczenia nagrobka Ubezpieczajgcy ustala na podstawie
wartosci rzeczywistej, za ktérg uwaza sie wartos¢ odpowiadajgca
kosztom naprawy/wymiany, remontu lub odbudowy w tym samym
miejscu, z uwzglednieniem takich samych lub najbardziej zblizonych
parametrow technicznych, wymiaréw, konstrukcji i materiatow lub
zakupu/wytworzenia nowego mienia tego samego rodzaju, typu oraz
o takich samych lub najbardziej zblizonych parametrach technicznych
w oparciu o ogolnopolskie oferty sprzedazy, pomniejszong o stopien
zuzycia technicznego.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech lat Ubezpieczajacy ustala
sume ubezpieczenia, ktéra stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

Wylaczenia z zakresu ubezpieczenia

3. Z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przystuguje odszkodowanie,

jezeli szkoda <zostata wyrzadzona poszkodowanemu czynem
niedozwolonym, pod warunkiem, ze zdarzenie ubezpieczeniowe
powodujgce szkode powstato w okresie ubezpieczenia. Ochrong objete
sg takze szkody wyrzadzone wskutek razgcego niedbalstwa.
Dodatkowo ochrong objete sg rowniez szkody zalaniowe w mieniu
0s0b trzecich i w mieniu oséb bliskich, znajdujgcym sie w mieszkaniu
sgsiadujgcym z miejscem ubezpieczenia, powstate niezaleznie od
winy Ubezpieczonego lub os6b pozostajgcych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym, spowodowane bezposrednim dziataniem
wody lub innej cieczy, ktéra wydostata sie ze stanowigcych
wiasnos¢ Ubezpieczonego instalacji: wodociggowej, kanalizacyjnej,
centralnego ogrzewania lub urzgdzeh domowych bezposrednio
z nim wspotpracujgcych (w tym wskutek pekniecia, oderwania lub
odczepienia sie zamontowanego na state wezyka stuzacego do
przeptywu wody, doprowadzajgcego lub odprowadzajgcego wode
z urzadzen domowych lub armatury), gdy bezposrednie zrédto
powstania tej szkody znajduje sie w budynku mieszkalnym,
mieszkaniu, budynku gospodarczym lub lokalu gospodarczym.
W ramach sumy gwarancyjnej Towarzystwo zobowigzane jest do:
1) wyptaty odszkodowania/ $wiadczenia, ktére Ubezpieczony
zobowigzany jest zaptaci¢ poszkodowanej osobie trzeciej
w Swietle przepisbw prawa cywilnego w granicach sumy
gwarancyjnej i limitéw odpowiedzialnosci,
2) pokrycia kosztow dziatan podjetych przez Ubezpieczonego

§ 60 w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru, jezeli

o ) . . . . dziatania te byty celowe, nawet gdyby okazaty sie bezskuteczne,

Poza wytaczeniami okreslonymi w § 4 i § 20, zakres ubezpieczenia 3) pokrycia niezbednych kosztéw procesu w sporze prowadzonym
nagrobka nie obejmuje takze odpowiedzialnosci za szkody powstate na na polecenie Towarzystwalub za jego zgoda.

skutek:

1) wad materiatu, niewlasciwego wykonania Ilub wadliwego
montazu nagrobka,

2) przypalenia lub osmalenia,

3) zabrudzenia i dziatania wosku,

4) dziatalnoscizarzadcy cmentarza, firm pogrzebowych i kamieniarskich.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 61

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu nagrobkéw ustala sie w wartosci
rzeczywistej wedtug zasad okreslonych w § 22.

Towarzystwo pokrywa réwniez uzasadnione i udokumentowane
kosztéw zwigzanych z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore zostaty okreslone w § 18 ust. 1 2.

ROZDZIAL X
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot, miejsce i zakres ubezpieczenia

§ 62

Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna w Zzyciu

prywatnym za szkody na osobie i rzeczowe wyrzgdzone osobom

trzecim, jezeli Ubezpieczony lub osoby pozostajgce z nim we wspdlnym

gospodarstwie domowym zobowigzane sg w mys| przepiséw prawa

cywilnegodo naprawienia szkody:

1) w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego,
ti. czynnosci dotyczacych sfery prywatnej, nie zwigzanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, wykonywaniem
wolnego zawodu, aktywnoscia zawodowg i wykonywaniem
obowigzkoéw stuzbowych, petnieniem funkcji (w tym honorowych)
w zwigzkach, zrzeszeniach, organizacjach spotecznych lub
politycznych i praktyczng naukg zawodu poza siedzibg szkoty,

2) z tytulu posiadania mienia prywatnego, ktére zostato objete
ochrong ubezpieczeniows,

3) w mieniu nalezgcym do najemcy, o ile fakt wynajmu nieruchomosci
zostat potwierdzony we wniosko — polisie.

Dodatkowo ochrong objete sg szkody rzeczowe wyrzadzone

na skutek zalania przezUbezpieczonego lub osoby pozostajgce

z nim we wspolnym gospodarstwie domowym, w mieniu 0s6b

bliskich znajdujgcym sie w mieszkaniu sagsiadujgcym z miejscem

ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

Towarzystwo ponosi odpowiedzialnos¢ za zdarzenia powstate na

terenie catego $wiata z wytgczeniem Kanady i USA.
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Suma gwarancyjna i limity odpowiedzialnosci

§ 63

Sume gwarancyjng tgcznie dla szkéd na osobie i rzeczowych ustala

Ubezpieczajacy.

Suma gwarancyjna oraz limity odpowiedzialnosci okreslone dla

danego rodzaju zdarzehn ubezpieczeniowych stanowig gorng granice

odpowiedzialno$ci Towarzystwa na jedno i wszystkie zdarzenia powstate

w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla szkéd na osobie i rzeczowych.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech

lat Ubezpieczajgcy ustala sume gwarancyjng, ktéra stanowi gérng

granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu
ubezpieczenia.

W ramach sumy gwarancyjnej Towarzystwo odpowiada do wysokosci

nastepujacych limitow:

1) za szkody spowodowane przez zwierzeta domowe w wysokosci
50% sumy gwarancyjnej, jednak nie wiecej niz 50 000 PLN,

2) za szkody zalaniowe w mieniu osoéb trzecich i w mieniu os6b
bliskich znajdujgcym sie w mieszkaniu sgsiadujgcym z miejscem
ubezpieczenia, powstate niezaleznie od winy Ubezpieczonego
lub oséb pozostajgcych z nim we wspdélnym gospodarstwie
domowym okreslone w § 25 ust. 3 w wysokosci 50% sumy
gwarancyjnej, jednak nie wiecej niz 20 000 PLN. Podwyzszenie
limitu odpowiedzialnosci Towarzystwa ponad limit okreslonyw
niniejszym punkcie jest mozliwe za optatg dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej. Ubezpieczajgcy dokonuje wyboru dodatkowej
sumy gwarancyjnej ponad limit okreslony w niniejszym punkcie,
jednak nie wiecej niz do wysokosci 200 000 PLN i nie wiecej
niz suma gwarancyjna obowigzujgca w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

Towarzystwo, w odniesieniu do kazdej szkody pokrywa do wysokosci

10% sumy gwarancyjnej poniesione przez Ubezpieczonego za zgoda

Towarzystwa koszty:

1) wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia,

2) sadowej obrony przed roszczeniami osoby trzeciej, w sporze
prowadzonym na polecenie Towarzystwa lub za jego zgoda,
jezeli Towarzystwo zgdato ustanowienia petnomocnika,

3) postepowania ugodowego prowadzonego w zwigzku ze
zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi.

Suma gwarancyjna ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone

odszkodowanie/ $wiadczenie, az do jej wyczerpania, a takze

w przypadku, jesli wyptata bedzie dotyczyta limitu dla zdarzenia

objetego ubezpieczeniem.

Na pisemny wniosek Ubezpieczajagcego moze nastgpi¢ podwyzszenie

lub uzupetnienie sumy gwarancyjnej ze skutkiem od dnia nastepnego

po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.
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Wyltaczenia z zakresu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

§ 64

Poza ogoélnymi wytgczeniami okreslonymi w § 4, zakres ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje takze
odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate w zwigzku ze zdarzeniami zaistniatymi przed
rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim, jak rowniez
za szkody wyrzgdzone przez osoby bliskie Ubezpieczonemu
albo przez osoby bliskie sobie nawzajem; wytgczenie to nie
odnosi sie do szkdédd zalaniowych w mieniu oséb bliskich
znajdujgcym sie w innym mieszkaniu, powstatych na skutek
bezposredniego dziatania wody lub innej cieczy, ktéra wydostata
sie ze stanowigcych wilasno$¢ Ubezpieczonego instalacji:
wodociggowej, kanalizacyjnej, centralnego ogrzewania Ilub
urzadzen domowych bezposrednio z nim wspotpracujgcych
(w tym wskutek peknigcia, oderwania lub odczepienia sig
zamontowanego na state wezyka stuzacego do przeptywu wody,
doprowadzajgcego lub odprowadzajgcego wode z urzadzen
domowych lub armatury), gdy bezposrednie zrédto powstania
tej szkody znajduje si¢ w mieszkaniu stanowigcym miejsce
ubezpieczenia,

3) zwigzane z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarcze;j,
zawodowej lub petnieniem funkcji (w tym honorowych) w zwigzkach,
zrzeszeniach, organizacjach spotecznych lub politycznychi
praktyczng naukg zawodu,

4) objete ochrong w ramach jakiegokolwiek ubezpieczenia
obowigzkowego, niezaleznie od tego, czy obowigzek zawarcia
takiego ubezpieczenia zostat spetniony,

5) zwigzane z dostgpem lub korzystaniem z internetu, wigczajgc
w to umowy zawierane przez internet, intranet, extranet lub za
posrednictwem stroninternetowych Ubezpieczonego, jego adresu
internetowego lub poprzez przesytanie poczty elektronicznej
lub dokumentéw przy wykorzystaniu elektronicznych $rodkéw
przekazu,

6) powstate w wyniku bezposredniego lub posredniego oddziatywania
wyrobow tytoniowych lub wyrobow zawierajgcych azbest,

7) wynikte z przeniesienia choréb zakaznych,

8) bedgce nastepstwem choréb zwierzat lub choréb odzwierzecych,

9) powstate w zwigzku z uprawianiem sportow wysokiego
ryzyka, sportdbw o charakterze wyczynowym i sportow
o charakterze zawodowym,

10) polegajace na zanieczyszczeniu lub skazeniu Srodowiska,

11) spowodowane sktadowaniem odpadow,

12) powstate wskutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju petardami
i srodkami o podobnym dziataniu,

13) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem wszelkiego
rodzaju broni oraz uczestnictwem w polowaniu,

14) wyrzgdzone w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem pojazdow
mechanicznych, statkéw powietrznychi pojazdéw wodnych,
z wyjatkiem zdalnie sterowanych bezzatogowych modeli:
pojazddw, statkéw powietrznych i pojazdow wodnych o ciezarze
do 250 g oraz drobnego sprzetu ptywajgcego zdefiniowanego
w § 2 pkt. 41 lit. i),

15) polegajace na zniszczeniu lub utracie gotowki, bizuterii, papieréw
wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentéw, zbioréw
archiwalnych oraz zbioréw kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju,
a takze antykow, dziet sztuki i przedmiotéw zabytkowych,

16) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentow, licenciji,
znakéw towarowych, nazw fabrycznychi jakichkolwiek innych
praw wiasnosci intelektualnej oraz débr osobistych innych niz
objete ochrong jako szkody na osobie,

17) powstate w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzytkowania,
przechowania lub innej umowy nienazwanej, o ile nie uméwiono
sie inaczej,

18) w postaci straty finansowej niebgdgcej wynikiem szkody na
osobie lub szkody rzeczowej,

19) spowodowane przez zwierzeta inne niz domowe,

20) spowodowane przez psy ras uznawanych za agresywne
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras
pséw uznawanych za agresywne, tj.amerykanski pit bull terier,
pies z Majorki (Perro de Presa Mallorquin), buldog amerykanski,
dog argentynski, pies kanaryjski (Perro de Presa Canario), tosa
inu, rottweiler, akbash dog, anatolian karabash, moskiewski
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strozujgcy, owczarek kaukaski) oraz mieszancow z rasami psow
uznawanymi za agresywne, o ile nie uméwiono sig inaczej,

21) powstate w zwigzku z posiadaniem budynkéw mieszkalnych lub
mieszkan niezamieszkanych przez okres dtuzszy niz 60 dni.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pienieznych, w tym
kar umownych, grzywien sgdowych i administracyjnych, zadatkow,
odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy, podatkéw, naleznosci
publicznoprawnych i optat manipulacyjnych, odszkodowan o charakterze

karnym, do zaptacenia ktdrych Ubezpieczony jest zobowigzany.

Ustalenie rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania

§ 65

Podstawa ustalenia rozmiaru szkody z ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej sg uzasadnione i udokumentowane roszczenia zgtoszone przez
poszkodowanego.

Towarzystwo jest zobowigzane do zaptaty swiadczenia w granicach
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego, jednak nie wiecej niz
wysokos$¢ sumy gwarancyjnej i limit odpowiedzialnosci.

3. Wysokosc¢ odszkodowania za szkody na osobie ustala sie z uwzglednieniem:

1) okolicznosci powstania szkody,

2) dokumentacji medycznej i opinii lekarskiej.

Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczen
poszkodowanego bez uprzedniej pisemnej zgody Towarzystwa nie
ma wptywu na odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkode.

ROZDZIAL XI
UBEZPIECZENIE OCHRONY PRAWNEJ

Przedmiot, miejsce i zakres ubezpieczenia

§ 66

Przedmiotem ubezpieczenia ochrony prawnej sg koszty prawnej
reprezentacji Ubezpieczonego lub oséb pozostajgcych z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym:

1) w postepowaniu sgdowym, prowadzonym przed polskimi
sgdami powszechnymi, w ktérym Ubezpieczony jest pozwanym,
obwinionym lub oskarzonym,

2) w postepowaniu administracyjnym, prowadzonym przed
organami polskiej administracji rzgdowej lub samorzadowej,
jezeli postepowanie nie zostato wszczete przez Ubezpieczonego,
poprzez refundacje przez Towarzystwo poniesionych kosztéw
zwigzanych z ochrong prawng okreslonych wust. 4 i 5, o ile
zdarzenie powodujgce szkode stanowigce przyczyne wszczecia
postepowania wobec Ubezpieczonego powstato na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w okresie ubezpieczenia.

Jezeli powodem wszczecia postepowania jest wigcej niz jedna

przyczyna lub przyczyna o charakterze ciggtym — za powdd wszczecia

postepowania, dla celéw niniejszego ubezpieczenia, uwaza sie
pierwsza z przyczyn lub poczatek przyczyny o charakterze ciggtym.

Ubezpieczenie ochrony prawnej obejmuje Ubezpieczonego i osoby

pozostajace z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym, z wylgczeniem

dzieci (w tym przysposobionych lub przyjgtych na wychowanie)

i pasierbow, ktorzy ukonczyli 24 rok zycia.

W ramach ubezpieczenia ochrony prawnej Towarzystwo refunduje

niepodlegajgce zwrotowi na rzecz Ubezpieczonego zgodnie z decyzjg

lub orzeczeniem konczacym postepowanie:

1) koszty i optaty sgdowe, tgcznie z naleznosciami $wiadkow i biegtych,

2) koszty i optaty w postepowaniu administracyjnym, facznie
z naleznosciami swiadkoéw i biegtych,

3) koszty wynagrodzenia jednego petnomocnika procesowego
w postepowaniu sgdowym Uprawnionego do $wiadczenia
pomocy prawnej, w wysokosci minimalnej stawki wynikajgcej
z Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika
2015 r. w sprawie opfat za czynnosci radcoéw prawnych lub
Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika
2015 r. w sprawie optat za czynnosci adwokackie obowigzujgce
w dacie wszczecia postepowania.

Towarzystwo zwraca ponadto koszty uzyskanych poza postgpowaniem

opinii  biegtych lub rzeczoznawcédw lub innych dokumentéw

stanowigcych dowody w sprawie, o ile stuzg one ochronie praw

Ubezpieczonego w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem oraz

pod warunkiem, ze ich uzyskanie zostato uprzednio zaakceptowane

przez Towarzystwo.
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Poza kosztami
posrednim zwigzku z ogolnymi wytgczeniami okreslonymi w § 4 zakres
ubezpieczenia ochrony prawnej nie obejmuje takze kosztow:

Suma ubezpieczenia

§ 67

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres
dwéch lub trzech lat Ubezpieczajacy ustala sume ubezpieczenia,
ktora stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone
Swiadczenie, az do jej wyczerpania.

Na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ podwyzszenie
lub uzupetnienie sumy ubezpieczenia ze skutkiem od dnia nastepnego
po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.

Wylaczenia zzakresu ubezpieczenia ochrony prawnej

§ 68

postepowan pozostajgcych w bezposrednim lub

1) powstatych w zwigzku ze zdarzeniami zaistniatymi
rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

2) postepowan dotyczacych roszczen zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej, wykonywaniem wolnego zawodu,
aktywnoscig zawodowg i wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
lub petnieniem funkcji (w tym honorowych) w zwigzkach,
zrzeszeniach, organizacjach spotecznych lub politycznych,

3) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, licencji,
znakéw towarowych, nazw fabrycznych i jakichkolwiek innych
praw wtasnos$ci intelektualnej,

4) postepowan dotyczgcych sporu pomiedzy Ubezpieczonymi,

5) postepowan dotyczacych sporu pomiedzy Ubezpieczonym
a osobami bliskimi,

6) postepowan dotyczacych sporu pomiedzy Ubezpieczonym
a Towarzystwem,

7) spowodowanych przez Ubezpieczonego poprzez zamierzone
zatajenie lub udzielenie nieprawdziwych informacji lub
przedstawienie sfatszowanych dokumentéw w postepowaniu,

8) uzyskania lub przeprowadzenia na wniosek Ubezpieczonego
dowodéw nieistotnych dla wyniku postepowania,

9) jakichkolwiek kar, grzywien lub udzielenia poreczen majgtkowych,

postepowan egzekucyjnych,

11) podrézy Ubezpieczonego do oraz z sadu lub organu administraciji,
w tym kosztéw noclegu.

przed

Ustalenie wysokosci odszkodowania

§ 69

Towarzystwo refunduje Ubezpieczonemu koszty postepowania po jego
prawomocnym zakonczeniu orazna podstawie:

1) prawomocnego orzeczenia lub decyzji konczgcej postepowanie,
2) dowodoéw poniesienia kosztéw podlegajgcych zwrotowi.

ROZDZIAL XII ]
UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

Przedmiot, miejsce i zakres ubezpieczenia

§ 70

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw zaistniatych w okresie ubezpieczenia os6b wskazanych
imiennie w umowie ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ochrong

objete sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstatych na

terenie catego $wiata.

Z umowy ubezpieczenia przystuguja nastepujace swiadczenia:

1) z tytulu urazéw doznanych przez Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku, wymienionych w Tabeli urazéw ciata
wskazanej w §74,

2)  ztytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,

3) dzienna dieta za pobyt w szpitalu w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem objetym ubezpieczeniem.
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Dodatkowo, poza sumg ubezpieczenia, Towarzystwo zwraca
uzasadnione i udokumentowane koszty jednorazowego nabycia
przedmiotéow ortopedycznych i $srodkéw pomocniczych zaleconych
przez uprawnionego lekarza, ktére =zostaty poniesione przez
Ubezpieczonego przed uptywem 3 lat od daty nieszczesliwego
wypadku — do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia

§71

Sume ubezpieczenianajednego Ubezpieczonego ustala Ubezpieczajacy.
Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia jest jednakowa w odniesieniu do
wszystkich Ubezpieczonych objetych umowg ubezpieczenia.

Gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w okresie ubezpieczenia

stanowi:

1) w odniesieniu do jednej osoby — suma ubezpieczenia okreslona
wewniosko-polisie,

2) w odniesieniu do umowy ubezpieczenia — suma ubezpieczenia
na jedng osobe przemnozona przez liczbe osoéb objetych
ochrong ubezpieczeniows.

taczna wysokos¢ swiadczen wyptaconych w okresie ubezpieczenia

nie moze przekroczy¢é sumy ubezpieczenia  nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw okreslonej w umowie ubezpieczenia.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech

lat Ubezpieczajgcy ustala sume ubezpieczenia, ktora stanowi gérng

granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego rocznego
okresu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o wysokos¢ kazdego

wyptaconego swiadczenia.

Wylaczenia zzakresu ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw

§72

Poza ogdlnymi wytgczeniami okreslonymi w § 4, zakres ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie obejmuje takze odpowiedzialnosci
za szkody:

1) powstate w zwigzku z nieszczesliwymi wypadkami zaistniatymi
przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

2) polegajgce na usitowaniu popetnienia lub popetnieniu przez
Ubezpieczonego przestepstwa lub wykroczenia, jezeli miato to
wptyw na powstanie szkody,

3) powstate w wyniku prowadzenia przez Ubezpieczonego
wszelkiego rodzaju pojazdéw lub obstugiwania maszyn i urzadzen
bez wymaganych uprawnien, jezeli miato to wptyw na powstanie
nieszczesliwego wypadku,

4) powstate w zwigzku z samookaleczeniem, usitowaniem popetnienia
lub popetnieniem samobdjstwa, okaleczeniem na witasng prosbe
bez wzgledu na stan poczytalnosci Ubezpieczonego w chwili
popetniania wymienionego czynu,

5) powstate wskutek zaburzen
epileptycznych Ubezpieczonego,

6) powstate w wyniku zawatu serca lub udaru mézgu u oséb
w wieku powyzej 67 lat, jezeli polisa nie stanowi kontynuacji
ubezpieczenia,

7) bedgce nastepstwem uszkodzen ciata spowodowanych
leczeniem lub wykonywaniem zabiegéw leczniczych, btedéw
w sztuce lekarskiej lub eksperymentéw medycznych,

8) bedgce nastepstwem zabiegdw kosmetycznych wykonywanych
przez osoby nieposiadajgce uprawnien,

9) powstate wskutek przerwania leczenia, pomimo zalecen lekarza

co do koniecznosci jego kontynuacji,

powstate w wyniku spozycia lub przyjecia w inny sposéb statych

lub ciektych substancji, skutkujgcego zatruciem,

11) powstate w wyniku czynnego i zamierzonego udziatu

Ubezpieczonego w bdjkach lub innych aktach przemocy, za ktére

uwaza sie fizyczng walke, podczas ktorej osoby atakujg i bronig

sie nawzajem, gdzie kazdy z uczestnikéw dobrowolnie i $wiadomie
przyjmuje i godzi role napastnika z rolg napadnietego, za wyjgtkiem
wypadkow powstatych podczas dziatania w obronie koniecznej
rozumianego jako odpieranie bezposredniego i bezprawnego
zamachu na jakiekolwiek dobro wtasne lub innej osoby lub podczas
udzielania pomocy osobom znajdujgcym sie w niebezpieczenstwie,
powstate wskutek uprawiania sportéw wysokiego ryzyka, sportow

o charakterze wyczynowym i sportow o charakterze zawodowym,

powstate wskutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami

pirotechnicznymi, np. petardami i Srodkami o podobnym dziataniu

psychicznych lub napadow

12)

13)
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10.

1.

12.

W rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 21 czerwca 2002 r.
o materiatach wybuchowych przeznaczonych do uzytku cywilnego,
a takze postugiwania sie bronia,

powstate wskutek uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach,
rajdach, wyscigach, pokazach, jazdach treningowych Ilub
imprezach sportowych jako kierowca pojazdu, pomocnik
kierowcy lub pasazer pojazdu w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym,

14)

Ustalenie wysokosci swiadczenia

§73

Swiadczenia okresélone w § 70 ust. 3 i 4 niniejszych OWU przystuguija,
o ile istnieje bezposredni zwigzek przyczynowy pomigdzy
nieszczesliwym wypadkiem a urazem lub $miercig Ubezpieczonego.
Wysoko$¢ odszkodowania ustala sie z uwzglednieniem:

1) okolicznosci powstania szkody,

2) dokumentacji medycznej i opinii lekarskiej.

Swiadczenie wyptaca sie w wysokosci stanowigcej taki procent
ustalonej sumy ubezpieczenia, jaki wynika z Tabeli urazoéw ciata
wskazanej w § 74.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku doszto do wielu
urazéw, Swiadczenie ustala sie¢ po zsumowaniu procentéw sumy
ubezpieczenia odpowiadajacych poszczegdlnym urazom, przy czym
wysokos$¢ swiadczenia nie moze przekroczy¢é sumy ubezpieczenia.
W razie $mierci Ubezpieczonego przed uptywem 2 lat od daty
nieszczesliwego wypadku, o ile $mier¢ pozostaje w bezposrednim
zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem, swiadczenie
wynosi 100% sumy ubezpieczenia.

Towarzystwo wyptaca diete za kazdy dzien pobytu w szpitalu
poczawszy od 3-go do 100-go dnia wigcznie, w zwigzku ze zdarzeniem
zdefiniowanym jako nieszczesliwy wypadek, w wysokosci 0,2% sumy
ubezpieczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu w granicach sumy
ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu urazu, a nastepnie
zmart na skutek tego samego nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie
z tytutu Smierci wyptaca sie osobie Uprawnionej, tylko wéwczas, gdy
jest ono wyzsze od $wiadczenia wyptaconego Ubezpieczonemu
z tytutu doznanego urazu, przy czym potrgca sie uprzednio wyptacong
z tego tytutu kwote.

W razie $mierci Ubezpieczonego niebedacej nastepstwem
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg przed
otrzymaniem przez niego $wiadczenia z tytulu doznanego urazu,
Towarzystwo wyptaca to $wiadczenie osobom wymienionym w ust. 9 - 10.
Swiadczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia wyptacane jest
Ubezpieczonemu, a w razie jego $mierci — wskazanemu w umowie
ubezpieczenia Uprawnionemu.

W przypadku braku wskazania w umowie ubezpieczenia Uprawnionego
lub gdy wyznaczenie Uprawnionego stato sie bezskuteczne, $wiadczenie
z tytutu Smierci Ubezpieczonego wyptaca sie cztonkowi rodziny zmartego
wedtug nastepujacej kolejnosci:

matzonkowi,

dzieciom — w przypadku braku matzonka,

rodzicom — w przypadku braku matzonka i dzieci,

rodzenstwu — w przypadku braku matzonka, dzieci i rodzicow,
innym ustawowym spadkobiercom zmartego — w pozostatych
przypadkach.

Jezeli Swiadczenie przystuguje kilku osobom, dzieli sie je pomigdzy
te osoby w réwnych czesciach, o ile w umowie ubezpieczenia nie
wskazano inaczej.

Towarzystwo wyptaca $wiadczenie wytgcznie wztotych polskich (PLN),

niezaleznie od tego, gdzie zaistniat nieszczesliwy wypadek.

SQE2UN=

Tabela urazéw ciata do ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw na podstawie
OWU ,,Bezpieczna Rodzina”

§74

Lp.

Procent
sumy
ubezpieczenia

Rodzaj urazu

Catkowita utrata zmystéw

gatki ocznej lub wzroku w jednym oku 30

obu gatek ocznych lub wzroku w obydwu oczach 100

stuchu w jednym uchu 30

WU-16.12

Procent
Lp. Rodzaj urazu sumy
ubezpieczenia
4. | stuchu w obu uszach 60
5. |wechu 10
6. |jezyka i zmystu smaku tgcznie 50
Utrata konczyny lub wladzy nad poszczegdlnymi kornczynami
7. | konczyna gérna w stawie barkowym 70
8. kohcz_yng gorna powyzej stawu tokciowego, 65
a ponizej stawu barkowego
konczyna goérna ponizej stawu tokciowego,
9. a powyzej nadgarstka 60
konczyna gérna ponizej lub na wysokosci
L nadgarstka 55
11. | konczyna dolna powyzej srodkowej czesci uda 70
12, kohczyr)a.dolna ponizej srodkowej czesci uda, 60
a powyzej stawu kolanowego
13, kohczyr}a.d’olna ponilzej sga\./vu kolanowego, 50
a powyzej srodkowej czesci
14 konczyna dolna ponizej srodkowej czesci 45
" | podudzia, a powyzej stopy
15. | konczyna dolna — stopa w stawie skokowym 40
16. | konczyna dolna — stopa z wytgczeniem piety 30
porazenie lub gteboki niedowtad co najmniej
e 2 konczyn 100
Utrata palcow
18. | catkowita utrata kciuka 20
19. | czesciowa utrata kciuka 10
20. | catkowita utrata palca wskazujgcego 10
21. | czesciowa utrata palca wskazujgcego 5
22. | catkowita utrata innego palca u reki 5
23. | czgsciowa utrata innego palca u reki 2
24. | catkowita utrata palucha 5
25. | czesciowa utrata palucha 2
26. | catkowita utrata innego palca u stopy 2
27. | cze$ciowa utrata innego palca u stopy 1
Catkowita utrata narzagdow
28. | utrata ptata ptucnego 50
29. | utrata sledziony 15
30. | utrata jednej nerki 20
31. | utrata obu nerek 50
32. | utrata pracia 40
33. | utrata jednego jadra lub jajnika 20
34. | utrata macicy 40
Oparzenia (Il i lll stopnia)
35. | oparzenia obejmujgce 5 — 15% powierzchni ciata 10
36. | oparzenia obejmujgce 16 — 30% powierzchni ciata 25
oparzenia obejmujgce powyzej 30%
£ powierzchni ciata )
Ztamania
ztamania kosci miednicy, kosci w obrebie stawu biodrowego
z wyjatkiem izolowanych ztaman kosci fonowej lub kulszowej,
ztamania kosci ogonowej w obrebie stawu biodrowego (panewki
stawu, nasady blizszej kosci udowej, ztamania podkretarzowe
38. i przezkretarzowe):
a) wieloodtamowe otwarte 25
b) inne ztamania otwarte 10
) inne ztamania wieloodtamowe 8
d) inne ztamania 5
ztamania kosci ramiennej/udowej:
a) wieloodtamowe otwarte 15
39. |b) inne ztamania otwarte 10
c) inne ztamania wieloodtamowe 8
d) inne ztamania 3
ztamanie kosci podudzia/przedramienia:
a) wieloodtamowe otwarte 10
40. | b) inne ztamania otwarte 8
c) inne ztamania wieloodtamowe 5
d) inne ztamania 2
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Procent Procent
Lp. Rodzaj urazu sumy Lp. Rodzaj urazu sumy
ubezpieczenia ubezpieczenia
ztamania kosci podstawy i sklepienia czaszki, ztamanie topatki: 71, gkrecenie w stawie palcq wskazujgcego 1
a) wieloodtamowe otwarte 15 i pozostatych palcow reki
41. |b) inne ztamania otwarte 10 72. | skrecenie stawu biodrowego 3
c) inne ztamania wieloodtamowe 8 73. | skrecenie stawu kolanowego 3
d) inne zlamania 5 74. | skrecenie stawu skokowego gornego 1
ztamania kosci twarzoczaszki, zuchwy, kciuka, palca 75. | skrecenie stawu Choparta 1
wskazujgcego, obojczyka, rzepki, skokowej, pietowej: 76. | skrecenie stawu Lisfranca 1
a) wieloodtamowe otwarte 8 77. | skrecenie stawu palucha 1
42. b) inne ztamania otwarte 6 78. | skrecenie stawu pozostatych palcow stopy 1
c) inne ztamania wieloodtamowe 4 Inne urazy konczyn gérnych i dolnych
d) inne ztamania 2 uszkodzenia konczyn goérnych:
ztamania kosci: talerza biodrowego, kolcy biodrowych, guza a) sttuczenie z uszkodzeniem $ciegien barku 5
kulszowego, trzonu kregow: lub ramienia i migsni tej okolicy
a) wieloodtamowe otwarte 8 b) sttuczenie z uszkodzeniem Sciegien stawu 5
43. b) inne ztamania otwarte 7 tokciowego i miesni tej okolicy
c) inne ztamania wieloodtamowe 5 c) sttuczenie z uszkodzeniem $ciggien 4
d) inne zlamania 3 79. nadgarstka i miesni tej okolicy
ztamania kosci tokciowej, promieniowej, piszczelowej, tddkowatej d) sﬂuczenie z .usz'kc’>d.zer.1iem §cie;gien St 5
stopy, szesciennej, klinowatych: biodrowego i migsni tej okolicy
a) wieloodiamowe otwarte 8 e) sttuczenie z L_Jsz_ko'dgen_iem é_ciegien stawu 5
44, b) inne zlamania otwarte 6 kolanowego i miesni tej okolicy
- — f) stluczenie z uszkodzeniem $ciegien
Z)) !nne z:aman!a wicloodiamowe ;’ podudzia i stawu skokowego i miesni tej 5
inne ztamania okolic
zle?man.ia kosci: zeber,. mostka, palcow c.ﬂoni i stop (; wyjatkierp uszkodzerilia konczyn dolnych:
I(()Z';:ta : Ee,llca WSkaqua(;]eEo)’ ogionow*ej, Strz?}i‘)\l’vej‘ wyfostkow a) uraz stawu kolanowego z uszkodzeniem 7
}/c i poprzecznych kregostupa, fonowej, kulszowej: akotki leczonym operacyjne
45. | 8) Wwieloodiamowe otwarte ! b) uraz stawu kolanowego z uszkodzeniem
b) inne ztamania otwarte 5 aparatu wiezadtowedo kolana 5
c) inne ztamania wieloodtamowe 3 80. z niestabilnoscig kolana bez koniecznosci
d) inne ztamania 1 leczenia operacyjnego
ztamania kosci nadgarstka, $rédrecza i $rodstopia: c) uraz stawu kolanowego z uszkodzeniem
a) wieloodiamowe otwarte 6 apa.ratu V\(iezgq’fowego kolana N 10
46. | b) inne zlamania otwarte 4 z niestabilnoscig kolana leczony operacyjnie
- . d) zerwanie $ciegna Achillesa )
c) inne ztamania wieloodtamowe 2 Inne urazy
d) inne ztamania 1 PRI .
Zwichnigcla 81. | uraz gtowy ze wstrzgsnieniem moézgu 5
— - - 82. | uraz gtowy ze sttuczeniem mozgu 15
47. | zwichniecia w obrebie kregostupa szyjnego 10 - :
48. | zwichniecia w obrebie kregostupa piersiowego 20 83. :Ikgzs;i?;ls przez owady wymagajace pobytu 2
49. zw!c::n!ec!a w obreb;)e kregkos%upable(li(zwmwego 15 o ukaszenie przez weze lub zmije wymagajace 5
50, Izu\At/)l(; br:)l_ec(:ekstaw? ol olt(;,(zy owo- barkowego 5 pobytu w szpitalu
L _J _y OWOIINOSKOWE]D) pogryzienie przez zwierzeta powodujgce
51. | zwichnigcie stawu barkowego 8 85. | naruszenie powlok skéry i wymagajace 3
52. | zwichnigcie stawu fokciowego 8 interwencji chirurgicznej
53. | zwichnigcie w obrebie stawéw nadgarstka 6 g6. | rany ciete__lub_szarpane_wymagajqce 3
54. | zwichniecie w stawie kciuka ) interwencji chirurgicznej
55, gwichniecie w stavyie pal.ca wskazujacego 5 87. | ztamanie lub utrat.a zebow statych : 1 za jeden zgb
i pozostatych palcow reki zawat serca potwierdzony w badaniach
56. | zwichniecie stawu biodrowego 12 gg. | radiologicznych, ECHO i EKG — bez wtdrnej 20
57. | zwichniecie stawu kolanowego 10 Egg{;’gmi‘f;w}?‘?&:ﬁs‘;: Zkr‘g;‘;rr:‘g il )
58. | zwichniecie stawu skokowego gérnego 10 - -
1
60. | zwichnigcie stawu Lisfranca S 89. powazna niewyéjolnoécia krazenia i innymi S0
61. | zwichniecie stawu palucha 2 zaburzeniami wtornymi
62. | zwichniecie stawu pozostatych palcéw stopy 1 udar mézgu bez skutkow w postaci:
Skrecenia niepetnosprawnosci ruchowej
63. | skrecenia w obrebie kregostupa szyjnego 10 (rl:(:adzoe\l:iaaqg\(livnlzoﬁlﬁf)ycr)]bl::t;?::\?ygy‘
64. | skrecenia w obrebie kregostupa piersiowego 6 \’/)vzmozonejgo napiecia mieéniowggé),
65. | skrecenia w obrebie kregostupa ledzwiowego 4 %0 zaburzen odruchéw skérnych, zaburzen 20
66. skreceqie stawu obojczykowo-barkowego 1 " | rbwnowagi, zaburzen czucia gtebokiego),
lub obojczykowo-mostkowego bez wystagpienia afazji (zaburzer mowy),
67. | skrecenie stawu barkowego 2 apraksji,
68. | skrecenie stawu fokciowego 2 T”E”'a,(zjji gﬁzzit:jur?nhewcigzenia (niedowidzenia
: : - ub widzeni W ,
sg sErecen!e w ofrel.aleksjtakwow nadgarstka 1 bez zaburzehpw zakJresgi]e potykania (dysfagia)
. | skrecenie w stawie kciuka
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91.

udar moézgu, ktéry spowodowat:
niepetnosprawnosc¢ ruchowg (niedowtad
konczyny lub konczyn,

porazenie jedno- lub obustronne, wzmozone
napigcia migsniowe,

zaburzenia odruchéw skérnych, zaburzenia
réwnowagi, zaburzenia czucia gtebokiego)
wystapienie afazji (zaburzen mowy), apraksje,
amnezje,

zaburzenia widzenia (niedowidzenia lub
widzenia podwojnego),

zaburzenia w zakresie potykania (dysfagie)

50

92.

Brak urazu ciata w niniejszej Tabeli
(gdy Tabela nie przewiduje danego urazu ciata)

ROZDZIAL Xl
UBEZPIECZENIE DOM ASSISTANCE

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§ 75

Ubezpieczenie Dom Assistance jest zawierane tgcznie z ubezpieczeniem
budynku mieszkalnego/ mieszkania lub ubezpieczeniem ruchomosci
domowych i statych elementéw wykonczeniowych, po optaceniu
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe;.

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow
Swiadczen Dom Assistance w zakresie:

1) pomocy medycznej udzielonej przez Towarzystwo na rzecz
Ubezpieczonego w razie wystgpienia nagtego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku,

pomocy domowej udzielanej przez Towarzystwo na rzecz
Ubezpieczonego w razie wystgpienia zdarzenia losowego,
kradziezy z wtamaniem i rabunku, sttuczenia szyb i elementéw
szklanych, sytuacji awaryjnej polegajacej na niemoznosci
dostania sie do miejsca ubezpieczenia, awarii sprzetu RTV, AGD
i PC lub unieruchomienia samochodu na skutek roztadowania
akumulatora lub zamarzniecia paliwa.

Ochrona ubezpieczeniowa Dom Assistance w zakresie pomocy
medycznej okreslonej w ust. 2 pkt 1 jest udzielana na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Ochrona ubezpieczeniowa Dom Assistance w zakresie pomocy
domowej okreslonej w ust. 2 pkt 2 jest $wiadczona w miejscu
ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze Towarzystwo nie $wiadczy ustug
assistance w zakresie pomocy domowej w budynkach i lokalach
w budowie, domach letniskowych, budynkach gospodarczych przy
domkach letniskowych oraz budynkach i lokalach zamieszkiwanych/
uzytkowanych czasowo.

Towarzystwo realizuje wszelkie $wiadczenia Dom Assistance
wynikajgce z niniejszych postanowien za posrednictwem Centrum
Alarmowego, po telefonicznym zgtoszeniu pod numerem wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia.

Ubezpieczenie Dom Assistance moze zosta¢ zawarte w jednym
z dwoch wariantéw: Standard lub Premium.

2)

Definicje w ubezpieczeniu Dom Assistance

§ 76

Awaria — wewnetrzne uszkodzenie sprzetu RTV, AGD, PC,
uniemozliwiajgce jego prawidtowe funkcjonowanie, ktére nie jest
skutkiem uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi oraz nie jest
spowodowane celowym, bezposrednim dziataniem czlowieka.
Centrum Alarmowe - jednostka organizacyjna, ktéra w imieniu
Towarzystwa organizuje i realizuje wykonanie ustug Dom Assistance
dla Ubezpieczonych, numer telefonu podany jest w umowie
ubezpieczenia.

Choroba-reakcjaorganizmunadziatanie czynnika chorobotwdrczego
lub w zwigzku z wystgpieniem nieszczesliwego wypadku, prowadzgca
do zaburzehn czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach,
narzadach, uktadach lub catym ustroju.

Choroba przewlekla — zdiagnozowana przed zawarciem umowy
ubezpieczenia choroba majgca dtugotrwaty przebieg, trwajgca zwykle
miesigcami lub latami (takze z okresami zaostrzenia lub remisji), za
chorobe przewlekta uwaza sie réwniez choroby nowotworowe.
Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Migdzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10
jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania (FO0-F99).
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Gwarancja producenta — gwarancja udzielona przez producenta,
importera lub autoryzowanego dystrybutora sprzetu RTV, AGD, PC.
Lekarz prowadzacy leczenie — lekarz, ktory prowadzi leczenie
Ubezpieczonego w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem, niebedacy ani czionkiem rodziny
Ubezpieczonego, ani lekarzem Towarzystwa.
Miejsce ubezpieczenia—adres posesiji, na ktorej znajduje sie budynek
mieszkalny lub adres lokalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
wskazany w umowie ubezpieczenia jako miejsce ubezpieczenia, pod
ktorym sg swiadczone ustugi assistance w zakresie pomocy domowej
okreslonej w § 75 ust. 2 pkt 2.
Miejsce zamieszkania — adres zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej wskazany w umowie ubezpieczenia,
pod ktérym Swiadczone sag ustugi assistance w zakresie pomocy
medycznej.
Nagte zachorowanie — powstaty w okresie ochrony ubezpieczeniowej
w sposoéb nagly i niespodziewany stan chorobowy zagrazajgcy
zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajgcy udzielenia
natychmiastowej pomocy medyczne;.
Nieszczesliwy wypadek — zdarzenie nagte, wywotane przyczyng
zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od
swej woli, doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia.
Osoba niesamodzielna — osoba zamieszkujgca z Ubezpieczonym,
ktéra ze wzgledu na zty stan zdrowia lub wady wrodzone Ilub
podeszly wiek nie jest samodzielna i nie moze zaspokaja¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych i wymaga statej opieki innych oséb.
Placéwka medyczna — podmiot leczniczy oraz praktyka zawodowa
w rozumieniu Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
w brzmieniu obowigzujgcym w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Sprzet RTV —zakupiony jako fabrycznie nowy sprzet audio-video zasilany
wytgcznie z sieci elektrycznej, ktérego zasilanie z baterii lub akumulatora
nie jest mozliwe, znajdujgcy sie w miejscu ubezpieczenia, majacy
w chwili awarii nie wiecej niz 8 lat od daty produkcji, wykorzystywany
wytgcznie do uzytku domowego, ktérego pierwszym uzytkownikiem jest
Ubezpieczony, z wytgczeniem sprzetu objetego gwarancjg producenta.
Sprzet RTV to: odbiornik telewizyjny, odtwarzacz Video i DVD, zestaw
HI-F1, magnetofon, radio, gtosnik bluetooth.
Sprzet AGD - zakupiony jako fabrycznie nowy, sprzet znajdujgcy
sie w miejscu ubezpieczenia, majgcy w chwili awarii nie wiecej
niz 8 lat od daty produkcji, wykorzystywany wytgcznie do uzytku
domowego, ktorego pierwszym uzytkownikiem jest Ubezpieczony,
z wylgczeniem sprzetu objetego gwarancjg producenta. Sprzet AGD
to: kuchnia gazowa i elektryczna, ptyta elekiryczna, ptyta gazowa, piyta
indukcyjna, piekarnik, pralka, pralko-suszarka, elekiryczna suszarka
ubraniowa, chiodziarka, chtodziarko-zamrazarka, zamrazarka, zmywarka.
Sprzet PC — zakupiony jako fabrycznie nowy komputer stacjonarny
wraz z monitorem lub laptop znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia,
majgcy w chwili awarii nie wiecej niz 8 lat od daty produkgciji,
wykorzystywany wytgcznie do uzytku domowego, ktérego pierwszym
uzytkownikiem jest Ubezpieczony, z wytgczeniem sprzetu objetego
gwarancjg producenta.
Transport medyczny - transport medyczny zapewniony
Ubezpieczonemu wskazany przez lekarza prowadzgcego leczenie,
dostosowany do jego stanu zdrowia i $wiadczony woéwczas, gdy stan
zdrowia Ubezpieczonego uniemozliwia skorzystanie z transportu
niemedycznego i jednoczesnie nie zagraza zyciu oraz nie wymaga
Swiadczen pogotowia ratunkowego. Wymagane pisemne zalecenie
do organizacji transportu.
Ubezpieczony — osobaly, ktérejlym sSwiadczone sg ustugi Dom
Assistance, tj. osoba, na rachunek ktérej zostata zawarta umowa
ubezpieczenia, posiadajaca mienie bedgce przedmiotem ubezpieczenia
na podstawie niniejszych OWU oraz osoby pozostajgce z nig we
wspolnym gospodarstwie domowym.
Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie, ktére wystgpito w okresie
ochrony ubezpieczeniowej i uprawnia Ubezpieczonego do skorzystania
z ustug assistance:
1) dla pomocy medycznej — nagte zachorowanie lub nieszczesliwy
wypadek,
2) dla pomocy domowej - zdarzenie losowe: deszcz, dewastacja
(w tym graffiti), dym i sadza, fala ponaddzwigkowa, grad,
katastrofa budowlana, lawina, osuwanie sie ziemi, powoddz,
pozar, przepiecie, wiatr, $nieg i 16d, trzesienie ziemi, uderzenie
pioruna, uderzenie pojazdu, upadek drzew lub masztéw, upadek
statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi oraz
kradziez z wtkamaniem i rabunek, stluczenie szyb i elementéw
szklanych, awaria sprzetu RTV/ AGD, awaria sprzetu PC,
sytuacja awaryjna polegajaca na niemoznosci dostania sie do
miejsca ubezpieczenia, unieruchomienie samochodu na skutek
roztadowania akumulatora lub zamarzniecia paliwa.
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Zakres swiadczen w wariancie Standard

§ 77

Zakres swiadczen w wariancie” Standard” ubezpieczenia Dom
Assistance, do maksymalnej sumy ubezpieczenia w wysokosci
3 000 PLN obejmuje nastepujace rodzaje pomocy:
1) ustugi assistance w zakresie pomocy medyczne;j:
a) wizyta lekarska po nagtym zachorowaniu lub nieszczesliwym
wypadku — maksymalnie 2 razy w roku,
b) wizyta pielegniarki po nagtym zachorowaniu
nieszczesliwym wypadku — maksymalnie 2 razy w roku,
c) pomoc psychologiczna online,
2) ustugi assistance w zakresie pomocy domowej:
a) interwencja specjalisty w razie ryzyka uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty ubezpieczonego mienia,
naprawa sprzetu RTV/AGD,
naprawa sprzetu PC,
awaryjne otwieranie drzwi,
przechowywanie mienia,
deratyzacja, dezynfekcja, usuniecie gniazd os i szerszeni,
) zdalna pomoc IT,
) infolinia: medyczna, weterynaryjna, domowa i ogrodnicza,
i) organizacja przegladu instalacji gazowej, elektrycznej
i kominowe;.
Suma ubezpieczenia okreSlona w ust. 1 stanowi goérmg granice
odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech
lat suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.
Wizyta lekarska po nagtym zachorowaniu lub nieszczesliwym
wypadku.
Jezeli w nastgpstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony wymaga wizyty lekarza, Towarzystwo
organizuje i pokrywa koszty wizyty lekarza w placéwce medycznej lub
koszty dojazdéw i honorariéw wizyty lekarza w miejsce zamieszkania,
o ile nie jest konieczna, w opinii lekarza prowadzacego leczenie
lub dyspozytora pogotowia ratunkowego, interwencja pogotowia
ratunkowego, z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1) lit. a).
Wizyta pielggniarki po nagtym zachorowaniu lub nieszczesliwym
wypadku.
Jezeli w nastgpstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku stan zdrowia Ubezpieczonego, potwierdzony opinig lekarza
prowadzacego leczenie, wymaga wizyty pielegniarki, Towarzystwo
organizuje i pokrywa koszty dojazdéw i honorarium pielggniarki
w miejscu zamieszkania, z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1) lit. b).
Pomoc psychologiczna (online)
Na wypadek zaistnienia zdarzen trudnych/ traumatycznych dla
zdrowia psychicznego takich jak: $mier¢ osoby bliskiej, powazne
zachorowanie osoby bliskiej, mobbing, przesladowanie, mowa
nienawisci, FOMO (Fear of Missing Out - syndrom oznaczajgcy
lek przed wypadnieciem z obiegu lub obawe, ze co$ waznego,
ciekawego lub satysfakcjonujgcego nas omija, podczas gdy inni
tego doswiadczajg), strach przed izolacjg, uzaleznienie, egzekucja
komornicza, utrata pracy, Towarzystwo organizuje i pokrywa
koszty konsultacji psychologicznych. Konsultacja psychologiczna
moze zosta¢ zorganizowana w formie wideo rozmowy, rozmowy
telefonicznej lub czatu online, po wczesniejszym umowieniu wizyty
albo w formie odpowiedzi mailowej. Zakres ubezpieczenia obejmuje
jedno zdarzenie w okresie ubezpieczenia, w ramach ktérego
Towarzystwo zapewnia maksymalnie 2 konsultacje po 30 minut.
Interwencja specjalisty w razie ryzyka uszkodzenia, zniszczenia
lub utraty ubezpieczonego mienia.
W razie wystgpienia zdarzenia losowego, kradziezy z wtamaniem,
rabunku lub stluczenia szyb i elementéw szklanych w miejscu
ubezpieczenia, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty dojazdu
i robocizny odpowiedniego specjalisty:
1) Slusarza,
hydraulika,
technika urzgdzen i instalacji grzewczych,
elektryka,
dekarza,
szklarza,
stolarza.
Koszty materiatdow i czesci zamiennych Ubezpieczony ponosi we
wiasnym zakresie.
Naprawa sprzetu RTV/AGD.
W razie awarii sprzetu RTV/AGD w miejscu ubezpieczenia,
Towarzystwo, w terminie 3 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia,
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organizuje i pokrywa koszty dojazdu specjalisty RTV/AGD oraz
ewentualnego transportu sprzetu RTV/AGD. Koszty materiatdéw i czesci
zamiennych Ubezpieczony ponosi we wtasnym zakresie. Warunkiem
podjecia interwenciji jest przedstawienie przez Ubezpieczonego dowodu
zakupu i gwarancji sprzetu RTV/AGD, a w przypadku ich braku, wiek
sprzetu RTV/AGD zostanie zweryfikowany przez specjaliste RTV/AGD.
Naprawa sprzetu PC.
W razie awarii sprzetu PC w miejscu ubezpieczenia Towarzystwo,
w terminie 3 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia organizuje
i pokrywa koszty dojazdu i robocizny specjalisty PC oraz ewentualnego
transportu sprzetu PC. Koszty materiatow i czesci zamiennych
Ubezpieczony ponosi we wiasnym zakresie. Warunkiem podjecia
interwenc;ji jest przedstawienie przez Ubezpieczonego dowodu zakupu
i gwarancji sprzetu PC, a w przypadku ich braku, wiek sprzetu PC
zostanie zweryfikowany przez specjaliste PC.
Awaryjne otwieranie drzwi.
W razie wystgpienia sytuacji polegajacej na niemoznosci dostania sie
do miejsca ubezpieczenia z powodu:
1) uszkodzenia, zniszczenia, zagubienia lub kradziezy kluczy do
drzwi wejsciowych,
2) uszkodzenia, zniszczenia, zepsucia lub zapchania zamkoéw
w drzwiach wejsciowych,
3) zatrzasniecia drzwi wejsciowych,
konieczna jest pilna interwencja specjalisty, Towarzystwo zapewnia
interwencje $lusarza, o ile Ubezpieczony zgtosi che¢ skorzystania
z powyzszego Swiadczenia w terminie 48 godzin od wystgpienia
sytuacji awaryjnej. W ramach ustugi awaryjne otwieranie drzwi
zapewnione s3g koszty dojazdu i robocizny. Pozostate koszty
powstate zwigzane z zakupem nowych zamkow i czesci zamiennych
Ubezpieczony ponosi we wlasnym zakresie.
Przechowywanie mienia
W razie wystgpienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem
w budynku mieszkalnym, ktéry znajdzie sie w stanie wykluczajgcym
mozliwo$¢ zamieszkiwania, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszt
przechowywania ubezpieczonego mienia w najblizszej miejscu
ubezpieczenia przechowalni mebli lub magazynie, maksymalnie do
kwoty 2 000 PLN.
Deratyzacja, dezynfekcja, usuniecie gniazd os i szerszeni
W razie wystgpienia w budynku mieszkalnym myszy, szczurdw,
pluskiew, prusakéw, karaluchéw, gniazd os i szerszeni, Towarzystwo,
w terminie 3 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia, organizuje
i pokrywa koszt ustugi deratyzacji, dezynfekcji, badz usuniecia
gniazd os i szerszeni lub klecanki rdzaworoznej — 1 raz w okresie
Ubezpieczenia do kwoty 1 000 PLN.

12. Zdalna pomoc IT

13.

Pomoc IT dostepna jest 24h/dobe 7 dni w tygodniu, udzielana

w najszybszym mozliwym terminie, w zakres ktorej wchodza:

) konfiguracja programu pocztowego,

wsparcie merytoryczne i techniczne w obstudze pakietu MS Office,

wsparcie podczas pobierania lub instalowania aplikaciji,

wsparcie podczas konfigurowania ptatnosci przez telefon,
pomoc w instalacji oraz deinstalacji oprogramowania,
diagnostykainaprawa niewtasciwie dziatajgcego oprogramowania,

w przypadku awarii urzadzenia - sprawdzenie poziomu

bezpieczenstwa komputera (przeskanowanie w poszukiwaniu

wiruséw lub instalacji odptatnych lub darmowych programéw
antywirusowych),

8) pomoc przy usuwaniu wiruséw komputerowych lub innego
rodzaju potencjalnie niebezpiecznego oprogramowania,

9) pomoc w ustawieniu kontroli rodzicielskiej,

10) skanowanie antywirusowe i maleware,

11) pomoc w konfiguracji poczty.

Zakres pomocy IT obejmuje 3 Swiadczenia w okresie ubezpieczenia

i dotyczy urzgdzen: komputer stacjonarny, laptop, notebook, netbook,

ultrabook, tablet, smartfon

Infolinia medyczna

W ramach infolinii medycznej Towarzystwo gwarantuje Ubezpieczonemu

dostep do informagiji o:

1) panstwowych i prywatnych placéwkach stuzby zdrowia, domach
opieki i hospicjach oraz placéwkach prowadzacych zabiegi
rehabilitacyjne, aptekach i placowkach handlowych oferujgcych
sprzet rehabilitacyjny,

2) dziataniu lekow, skutkach ubocznych, interakcjach z innymi lekami
oraz mozliwosci przyjmowania ich w czasie cigzy, oraz o tym jak
nalezy sie przygotowywac do zabiegéw lub badan medycznych,

3) dietach i zdrowym zywieniu.

Informacje medyczne nie majg charakteru diagnostycznego

i leczniczego i nie mogg by¢ traktowane jako podstawa do jakichkolwiek

roszczen wobec lekarza, ktéry ich udzieli lub wobec Towarzystwa.

S88S882
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Infolinia weterynaryjna

W ramach infolinii weterynaryjnej Towarzystwo gwarantuje

Ubezpieczonemu dostep do informacji dotyczacych psa lub kota

w zakresie:

1) instrukcji zywienia i informacji na temat pielegnacji, w tym
zywieniu i pielegnacji szczeniat,

2) instrukcji dotyczacej przygotowania
o pielegnacji po zabiegach,

3) informacji o koniecznych szczepieniach i kalendarzu szczepien,

4) informacji o najczestszych problemach zdrowotnych,

5) informacji teleadresowych placéwek weterynaryjnych i hoteli dla
zwierzat,

6) informacji na temat niezbednych formalnosci i dokumentéw do
podrézy.

Informacje weterynaryjne nie majg charakteru diagnostycznego

i leczniczego i nie mogg by¢ traktowane jako podstawa do jakichkolwiek

roszczen wobec lekarza, ktéry ich udzieli lub wobec Towarzystwa.

Infolinia IT

W ramach serwisu infolinii IT Towarzystwo zapewnia Ubezpieczonemu

dostep do nastepujacych ustug:

1) informacje na temat komunikatéw systemoéw operacyjnych
Microsoft i pakietow Microsoft Office,

2) informacje na temat btedéw oprogramowania i komunikatow
wyswietlanych przez system,

3) dane teleadresowe firm zajmujgcych sie naprawg lub serwisem
sprzetu komputerowego,

4) dane teleadresowe na temat sklepow ze sprzetem PC,

5) informacje na temat nowosci w oprogramowaniu i nowosci
sprzetowych,

6) informacje na temat oprogramowania antywirusowego,

7) pomoc informacyjna przy zakupie komputera.

Infolinia domowa

W ramach infolinii domowej Towarzystwo gwarantuje Ubezpieczonemu

dostep do nastepujgcych porad domowych:

1) daneteleadresowe architektéw wnetrz i firm przeprowadzkowych,
ustugodawcow swiadczgcych ustugi: remontowo - budowlane,
Slusarskie, hydrauliczne, dotyczgce urzadzen i instalacji
grzewczych, elektryczne, dekarskie, szklarskie, malarskie,
glazurnicze i parkieciarskie,

2) informacje o formalnosciach, jakich trzeba dokona¢ przy
remoncie mieszkania, domu,

3) informacje o formalnosciach, jakich trzeba dokona¢ przy zakupie
dziatki, mieszkania, domu.

Infolinia ogrodnicza

W ramach infolinii ogrodniczej Towarzystwo gwarantuje Ubezpieczonemu

dostep do nastepujgcych porad dotyczgcych pielegnacji ogrodu:

1) instrukcje dotyczace zaktadania ogrodu, sadzenia i pielegnaciji
roslin, kalendarz prac ogrodowych,

2) informacje na temat zwalczania szkodnikéw, nawozow i ich
zastosowania,

3) instrukcje dotyczace zakitadania oczek wodnych i informacje
o roslinach wodnych,

4) dane teleadresowe firm zajmujgacych sie pielegnacja ogrodow,
sklepoéw z artykutami do ogrodu i sklepéw z roslinami.

Pomoc przy uruchomieniu samochodu

Dodatkowo ochrong assistance w wariancie Standard objeta jest

pomoc przy uruchomieniu samochodu, unieruchomionego na skutek

roztadowania akumulatora lub zamarznigcia paliwa, o ile samochdéd
znajduje sie pod budynkiem mieszkalnym lub mieszkaniem,
ktorego adres jest wskazany jako miejsce zamieszkania Iub
miejsce ubezpieczenia. Towarzystwo pokrywa koszty zwigzane

z uruchomieniem samochodu do tgcznej kwoty w wysokosci 400 PLN

w kazdym roku ubezpieczeniowym. Koszty zwigzane z zakupem

materiatdw i czesci zamiennych niezbednych do uruchomienia

samochodu Ubezpieczony ponosi we wiasnym zakresie.

Organizacja przegladu instalacji gazowej, elektrycznej i kominowej

— obejmuje organizacje przegladu instalacji gazowej lub elektrycznej,

lub kontroli przewodéw kominowych zamontowanych w miejscu

ubezpieczenia, w zakresie okreslonym przepisami prawa. Ustuga
przegladu organizowana jest do 3 dni roboczych od zgloszenia, chyba ze

z Ubezpieczonym ustalono inny termin realizacji ustugi. Ubezpieczony

moze skorzystac¢ ze $wiadczenia bez zwigzku z wystgpieniem zdarzenia

ubezpieczeniowego. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw
dojazdu, przegladu i czesci zamiennych.

do zabiegébw oraz
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Zakres swiadczen w wariancie Premium

§ 78

Zakres swiadczen w wariancie "Premium” ubezpieczenia Dom
Assistance, do maksymalnej sumy ubezpieczenia w wysokosci
5 000 PLN obejmuje wszystkie rodzaje pomocy okreslone dla
wariantu Standard oraz dodatkowo nastepujace:

1) ustugi assistance w zakresie pomocy medyczne;j:

a) dostarczenie lekéw i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego,

b) opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi,

c) transport medyczny do przychodni i powrotny,

d) transport medyczny do szpitala i powrotny,

e) transport medyczny pomiedzy placowkami medycznymi,

f) konsultacje z lekarzem specjalistg (online),

2) ustugi assistance w zakresie pomocy domowe;j:

a) opieka nad zwierzetami,

b) dozér mienia,

c) transport ocalatego mienia,

d) transport do hotelu i powrotny,

e) zakwaterowanie w hotelu,

f) concierge,

g) doradztwo podatkowe dla os6b nieprowadzgcych dziatalnosci

gospodarczej,

h) usuniecie $nieguisoplizdachéw ubezpieczanych nieruchomosci.
Suma ubezpieczenia okreslona w ust. 1 stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres
dwéch lub trzech lat suma ubezpieczenia stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu
ubezpieczenia.

W razie wystapienia zdarzenia losowego, kradziezy z wiamaniem,
rabunku lub stluczenia szyb i elementéw szklanych w miejscu
ubezpieczenia i niezbednej w zwigzku tym interwencji specjalisty:
Slusarza, hydraulika, technika urzadzen i instalacji grzewczych,
elektryka, dekarza, szklarza, stolarza w ramach ustugi Dom Assistance
w wariancie Premium Towarzystwo pokrywa koszty niezbednych
materiatéw i czesci zamiennych (szyby, zawiasy, kleje, Sruby, pianki
montazowe, silikony, wezyki przytaczeniowe i folie paroizolacyjne,
zamki lub wktadki do zamkéw) do wysokosci 200 PLN. Pozostate
koszty Ubezpieczony ponosi we witasnym zakresie.

Dostarczanie lekéw i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, gdy
Ubezpieczony wymaga lezenia na podstawie zwolnienia lekarskiego
od lekarza prowadzgcego leczenie i zazywania lekéw zaordynowanych
przez lekarza prowadzacego leczenie, Towarzystwo organizuje i pokrywa
koszty dostarczenia lekéw i/lub sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego
do miejsca zamieszkania. Koszty lekéw i sprzgtu medyczno-
rehabilitacyjnego Ubezpieczony pokrywa we wtasnym zakresie.

Opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,
gdy Ubezpieczony przebywa w szpitalu przez okres dtuzszy niz
3 dni lub w razie nagtego zachorowania Ubezpieczonego poza
szpitalem, gdy Ubezpieczony, na podstawie zwolnienia lekarskiego
od lekarza prowadzgcego leczenie, wymaga lezenia przez okres
diuzszy niz 5 dni, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty opieki
nad dzie¢mi Ubezpieczonego i osobami niesamodzielnymi w miejscu
zamieszkania. Opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi jest
realizowana na wniosek Ubezpieczonego i za jego pisemng zgodag
oraz w sytuacji, gdy w miejscu zamieszkania nie ma zadnej osoby,
ktéra mogtaby taka opieke sprawowac.

Transport medyczny do przychodni i powrotny

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,
gdy Ubezpieczony, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzacego leczenie, wymaga wizyty w przychodni, Towarzystwo
organizuje i pokrywa koszty transportu medycznego z miejsca
zamieszkania do i z przychodni, o ile nie jest konieczna, w opinii
lekarza prowadzgcego leczenie, interwencja pogotowia ratunkowego.
Transport medyczny do szpitala i powrotny

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, gdy
Ubezpieczony, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego
leczenie, wymaga pobytu w szpitalu, Towarzystwo organizuje
i pokrywa koszty transportu medycznego z miejsca zamieszkania do
i ze szpitala wskazanego przez lekarza prowadzgcego leczenie, o ile
nie jest konieczna, w opinii lekarza prowadzgcego leczenie, interwencja
pogotowia ratunkowego.

Transport medyczny pomiedzy placowkami medycznymi

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,
gdy Ubezpieczony przebywa w placéwce medycznej, ktéra nie
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odpowiada, w opinii lekarza prowadzacego leczenie, wymogom
leczenia odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub gdy Ubezpieczony
zostat skierowany przez lekarza prowadzgcego leczenie na badania
specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny w innej placéwce medycznej,
Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty transportu medycznego
pomiedzy placéwkami medycznymi.

Konsultacje z lekarzem specijalistg (online)

Ubezpieczonemu przystugujg 2 konsultacje lekarzy specjalistow,
realizowane bez skierowania. Wizyty realizowane sg za
posrednictwem czatu, rozmowy telefonicznej lub wideokonferenciji.
Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty wskazanych konsultacji
z maksymalnym limitem do 170 PLN za kazda z wizyt. Ubezpieczony
ma dostep do ponizszych konsultacji specjalistycznych:

1) internista,

2) chirurg,

3) ortopeda,

4) laryngolog,

5) okulista,

6) neurolog,

7) kardiolog,

8) pulmonolog,

9) otolaryngolog,

neurochirurg,

endokrynolog,

onkolog,

ginekolog,

alergolog,

wenerolog,

potozna,

dermatolog,

diabetolog,

19) urolog.

Opieka nad zwierzetami

W razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, gdy
Ubezpieczony przebywa w szpitalu przez okres dtuzszy niz 3 dni,
a w miejscu zamieszkania pozostat bez opieki pies lub kot,
Towarzystwo organizuje i pokrywa koszty opieki nad pozostawionym
zwierzeciem w miejscu zamieszkania. Opieka nad pozostawionym
zwierzeciem jest realizowana na wniosek Ubezpieczonego w sytuacji,
gdy w miejscu zamieszkania nie ma zadnej osoby, ktéra mogtaby taka
opieke sprawowac.

Dozoér mienia

W razie wystgpienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem
w miejscu ubezpieczenia, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszt
dozoru mienia znajdujgcego sie w miejscu ubezpieczenia przez
podmiot specjalizujgcy sie w $wiadczeniu ustug tego rodzaju
przez okres do 48h. Dozér mienia jest realizowany na wniosek
Ubezpieczonego i za jego pisemng zgoda.

Transport ocalatego mienia

W razie wystgpienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem
w miejscu ubezpieczenia, ktére znajdzie sie w stanie wykluczajgcym
mozliwo$¢ zamieszkiwania, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszt
transportu ocalatego mienia z miejsca ubezpieczenia do najblizszej
miejscu ubezpieczenia przechowalni mebli.

Transport do hotelu i transport powrotny

W razie wystgpienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem
w miejscu ubezpieczenia, ktére znajdzie sie w stanie wykluczajgcym
mozliwo$¢ zamieszkiwania, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszt
transportu Ubezpieczonego do i z hotelu z bagazem podrecznym,
wraz z osobami pozostajacymi z Ubezpieczonym we wspdlnym
gospodarstwie domowym.

Zakwaterowanie w hotelu

W razie wystgpienia zdarzenia losowego lub kradziezy z wtamaniem
w miejscu ubezpieczenia, ktére znajdzie sie w stanie wykluczajgcym
mozliwo$¢ zamieszkiwania, Towarzystwo organizuje i pokrywa koszt
zakwaterowania w hotelu dla Ubezpieczonego wraz z osobami
pozostajgcymi z Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie
domowym przez okres nie dtuzszy niz 3 doby hotelowe.

Concierge

W ramach serwisu Concierge Towarzystwo zapewnia Ubezpieczonemu
dostep do nastepujacych ustug: rezerwacja biletow lotniczych
i kolejowych, rezerwacja hoteli, rezerwacja biletéw do kin i teatréw,
rezerwacja w restauracjach, rezerwacja samochodu zastepczego,
zamawianie taxi, dostawa kwiatéw, informacje o rozrywkach, informacje
sportowe, pomoc przy wybraniu najbardziej dogodnej trasy przejazdu,
informacje teleadresowe firm holowniczych i wypozyczalni samochodéw
(ustugodawcéw Towarzystwa) oraz stacji napraw. Towarzystwo
nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wykonania ustug
z przyczyn catkowicie niezaleznych od niego.
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Doradztwo podatkowe

Towarzystwo zapewnia dostep do doradcéw podatkowych, ktorzy
udzielg profesjonalnej pomocy zakresie podatku od oséb fizycznych
nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej, podatku od czynnosci
cywilno-prawnych, podatku od spadkéw i darowizn oraz cta. W ramach
porady Ubezpieczonemu przystuguje 1 konsultacja telefoniczna lub
mailowa w okresie ubezpieczenia.

Usuniecie sniegu i sopli zdachéw ubezpieczanych nieruchomosci
— obejmuje organizacje i pokrycie kosztow dojazdu i robocizny.
Ustuga jest realizowana pod warunkiem, ze stan zasniezenia moze
wskazywaé na zagrazajgcy dla ludzi i mienia. Ubezpieczony moze
skorzysta¢ ze Swiadczenia bez zwigzku z wystgpieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Wytaczenia z zakresu ubezpieczenia Dom Assistance

1.

§79

Poza ogélnymi wytaczeniami okreslonymiw § 4, zakres ubezpieczenia
Dom Assistance nie obejmuje takze odpowiedzialnosci za koszty
zdarzen:

1) powstatych w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku oraz ich nastepstw, a takze innych zdarzen, ktére
wystagpity przed zawarciem umowy ubezpieczeniowej,

2) powstatych na skutek popetnienia przestepstwa umysinego lub
usitowania popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego,

3) powstatych w  wyniku leczenia eksperymentalnego
i niepotwierdzonego badaniami,

4) powstatych w wyniku zabiegéow ze wskazan estetycznych
niezaleznie od powodu ich wykonania,

5) powstatych z wad wrodzonych,

6) powstatych  wskutek zarazenia
przekazywanych drogg ptciowa,

7) powstatych wskutek choréb przewlektych,

8) powstatych wskutek nieprzestrzegania zalecen lekarza,

9) powstatych wskutek leczenia medycznego, zachowawczego lub
zapobiegawczego, chyba ze byto ono zalecone przez lekarza
Towarzystwa,

HIV, AIDS, chorob

10) powstatych wskutek uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

11) powstatych wskutek uprawiania sportéow o charakterze
wyczynowym,

12) powstatych wskutek uprawiania sportow o charakterze
zawodowym,

12) wynikajagcych z uzycia biologicznych lub chemicznych

materiatéw, substancji lub sktadnikéw w celu spowodowania

zagrozenia zycia lub zdrowia ludzkiego,

powstatych wskutek choroby psychicznej,

wynikajgcych z utraty danych na nosniku w wyniku zdarzenia

ubezpieczeniowego lub naprawy sprzetu PC,

wynikajgcych z chemicznych, termicznych Ilub celowych

uszkodzen sprzetu RTV, AGD, PC oraz wywotane nimi wady,

powstatych na skutek niewtasciwego Iub niezgodnego

z instrukcjg uzytkowania sprzetu RTV, AGD, PC.

Ponadto zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow:

1) rutynowych badan fizykalnych, w tym badan i testéw
ginekologicznych, szczepien i innych lekow zapobiegawczych,

2) leczenia stomatologicznego, bez wzgledu na to, czy jest
wykonywane przez lekarza stomatologa czy chirurga twarzowo-
szczekowego,

3) $wiadczen i ustug medycznych w zwigzku ze zdarzeniami, ktére
miaty miejsce poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

4) wyptaty zadoséuczynienia pienieznego za doznang krzywde,

5) ustug zwigzanych z uszkodzeniami, za naprawe ktorych odpowiadajg
wiasciwe stuzby administracyjne lub pogotowia technicznego,
energetycznego, wodno-kanalizacyjnego, gazowego,

6) ustug elektryka lub technika urzadzen grzewczych zwigzanych
z uszkodzeniami zaréwek, przediuzaczy, zyrandoli,

7) ustug zwigzanych z konserwacjg sprzetu RTV, AGD, PC oraz
statych elementéw wyposazenia w miejscu ubezpieczenia,

8) ustug zwigzanych z naprawg sprzetu RTV, AGD, PC w wyniku
zdarzen powstatych przed rozpoczeciem okresu ochrony
ubezpieczeniowej,

9) nastepujgcych ustug w przypadku awarii sprzetu PC:

a) zwigzanych z uszkodzeniem software’u, oprogramowania,
centrali telefonicznej, urzadzen peryferyjnych, drukarki,
skanera, myszy optycznej,

b) na skutek niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcjg
uzytkowania, przechowywania, konserwacji oraz zastosowania
sprzetu PC niezgodnie z przepisami bezpieczenstwa,

13)
14)

15)

16)
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c) zwigzanych z uszkodzeniamii wadami wyniklymi z niewtasciwe;j
lub niezgodnej z instrukcjg instalacji, napraw, przerébek,
dostrojen lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez
uzytkujacego,

d) zwigzanych z brakiem wzajemnej kompatybilnosci elementow
sprzetu PCioprogramowania albo wynikajgcych z zainstalowania
oprogramowania bez waznych licencji,

10) naturalnego zuzycia elementéw sprzetu RTV, AGD, PC,

11) ustug naprawy i transportu do autoryzowanego serwisu sprzetu
RTV, AGD, PC bedacego na gwarancji producenta,

12) czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi lub instalaciji,
do wykonania ktérych zobowigzany jest Ubezpieczony lub
uzytkujacy we wlasnym zakresie i na wiasny koszt,

13) materiatdéw i czesci zamiennych wykorzystanych do dokonania
naprawy,

Wymagane postepowanie w przypadku zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego

§ 80

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego

ochrong w ramach ubezpieczenia Dom Assistance, Ubezpieczony

jest zobowigzany:

1) zapobiega¢, w miare mozliwosci, zwigkszeniu szkody i ograniczy¢
jej konsekwencje,

2) skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Alarmowym w przypadku
zaistnienia szkody lub checi skorzystania z ustugi Dom Assistance,

3) postepowac zgodnie z dyspozycjami Towarzystwa,

4) podac¢ nastepujace dane w przypadku kontaktu telefonicznego

z Centrum Alarmowym:

a) imie i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) adres miejsca zamieszkania (w przypadku pomocy medycznej),

d) adres miejsca ubezpieczenia (w przypadku pomocy domowej),
) indywidualny numer dokumentu ubezpieczenia oraz wariant

ubezpieczenia,

f)  numer telefonu do kontaktu z Ubezpieczonym lub wskazang

przez niego osobg,

g) doktadny opis zdarzenia i rodzaju wymaganej pomocy.
Ubezpieczony jest zwolniony z obowigzku uprzedniego skontaktowania
sie z Centrum Alarmowym w przypadku zaistnienia nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku, wymagajacego pilnej interwencji pogotowia
ratunkowego lub natychmiastowej pomocy szpitalnej.

Ubezpieczony jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia faktu
kradziezy z wtamaniem lub rabunku do najblizszej jednostki Policji.
Koszty $wiadczen pokrywane sg przez Towarzystwo bezposrednio na
rzecz podmiotédw lub placéwek realizujgcych te swiadczenia, chyba
ze Ubezpieczony uzyska zgode Towarzystwa na organizacje ustug
we wiasnym zakresie.

W przypadku zorganizowania ustug Dom Assistance we witasnym
zakresie przez Ubezpieczonego za zgodg Towarzystwa, roszczenie
zostanie rozpatrzone po przedtozeniu przez Ubezpieczonego
dokumentacji niezbednej do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci
Swiadczenia, tj. kserokopii dokumentacji medycznej lub dotyczacej
pomocy domowej oraz rachunkéw i dowodoéw ich optacenia.

W przypadku zorganizowania ustug Dom Assistance we wtasnym
zakresie przez Ubezpieczonego za zgoda Towarzystwa, Towarzystwo
zastrzega sobie prawo do wyptaty $wiadczenia w wysokosci
odpowiadajgcej kosztom, jakie poniostoby Towarzystwo w przypadku
organizowania ustug samodzielnie, maksymalnie jednak do sumy
ubezpieczenia, ustalonej dla danego wariantu w OWU.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, Towarzystwo jest zobowigzane
wyptaci¢ $wiadczenia przystugujace na podstawie OWU w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

Jezeli wyjasnienie  okolicznosci  koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci s$wiadczenia
okazato sie niemozliwe w terminie 30 dni, $wiadczenie powinno
byé wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ Swiadczenia Towarzystwo powinno
wyptaci¢ w terminie okreslonym w ust. 7.

Jezeli w terminie 30 dni liczac od daty zawiadomienia o zaj$ciu szkody,
Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia ono na pismie:
osobe wystepujgca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie
jest on osobg zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca
bezsporng czes¢ swiadczenia.

10. Wyptata przystugujgcych swiadczen nastepuje w ztotych polskich (PLN).
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Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwatg
Zarzgdu TUW ,, TUW”nr 305/25 z dnia 19 listopada 2025 roku i wprowadzone
do obrotu Zarzgdzeniem Prezesa Zarzgdu TUW ,TUW” nr 91/25 z dnia 19
listopada.2025 roku.

Ninigjsze ogdlne warunki ubezpieczenia majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych od dnia 4 grudnia 2025 roku.

ZALACZNIK NR 1
KLAUZULE DODATKOWE

Klauzula nr 1
Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych przez
przenikanie wody z gruntu

1. Na podstawie § 1 ust. 3, za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej,
Towarzystwo rozszerza zakres ubezpieczenia ubezpieczonego
budynku mieszkalnego/ mieszkania, budynku gospodarczego, budowli,
obiektéw ogrodowych, ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych o szkody powstate wskutek przenikania wody z gruntu
przez fundamenty, $ciany, posadzki, stropy, pod warunkiem, ze zostaty
zabezpieczone prawidtowo wykonang izolacjg przeciwwilgociowa.

2. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowejo szkody powstate
wskutek przenikania wody z gruntu jest mozliwe pod warunkiem, ze
Ubezpieczajacy wykupi ubezpieczenie przedmiotéw ubezpieczenia
okreslonych w ust. 1 od powodzi.

3. Limit odpowiedzialnosci Ubezpieczajgcy ustala kierujgc sie przewidywang
wysokoscig maksymalnej szkody w okresie ubezpieczenia.

4. Limit odpowiedzialnosci stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

5.  Wramach niniejszej Klauzuli Towarzystwo pokrywa takze uzasadnione
i udokumentowane koszty akcji ratowniczej poniesione w zwigzku
z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Klauzuli majg
zastosowanie postanowienia OWU.

Klauzula nr 2
Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych
przez prace remontowo — budowlane

1. Na podstawie § 1 wust. 3, za optata dodatkowej sktadki
ubezpieczeniowej, Towarzystwo obejmuje ochrong szkody powstate
w ubezpieczonym budynku mieszkalnym/ mieszkaniu, budynku
gospodarczym, budowli, obiekcie ogrodowym, ruchomos$ciach
domowych i statych elementach wykonczeniowych podczas
prowadzenia prac remontowo - budowlanych, ktére nie wymagaja
pozwolenia na budowe pod warunkiem, ze Ubezpieczony zlecit ich
wykonanie na podstawie pisemnej umowy.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody
powstate wskutek:

1) usuniecia lub naruszenia konstrukgcji dachu,

2) prowadzenia prac ziemnych,

3) braku lub niewtasciwego zabezpieczenia wykonywanych prac
remontowych lub budowlanych,

4) uzycia wyrobéw budowlanych nie dopuszczonych do obrotu
i powszechnego stosowania w budownictwie lub nie dopuszczonych
do jednostkowego stosowania w danym obiekcie budowlanym,

5) dziatania o0so6b nieposiadajgcych stosownych uprawnien,
kwalifikacji lub przeszkolenia do wykonywania danego rodzaju
prac budowlano-montazowych.

3. Limit odpowiedzialnosci okresla Ubezpieczajacy, kierujgc sie przewidywang
wysokoscig maksymalnej szkody w okresie ubezpieczenia.

4. Limit odpowiedzialno$ci stanowi gorng granice odpowiedzialno$ci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwdch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

5. Limit odpowiedzialno$ci stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwdch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

6. Dla ubezpieczenia szkdéd spowodowanych przez prowadzenie prac
remontowo — budowlanych ustala sie udziat wtasny Ubezpieczonego
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w kazdej szkodzie w wysokosci 10% ustalonego odszkodowania,
jednak nie mniej niz 100 PLN.

W ramach niniejszej Klauzuli Towarzystwo pokrywa takze uzasadnione
i udokumentowane koszty akcji ratowniczej poniesione w zwigzku
z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Klauzuli majg
zastosowanie postanowienia OWU.
Klauzula nr 3
Ubezpieczenie od szkéd spowodowanych
przez zwierzeta dzikie
Na podstawie § 1 wust. 3, za oplatg dodatkowej sktadki

ubezpieczeniowej, Towarzystwo rozszerza zakres ubezpieczenia
ubezpieczonego budynku mieszkalnego/ mieszkania i budynku
gospodarczego, budowli, ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych o szkody spowodowane przez zwierzeta dzikie.
Za zwierzeta dzikie uwaza sie zwierzeta nieudomowione, wolno
zyjace w warunkach niezaleznych od cztowieka, z wytgczeniem:
kretow, gryzoni, owadow i wszelkich zwierzat posiadanych przez
Ubezpieczonego lub osoby pozostajgce z nim we wspdinym
gospodarstwie domowym.

Limitodpowiedzialnosci Ubezpieczajacy ustala kierujgc sie przewidywang
wysokoscig maksymalnej szkody w okresie ubezpieczenia.

Limit odpowiedzialnosci stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwoch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

Dla ubezpieczenia szkéd spowodowanych przez zwierzeta dzikie ustala
sie udziat wlasny Ubezpieczonego w kazdej szkodzie w wysokosci
10% ustalonego odszkodowania, jednak nie mniej niz 100 PLN.

W ramach niniejszej Klauzuli Towarzystwo pokrywa takze uzasadnione
i udokumentowane koszty akcji ratowniczej poniesione w zwigzku
z wystgpieniem zdarzenia ubezpieczeniowego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej
zastosowanie postanowienia OWU.

Klauzuli majg

Klauzula nr 4
Ubezpieczenie kosztow najmu budynku, lokalu
i pomieszczen zastepczych

Na podstawie § 1 ust. 3, za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe;j,

Towarzystwo pokryje uzasadnione i udokumentowane koszty

najmu budynku/lokalu i/lub pomieszczen zastepczych na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli budynek mieszkalny lub mieszkanie

wskazane jako miejsce ubezpieczenia wskutek wystgpienia zdarzenia

ubezpieczeniowego objetego ochrong, nie nadaje sie do dalszego
zamieszkiwania.

Uzyte w niniejszej Klauzuli okreslenia oznaczaja:

1) koszty najmu budynku/ lokalu zastepczego — koszty najmu
budynku/ lokalu o poréwnywalnym standardzie z budynkiem/
lokalem dotknietym szkodg poniesione w celu tymczasowego
zakwaterowania Ubezpieczonego oraz o0s6b pozostajgcych
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym oraz sktadowania
ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych
nieobjetych szkodg, jezeli nie ma mozliwosci ich przechowania
W miejscu ubezpieczenia,

2) koszty najmu pomieszczen zastgpczych — koszty poniesione
przez Ubezpieczonego na najem pomieszczen w celu
sktadowania ruchomosci domowych i statych elementow
wykonczeniowych nieobjetych szkoda, jezeli nie ma mozliwosci
ich przechowania w miejscu ubezpieczenia.

Towarzystwo odpowiada takze za koszty transportu i/lub przeniesienia

ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych elementow

wykonczeniowych nieobjetych szkoda do lokalu zastepczego/
pomieszczen zastepczych, jezeli nie ma mozliwosci ich przechowania

W miejscu ubezpieczenia.

Zwrot kosztow najmu budynku/lokalu i/lub pomieszczen zastepczych

nie obejmuje:
1) kosztéw dodatkowych (np. prowizja posrednika, kaucja, telefon,
positki),

2) kosztow poniesionych na umieszczenie poza miejscem
ubezpieczenia zwierzgt domowych,

3) zwigzanych z decyzjg uprawnionych organdéw wiadzy, ktére
uniemozliwiajg odbudowe budynku/ lokalu wskazanego jako
miejsce ubezpieczenia,

4) spowodowanych brakiem wystarczajgcych srodkéw finansowych
niezbednych do odtworzenia mienia dotknietego szkoda,
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5) spowodowanych zwioka w podjeciu dziatan w celu odtworzenia
mienia dotknietego szkoda w wyniku decyzji Ubezpieczonego.
Limit odpowiedzialnosci Ubezpieczajgcy ustala kierujac sie
przewidywang wysokoscig maksymalnej szkody w okresie
ubezpieczenia.
Ubezpieczajagcy moze zadeklarowac
maksymalnie do wysokosci 50 000 PLN.
Maksymalny limit odpowiedzialnosci na szkody objete niniejszg
Klauzulg jest ustalany na wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe
w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze koszty najmu budynku/
lokalu i/lub pomieszczen zastepczych sg pokrywane do dnia,
w ktérym budynek mieszkalny lub mieszkanie ponownie nadaje sie do
zamieszkania, jednak nie diuzej niz przez 180 dni.
Limit odpowiedzialnosci stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy
ubezpieczenia na okres dwéch lub trzech lat limit odpowiedzialnosci
stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej
zastosowanie postanowienia OWU.

limit odpowiedzialnosci

Klauzuli majag

Klauzula nr 5

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wiasciciela

1.

1.

Na podstawie § 1 wust. 3, za opfatg dodatkowej sktadki

ubezpieczeniowej, zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

w zyciu prywatnym rozszerza sie¢ o odpowiedzialnos¢ cywilng

Ubezpieczonego za szkody powstate w zwigzku z:

a) posiadaniem i uzytkowaniem nieruchomosci stanowigcej wtasnosé
Ubezpieczonego, kiérej adres nalezy wskaza¢ w umowie
ubezpieczenia,

b) posiadaniem i wynajmowaniem dodatkowego budynku mieszkalnego
lub mieszkania stanowigcego wtasnos$¢ Ubezpieczonego, ktdrego
adres nalezy wskaza¢ w umowie ubezpieczenia

Sume gwarancyjng ustala Ubezpieczajgcy.

Suma gwarancyjna dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

wiasciciela, nie moze by¢é wyzsza niz suma gwarancyjna dla

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

Suma gwaracyjna dla szkéd objetych ochrong na podstawie niniejszej

Klauzuli stanowi limit w ramach ogdlnej sumy gwarancyjnej na jedno

i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia

umowy ubezpieczenia na okres dwadch lub trzech lat Ubezpieczajgcy

ustala sume gwarancyjng, ktéra stanowi limit odpowiedzialnosci

Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

Poza wytgczeniami okreslonymi w § 4 i § 64 zakres ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej wiasciciela nie obejmuje takze

odpowiedzialnosci z tytutu szkod:

1) innych niz uszkodzenie lub zniszczenie mienia osoéb trzecich,

2) posiadaniem nieruchomosci poza granicami Rzeczypospolite]
Polskiej,

3) spowodowanych wprowadzeniem zmian w posiadanych
nieruchomosciach, poczynionych przez Ubezpieczonego
niezgodnie z ustawg z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane,
ustawg z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej
lub innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
w tym zmian dokonanych niezgodnie z przeznaczeniem
nieruchomosci lub bez wymaganych uprawnien i zezwolen.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Klauzuli

zastosowanie postanowienia OWU.

maja

Klauzula nr 6

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej najemcy

Na podstawie § 1 ust. 3, za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej,
zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
rozszerza si¢ o odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za
szkody powstate w zwigzku z eksploatacjg i uzytkowaniem budynku
mieszkalnego, mieszkania lub jego czesci pod adresem wskazanym
w umowie ubezpieczenia jako miejsce ubezpieczenia, na podstawie
umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia lub innej umowy
nienazwanej zawartej w formie pisemnej. Na potrzeby niniejszej
Klauzuli przez najem rozumie si¢ takze dzierzawe, uzyczenie lub inng
umowe majgca za przedmiot korzystanie z cudzej rzeczy.

Sume gwarancyjna ustala Ubezpieczajacy.

Suma gwarancyjna dla  ubezpieczenia  odpowiedzialnosci
cywilnej najemcy nie moze by¢é wyzsza niz suma gwarancyjna dla
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

Suma gwarancyjna dla szkéd objetych ochrong na podstawie niniejsze;j
Klauzuli stanowi limit w ramach ogélnej sumy gwarancyjnej na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. W razie zawarcia
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umowy ubezpieczenia na okres dwdch lub trzech lat Ubezpieczajgcy

ustala sume gwarancyjng, ktéra stanowi limit odpowiedzialnosci

Towarzystwa dla kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

Poza wytgczeniami okreslonymi w § 4 i § 64 zakres ubezpieczenia

odpowiedzialnosci  cywilnej najemcy nie obejmuje takze

odpowiedzialnosci z tytutu szkod:

1) innych niz uszkodzenie lub zniszczenie mienia 0so6b trzecich,

2) zwigzanych z najmem nieruchomosci poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej,

3) wynikajacych z niezaptacenia lub nieterminowego zaptacenia
naleznosci z tytutu umowy najmu, jak réwniez innych kosztéw
eksploataciji,

4) spowodowanych wprowadzeniem zmian w nhajmowanym
mieniu, poczynionych przez Ubezpieczonego niezgodnie
z warunkami umowy najmu, niezgodnie z przeznaczeniem lub
bez wymaganych uprawnien i zezwolen,

5) powstatych w wyniku naturalnego zuzycia i starzenia siemienia
w trakcie jego eksploataciji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Klauzuli majg

zastosowanie postanowienia OWU.
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