2

TOWARZYSTWO

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym QiR

Ubezpieczenie ,,Bezpieczna Firma w TUW-ie”

Przedsigbiorstwo:

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” zwane dalej TUW ,TUW”, dziata na podstawie zezwolen: Ministra Finanséw z dnia 10 pazdziernika
1991 roku i 28 listopada 1995 roku oraz Komisji Nadzoru Finansowego z 23 lipca 2013 roku.

TUW ,TUW” posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

Dokfadne dane na temat TUW ,TUW” i zasad jego funkcjonowania, zasad wnoszenia i rozpatrywania reklamacji, sagdowego i pozasgdowego
rozwigzywania sporow i inne istotne informacje znajdujg sie na stronie internetowej www.tuw.pl.

Produkt: Ubezpieczenie ,,Bezpieczna Firma TUW-ie”

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy udostepniane sg Klientowi w innych dokumentach, w szczegolnosci
w Ogolnych warunkach ubezpieczenia ,Bezpieczna Firma w TUW-ie” zatwierdzonych Uchwatg Zarzgdu TUW ,TUW nr 2/26 z dnia 7 stycznia 2026 roku i
wprowadzone do obrotu Zarzadzeniem Prezesa Zarzagdu TUW ,TUW” nr 1/26 z dnia 7 stycznia 2026 roku, oraz w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie dziatu |l — pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe, grupy: 1, 7, 8, 9, 13, 18 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjne;.

Ey
Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

W ramach ogdlnych warunkéw ubezpieczenia ,Bezpieczny Biznes

w TUW-ie” moze zosta¢ zawarta umowa ubezpieczenia:

' mienia (budynki, lokale, budowle, maszyny, urzadzenia, wyposazenie,
$rodki obrotowe, naktady inwestycyjne, wartoéci pieniezne, mienie
oso6b trzecich, mienie prywatne pracownikéw) od pozaru i innych
zdarzen losowych w jednym z wariantéw: ryzyka nazwane lub -Q Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
wszystkie ryzyka, z mozliwoscig rozszerzenia o powodz. Ubezpieczenie
w wariancie ryzyka nazwane obejmuje szkody bedace bezposrednim
nastepstwem nastepujgcych zdarzen ubezpieczeniowych: deszcz, dym
i sadza, fala ponaddzwiekowa, grad, lawina, osuwanie sie ziemi, pozar,
wiatr, $nieg i lod, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie
pojazdu, upadek drzew lub masztéw, upadek statku powietrznego,
wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi. Ubezpieczenie w wariancie
wszystkie ryzyka obejmuje szkody bedace nastepstwem uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty mienia wskutek jakiegokolwiek zdarzenia

Suma ubezpieczenia /gwarancyjna oraz limity odpowiedzialnosci
ustalone dla danego rodzaju mienia lub zdarzen ubezpieczeniowych
stanowig gorng granice odpowiedzialnosci TUW ,TUW” w okresie
ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia/gwarancyjna/ limit odpowiedzialnosci ulegaja
kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone odszkodowanie/ $wiadczenie,
az do ich wyczerpania.

Gléwne wytgczenia uprawniajgce TUW ,TUW” do odmowy wyptaty

Swiadczenia obejmujg szkody:

x wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego, reprezentantow
Ubezpieczonego lub osoby pozostajgce z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym,

x wyrzgdzone na skutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczonego
lub reprezentantéw Ubezpieczonego, chyba, ze w razie razgcego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych

losowego, ktore nie zostato wytgczone ; o iy N
w ogolnych warunkach ubezpieczenia okolicznosciach wzgledom stusznosci; niniejsze wytgczenie nie
\ mienia (maszyny, urzadzenia i wyposazenie, $rodki dotyczy ubezpieczenia OC,

x wyrzgdzone przez Ubezpieczonego lub jego pracownikéw w stanie
po uzyciu alkoholu, bedgce w stanie nietrzezwosci, po uzyciu
srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, jezeli miato to wptyw na powstanie szkody,

powstate w nastepstwie dziatan wojennych, wojny domowej,
rewolucji, powstania lub zbrojnego przejecia wtadzy, Srodkow

obrotowe, wartosci pieniezne, mienie oséb trzecich, mienie prywatne
pracownikdw, naktady inwestycyjne, state elementy wykonczeniowe) od
kradziezy z wiamaniem i rabunku,
\" budynkéw, lokali i budowli w budowie od pozaru i innych zdarzen
losowych
\' szyb i przedmiotéw szklanych od sttuczenia, &3
\' mienia w transporcie (cargo).

Ubezpieczenie cargo obejmuje szkody bedace bezposrednim
nastepstwem nastepujgcych zdarzen ubezpieczeniowych: deszcz, dym
i sadza, grad, lawina, osuwanie sie ziemi, pozar, wiatr, trzesienie ziemi,
uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, upadek przedmiotu innego hiz
transportowany na $rodek transportu, wybuch, wypadek $rodka
transportu, zapadanie sie ziemi, kradziez mienia ze $rodka transportu
po pokonaniu jego zabezpieczen, kradziez mienia bedgca nastepstwem
wypadku $érodka transportu, kradziez mienia wraz ze $rodkiem
transportu, rabunek, zdarzenia, ktore uniemozliwity osobom
wykonujgcym  transport witasciwg ochrone powierzonego do
transportowania mienia powstate wskutek nagtej i ciezkiej choroby,
ciezkiego uszkodzenia ciata wywotanego wypadkiem drogowym lub

represyjnych stosowanych przez organy panstwa,

x  powstate na skutek wywtaszczenia, konfiskaty, zarekwirowania,
nacjonalizacji, przejecia lub zniszczenia mienia z nakazu
wiasciwych organéw, sabotazu,

x  powstate wskutek bezposredniego lub posredniego oddziatywania
energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni
jonizujgcych, laserowych Ilub maserowych bez wzgledu na
przyczyne i zrédto ich pochodzenia oraz pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego,

x  goérnicze w rozumieniu ustawy Prawo gornicze i geologiczne,

x  spowodowane osuwaniem lub zapadaniem sig¢ ziemi powstatym w
zwigzku z prowadzonymi robotami ziemnymi,

Smierci, x

\ sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk z mozliwoscig
rozszerzenia o powddz, za wyjgtkiem szkdéd, ktére powstang
z jakiejkolwiek innej przyczyny niz wyraznie wylgczone w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia,

\ odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg i posiadanym mieniem (OC deliktowa) oraz z tytutu
niewykonania  lub  nienalezytego = wykonania  zobowigzania
(OC kontraktowa),

\ assistance,

\' nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW).

Ochrong objete sg zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére wystgpity w okresie

ubezpieczenia.

Zakres ubezpieczenia moze zosta¢ zmieniony poprzez wigczenie do

ubezpieczenia klauzul dodatkowych okreslonych w ogolnych

warunkach ubezpieczenia.

1P-49.00.0

powstate wskutek powolnego dziatania czynnika termicznego,
chemicznego, biologicznego Ilub innego czynnika podobnie
dziatajacego, w tym korozji, rdzy, erozji, pary, wilgoci, dymu,
sadzy, pytu, plesni, porostow, grzybow i insektéw, a takze wirusow
i bakterii,

powstate wskutek niedopetnienia obowigzkéw wynikajacych z
zawartej umowy ubezpieczenia, okreslonych w ogdinych
warunkach ubezpieczenia i przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego - w zakresie, w jakim nieprzestrzeganie tych
obowigzkéw miato wptyw na powstanie lub zwigkszenie rozmiaru
szkody,

oraz inne wyfgczenia zawarte w ogélnych warunkach ubezpieczenia.



m Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

IP-49.00.0

W ubezpieczeniu od pozaru i innych zdarzen losowych
TUW , TUW” obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkody w
ubezpieczonym mieniu réwniez w przypadku jego
przeniesienia do innej ubezpieczonej lokalizacji do 30%
sumy ubezpieczenia jednak nie wiecej niz 400.000 PLN na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

W przypadku rozpoczecia w okresie ubezpieczenia
prowadzenia dziatalnosci w nowej lokalizacji do momentu jej
zgtoszenia limit odpowiedzialnosci wynosi 30% sumy
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz 400.000 PLN na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

W ramach sumy ubezpieczenia dla mienia prywatnego

pracownikéw TUW ,TUW” odpowiada za szkody powstate

na skutek zdarzen ubezpieczeniowych objetych ochrong do
kwoty 1.000 PLN na jednego poszkodowanego pracownika
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

W ramach sumy ubezpieczenia maszyn, urzgdzen

i wyposazenia TUW ,TUW” odpowiada za szkody

w niskocennych sktadnikach majatku do limitu 20% sumy

ubezpieczenia, nie wiecej niz 20.000 PLN na jedno i

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

W ramach sumy ubezpieczenia mienia od kradziezy

z wtamaniem TUW , TUW”:

1) obejmuje ochrong dokonanie zaboru mienia,
z wytgczeniem wartosci pienieznych, wskutek kradziezy
z witamaniem dokonanej bez wejscia sprawcy do
budynku lub lokalu do limitu 10% sumy ubezpieczenia,
jednak nie wiecej niz 5.000 PLN na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

2) pokrywa koszty naprawy zabezpieczen budynku lub
lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie
do limitu do 20% sumy ubezpieczenia, jednak nie wiecej
niz 20.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia.

Maksymalna odpowiedzialnos¢ TUW ,TUW” na jedno

i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia za szkody w

wartosciach pienieznych wynosi:

1) kradziez z wtamaniem w miejscu ubezpieczenia:

a) 2500 PLN - dla wartosci pienieznych
przechowywanych w kasach fiskalnych,
b) 5.000 PLN - dla wartosci pienieznych

przechowywanych w kasetach stalowych Iub
pojemnikach bezpiecznych nieprzymocowanych na
state do podtoza lub Sciany,

c) 10.000 PLN - dla wartosci pienieznych
przechowywanych w pojemnikach bezpiecznych
przymocowanych na state do podtoza lub Sciany,

d) 30.000 PLN - dla wartosci pienieznych
przechowywanych w urzadzeniach do przechowywania
wartosci pienieznych o nieudokumentowanej klasie
odpornos$ci na wikamanie,

e) 100.000 PLN - dla wartosci pienieznych
przechowywanych w urzgdzeniach do
przechowywania wartosci pienieznych o klasie
odpornosci na wkamanie co najmniej I-1V,

f) 150.000 PLN - dla wartosci pienieznych
przechowywanych w urzagdzeniach do
przechowywania wartosci pienieznych o klasie
odpornosci na wkamanie co najmniej V,

2) rabunek w miejscu ubezpieczenia — 100.000 PLN,
3) rabunek w transporcie:

a) 30.000 PLN - dla wartosci pienieznych
transportowanych samodzielnie przez jedng osobe,

b) 50.000 PLN - dla warto$ci pienieznych
transportowanych przez co najmniej dwie osoby,

c) 150.000 PLN - dla wartosci pienieznych
transportowanych przez co najmniej jedng osobe
chroniong przez pracownika ochrony.

W ramach ubezpieczenia mienia sumy ubezpieczenia
przedmiotu, ktéry ulegt szkodzie TUW ,TUW” pokrywa
uzasadnione i udokumentowane koszty poniesione przez
Ubezpieczonego w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa:

1) koszty akcji ratowniczej i zabezpieczenia
mienia przed zwiekszeniem szkody powstatej
na skutek pozaru iinnych zdarzen losowych,

2) koszty zabezpieczenia mienia przed
zwiekszeniem

1)

2)

szkody powstatej na skutek kradziezy z wlamaniem
i rabunku — do limitu 20% sumy ubezpieczenia od kradziezy z
witamaniem i rabunku, jednak nie wiecej niz

20.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia,

dziatan po szkodzie przypadajgce na uprzatniecie pozostatosci po
szkodzie, porzgdkowanie i utylizacje — do limitu 20% sumy
ubezpieczenia mienia, jednak nie wigcej niz 20.000 PLN na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

koszty naprawy zabezpieczen po kradziezy z wtamaniem

— do limitu 20% sumy ubezpieczenia od kradziezy
z wtamaniem i rabunku, jednak nie wiecej niz 20.000 PLN na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

I "W ramach ubezpieczenia OC TUW ,TUW” obejmuje ochrong OC

z tytutu posiadania i uzytkowania pojazdéw mechanicznych nie
podlegajgcych obowigzkowemu ubezpieczeniu OC posiadaczy
pojazddéw, w tym woézkow widtowych do 100% sumy gwarancyjnej,
jednak nie wiecej niz 200.000 PLN.

I W ramach sumy gwarancyjnej TUW ,TUW” pokrywa ekonomicznie

1)

2)

3)

uzasadnione i udokumentowane koszty poniesione przez
Ubezpieczonego w  zwigzku z  wystgpieniem  zdarzenia
ubezpieczeniowego do wysokosci 10% sumy gwarancyjnej nie
wiecej jednak niz 10.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w
okresie ubezpieczenia:

opinii  rzeczoznawcow  powotanych przez  Ubezpieczonego
w porozumieniu i za zgodg TUW ,TUW” w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia, zakresu odpowiedzialnosci lub rozmiaru
szkody,

obrony sgdowej przed roszczeniami  osoby trzeciegj
w sporze prowadzonym na polecenie TUW ,TUW” lub za jego
zgoda,

postepowania ugodowego, prowadzonego w zwigzku ze
zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi, za zgodg TUW
LTUW?”.

I Z umowy ubezpieczenia NNW przystugujg nastepujgce swiadczenia

1)

2)

3)

4)

bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub zwrot kosztow
po stwierdzeniu zwigzku przyczynowego pomiedzy trwatym
uszczerbkiem zaistniatym wskutek nieszczesliwego wypadku a
koniecznoscig poniesienia kosztow:

Swiadczenie z tytulu trwatlego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego w wysokosci rownej 1% sumy ubezpieczenia za
kazdy okreslony procent trwatego uszczerbku — maksymalnie
100% sumy ubezpieczenia,

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia pod warunkiem, ze $mier¢

Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem
24 miesiecy od nieszczesliwego wypadku,
zwrot kosztéw nabycia Srodkow pomocniczych

i ortopedycznych maksymalnie do wysokosci 25%
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw,
zwrot udokumentowanych kosztéw przysposobienia zawodowego
inwalidow do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

Do ubezpieczenia majg zastosowanie franszyzy redukcyjne:

1) mienia — 300 PLN,
2) szyb od sttuczenia — 100 PLN,
3) sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk:

e w kazdej szkodzie polegajacej na kradziezy z
wiamaniem lub rabunku oraz upuszczeniu, sttuczeniu,
pottuczeniu elementow szklanych sprzetu
elektronicznego poza miejscem ubezpieczenia na
terytoriom RP w tym dla sprzetu elektronicznego
zamontowanego na state w pojazdach wynosi 10%
wartosci szkody, nie mniej niz 500 PLN,

* w kazdej szkodzie powstatej w sprzecie elektronicznym
poza miejscem ubezpieczenia na terytorium RP i innych
krajow Europy w tym dla sprzetu elektronicznego
zamontowanego na state w pojazdach wynosi 15%
wartosci szkody, nie mniej niz 500 PLN,

* Franszyza redukcyjna dla pozostatych szkdd wynosi 500
PLN,

4) Cargo:

e w kazdej szkodzie powstatej w trakcie zatadunku i
wytadunku mienia lub w wyniku kradziezy z wlamaniem
lub rabunku wynosi 10% szkody, nie mniej niz 1.000
PLN,

» dla pozostatych szkdd - 300 PLN,

5) OC - 300 PLN dla szkdd rzeczowych.
Do zakresu okreslonego w klauzulach dodatkowych ma
zastosowanie franszyza, jezeli takg przewiduje dana klauzula.

sumy



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

_

\' Ochrong ubezpieczeniowa objete sg szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Obowigzki na poczgtku umowy ubezpieczenia:

—  podanie wszystkich znanych okolicznosci, o ktére TUW ,TUW” pyta przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
—  zaptata sktadki/rat sktadki ubezpieczeniowej, w okreslonym w umowie ubezpieczenia terminie/ terminach.

Obowiagzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

—  zawiadomienie TUW ,TUW” o wszelkich zmianach okolicznosci podanych do wiadomosci TUW ,TUW” przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

— uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania mienia lub zapobiezenia szkodzie,

—  przestrzeganie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, oraz inne obowigzki zawarte w ogolnych warunkach ubezpieczenia.

Obowiagzki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

— uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania mienia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw (przez co nalezy rozumie¢
réwniez niezwtoczne powiadomienie Policji: o wypadku powodujgcym ofiary w ludziach, kradziezy, rabunku, rozboju ulicznego oraz
zdarzeniu powstatym w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo),

— nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o powstaniu szkody, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od jej powstania lub uzyskania informaciji o jej powstaniu,

—  nie nalezy zmienia¢ stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem do czasu rozpoczecia czynnosci likwidacyjnych przez przedstawiciela TUW
,TUW”, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia przed dalszg szkodg lub zmniejszenia rozmiaru szkody,

— nalezy udzieli¢ TUW ,TUW” pomocy przy wykonywaniu czynnosci likwidacyjnych i sporzadzi¢ na wtasny koszt rachunek strat (kosztorys lub
wykaz utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego mienia),

oraz inne obowigzki zawarte w ogdélnych warunkach ubezpieczenia.

Wyptata Swiadczenia

TUW ,TUW” po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o
zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong, TUW ,TUW” informuje: Ubezpieczajgcego i/lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, a takze osobe wystepujgca z roszczeniem, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci TUW ,TUW” i wysokosci odszkodowania lub swiadczenia oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania lub swiadczenia.

Odszkodowanie wyptacane jest w terminie 30 dni od daty otrzymania przez TUW ,TUW” zawiadomienia o zdarzeniu.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci TUW ,TUW” albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania TUW ,TUW” wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez TUW ,TUW” zawiadomienia o zdarzeniu.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka ptatna jest jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowiern umowy ubezpieczenia.
Terminy ptatnosci sktadki lub rat skfadki, ich wysokosé oraz sposob ptatnosci, okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowy ubezpieczenia zawiera sie na okres 1 roku, chyba, ze strony umdwity sie inaczej.

Daty poczatku i konca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba Ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym terminem na skutek:

—  odstgpienia od umowy ubezpieczenia w przypadkach wynikajgcych z przepiséw prawa,

—  z chwilg zbycia przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze Ubezpieczajacy przenidst na nabywce przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy
ubezpieczenia, wyczerpania sumy ubezpieczenia/ sumy gwarancyjne;.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
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