Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej a

TOWARZYSTWO
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym WizAduEe\ R/

Przedsiebiorstwo:

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” zwane dalej TUW ,,TUW”, dziata na podstawie zezwolen: Ministra Finanséw z dnia 10 pazdziernika
1991 roku i 28 listopada 1995 roku oraz Komisji Nadzoru Finansowego z 23 lipca 2013 roku.
TUW ,TUW” posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym

opdznieniom w transakcjach handlowych.

Dokfadne dane na temat TUW ,TUW” i zasad jego funkcjonowania, zasad wnoszenia i rozpatrywania reklamacji, sgdowego i pozasgdowego
rozwigzywania sporéw i inne istotne informacje znajdujg sie na stronie internetowej www.tuw.pl.

Produkt: Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Petne informacje dotyczace ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczace umowy podane sg
w Ogolnych warunkach ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej, zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu TUW ,TUW” nr 140/25 z dnia 16 kwietnia
2025 r. oraz wprowadzonych do obrotu Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu TUW ,TUW” nr 54/25 z dnia 16 kwietnia 2025 r. oraz w dokumencie

potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie dziatu Il — pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe, grupa 13 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia

11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
r(\\Coi
J

W ramach ogélnych warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej moze zosta¢ zawarta umowa ubezpieczenia, ktorej
przedmiotem jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za
szkody wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z okreslong w
umowie ubezpieczenia prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg albo posiadanym mieniem (OC deliktowa) lub z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania (OC
kontraktowa) przez Ubezpieczonego, bedgca nastepstwem
zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie ubezpieczenia.

Ustalona na wszystkie wypadki suma gwarancyjna oraz wysokos$¢
limitu odpowiedzialno$ci okreslonego na jedno zdarzenie
ubezpieczeniowe stanowi gorng granice odpowiedzialnosci TUW
,TJUW” na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia, tacznie dla szkdd na osobie i rzeczowych.

Suma gwarancyjna ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone
odszkodowanie/$wiadczenie, az do jej wyczerpania. Dotyczy to
réowniez limitbw sumy gwarancyjnej ustalanych dla poszczegolnych
klauzul rozszerzajgcych zakres odpowiedzialnosci.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Gtéwne wytgczenia uprawniajgce TUW ,TUW” do odmowy wyptaty
Swiadczenia obejmujg szkody:

x wyrzgdzone umyslnie przez Ubezpieczonego lub jego pracownikéw
oraz osoby pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie
domowym,

x  wyrzgdzone przez Ubezpieczonego lub osoby za ktére ponosi
on odpowiedzialno$¢ po uzyciu alkoholu, po uzyciu srodkow
odurzajgcych,  substancji  psychotropowych  lub  $rodkéow
zastepczych w rozumieniu przepisbw o przeciwdziataniu
narkomanii,

x  powstate w nastepstwie dziatan wojennych, rewoluciji,
niepokojéw spotecznych, blokady drég, konfiskat, strajkéw,
zamieszek, rozruchéw,  sabotazu,  manifestacji, aktow
terrorystycznych,

x  powstate wskutek powolnego dziatania czynnika termicznego,
chemicznego, biologicznego Ilub innego czynnika podobnie
dziatajgcego (m.in. pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu, wyciekania,
wstrzaséw, hatasu, zagrzybienia, zapadania sie terenu i
wzniesionych na nim budowli, obsuwania sie ziemi, zalania przez
wody stojgce, ptyngce lub gruntowe),
zwigzane z dziataniami w internecie,

x  wyrzadzone przy/w zwigzku z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych; roéwniez przez stosowanie testow klinicznych,
eksperymentalnych metod leczenia i rehabilitacji; bedace
nastepstwem choréb zwierzat lub choréb odzwierzecych, i wynikte
z przeniesienia choréb zakaznych,

X zwigzane z naruszeniem praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej,

x  zwigzanych z obrotem i uzywaniem materiatébw wybuchowych i
pirotechnicznych,

oraz inne wytgczenia zawarte w ogolnych warunkach ubezpieczenia. TUW

,TUW” nie ponosi odpowiedzialnosci za natozone na Ubezpieczonego

kary pienigzne, grzywny administracyjne i sadowe, a takze nie

pokrywa optat manipulacyjnych, podatkéw oraz odszkodowan i innych
kosztéw o charakterze

E Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Jesli umowa ubezpieczenia nie zostanie rozszerzona o postanowienia wtasciwej
klauzuli, TUW ,TUW" nie odpowiada za szkody:

wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego (Klauzula 1),
powstate w nieruchomosciach, z ktorych Ubezpieczony
Korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania
(Klauzula 2),
powstate w rzeczach ruchomych, z ktérych Ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu
(Klauzula 3),
wyrzgdzone sobie wzajemnie przez Ubezpieczonych objetych tg
samg umowg ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula
4),
wyrzadzone przez podwykonawcéw Ubezpieczonego takze wtedy,
gdy Ubezpieczony ponosi za nich odpowiedzialno$¢ jak za dziatania
wiasne na podstawie obowigzujgcych przepiséw lub wigzacej ich
umowy (Klauzula 5),
spowodowane wprowadzonym do obrotu przez Ubezpieczonego
produktem (Klauzula nr 6),
wynikajgce z zatru¢ pokarmowych (Klauzula nr 7),
zwigzane z kosztami wycofania z obrotu produktu
niebezpiecznego (Klauzula nr 8),
powstate w rzeczach ruchomych znajdujacych sie w pieczy lub pod
kontrolg bgdz dozorem Ubezpieczonego (Klauzula nr 9),
powstate w mieniu przyjetym w celu wykonania ustugi
(Klauzula 10),
powstate podczas przeprowadzania jazd prébnych
(Klauzula 11),
powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdow
mechanicznych, nie podlegajgcych obowigzkowemu ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula nr 12),
powstate w zwigzku z wykonywaniem prac zwigzanych z
wznoszeniem  obiektdw budowlanych oraz polegajgcych na
przebudowie, montazu lub remoncie obiektu budowlanego (Klauzula
nr 13),
wyrzadzone w $rodowisku naturalnym (Klauzula nr 14),
wyrzadzone w rzeczach wniesionych na teren hotelu przez jego
gosci (Klauzula nr 15),
powstate na parkingach strzezonych (Klauzula 16),
powstate w zwigzku z organizowaniem imprez (Klauzula 17),
powstate w zwigzku z petnieniem funkcji wychowawcy na koloniach,
feriach, obozach i wycieczkach (Klauzula 18),
powstate w zwigzku z odbywaniem studenckich stazéw lub praktyk
zawodowych (Klauzula 19),
wyrzadzone przez wspolnote mieszkaniowg cztonkom
wspolnoty (Klauzula 20),
w postaci czystej straty finansowej (Klauzula 21),
powstatych w lokalizacjach  nie  zgtoszonych do
ubezpieczenia (Klauzula 22).

Dla poszczegolnych klauzul ustalane sg odrebne limity sumy
gwarancyjnej, i wprowadzane sg odrebne wytaczenia odpowiedzialnosci
oraz franszyzy redukcyjne.

Szczegotowe omoéwienie tresci klauzul rozszerzajacych  ochrone
ubezpieczeniowg zawarte jest w ogolnych warunkach ubezpieczenia.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

N TUW,TUW’ ponosi odpowiedzialno$é z tytutu wypadkéw powodujgcych szkody, zaistniatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

s
L;;:;J Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Obowigzki na poczgtku umowy ubezpieczenia:
—  podanie wszystkich znanych okolicznosci, o ktére TUW ,TUW” pyta przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Obowigzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

—  zawiadamianie TUW ,TUW” o wszelkich zmianach okolicznos$ci podanych do wiadomosci przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

— uzycie dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw (przez co nalezy rozumie¢ réwniez niezwtoczne
powiadomienie Policji: o wypadku powodujacym ofiary w ludziach, kradziezy, rabunku, rozboju oraz zdarzeniu powstatym w
okolicznosciach nasuwajacych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo).

Obowigzki w przypadku zgtoszenia roszczenia:
—  niezwloczne powiadomienie o powstaniu szkody, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od jej powstania lub uzyskania informacji o jej powstaniu,

—  w przypadku otrzymani pozwu powiadomienie TUW ,TUW” o tym fakcie bezzwtocznie,

— udzielenie TUW ,TUW” pomocy przy wykonywaniu czynnosci likwidacyjnych poprzez udostepnienie dokumentéw, informacji i udzielenie
wyjasnien,

— informowanie o wszczetym przeciwko niemu postepowaniu karnym lub administracyjnym pozostajgcym w zwigzku z zakresem
ubezpieczenia,

—  przekazanie orzeczenia sadu w terminie umozliwiajgcym zajecie stanowiska co do zasadnosci wniesienia srodka odwotawczego,
najpozniej w terminie 7 dni od dnia otrzymania orzeczenia sadu.

Wyptata Swiadczenia:
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego TUW ,TUW” w terminie 7 dni informuje: Ubezpieczajacego a takze

osobe wystepujaca z roszczeniem, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUW , TUW” i wysokosci odszkodowania lub

Swiadczenia oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci

odszkodowania lub $wiadczenia.

TUW ,TUW” wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia, zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Odszkodowanie wyptacane jest w terminie 30 dni od daty otrzymania przez TUW ,TUW” zawiadomienia o zdarzeniu.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci TUW ,TUW” albo wysokosci

odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci

wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé odszkodowania TUW ,TUW” wyptaca w terminie 30 dni od daty

otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.

TUW ,TUW” moze w granicach sumy gwarancyjnej pokry¢ nizej podane koszty poniesione przez Ubezpieczonego do wysokosci 10% sumy

gwarancyjnej, nie wiecej jednak niz 5.000 PLN:

— opinii rzeczoznawcoéw powotanych przez Ubezpieczonego w celu ustalenia okolicznosci wypadku, zakresu odpowiedzialnosci lub
rozmiaru szkody,

—  obrony sgdowej przed roszczeniami osoby trzeciej,

—  postepowania ugodowego, prowadzonego w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skitadki?

Skitadka pfatna jest jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia. Terminy ptatnosci sktadki lub rat
sktadki, ich wysoko$¢ oraz sposob ptatnosci okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy.

Daty poczatku i konca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym terminem
na skutek:

— odstgpienia od umowy ubezpieczenia w przypadkach wynikajgcych z przepiséw prawa,

— z dniem zaprzestania lub zawieszenia dziatalnosci zgtoszonej we wniosku o ubezpieczenie,

— wyczerpania sumy gwarancyjne;.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w ciggu 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

TUW ,TUW” ma prawo wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia wylgcznie z waznych powoddéw, jednoznacznie zapisanych w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia lub rozwigzanie umowy powinno zosta¢ potwierdzone pisemnym oswiadczeniem woli.
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