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Podsumowanie

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej sporzgdzane jest w celu spetnienia wymogu
okreslonego w art. 51 ust. 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada
2009 roku w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnosé¢ Il) (zwanej dalej Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il), ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2016
roku. Dyrektywa Wyptacalnos$¢ Il wprowadzita m.in. zasady kalkulacji wyptacalnosci oraz wyceny aktywow i
zobowigzan wg wartosci godziwej spojne dla wszystkich zaktadéw ubezpieczen, zapewniajgc tym samym
poréwnywalnos¢ danych finansowych i niefinansowych pomigedzy podmiotami prowadzacymi dziatalnosS¢ na
rynku ubezpieczeniowym w Unii Europejskiej.

Wyptacalnos¢ |l jest uzupeiniona o akty wykonawcze (rozporzgdzenia Komisji UE), ktére szczegodtowo
okres$lajg wymagang tresc¢ i strukture raportu. To wprowadzenie ma na celu spetnienie wymogu, ze SFCR
powinien zawierac jasne i zwigzte podsumowanie, ktére podkresla istotne zmiany w ciggu roku.

Catos$¢ podsumowania podzielona jest na nastepujgce sekcje:
+ Sekcja A — Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Sekcja B — System zarzgdzania

Sekcja C — Profil ryzyka

Sekcja D — Wycena dla celéow wyptacalnosci

¢ ¢ ¢ 4

Sekcja E — Zarzagdzanie kapitatem

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” (zwane dalej Towarzystwem) jest najwiekszym i
najstarszym towarzystwem ubezpieczen wzajemnych w Polsce. Prowadzi ono dziatalnos¢ od 1992 roku. W
2017 roku osiggneto dynamike wzrostu sktadki przypisanej na poziomie 104,74%. Skupia ponad 1,625 tys
cztonkéw i w roku 2017 zawarto 3 min 420 tys. umoéw ubezpieczenia.

Towarzystwo prowadzi dziatalnos¢ ubezpieczeniowg w dziale Il (ubezpieczenia majgtkowe

i pozostate osobowe), a jego aktywno$¢ koncentruje sie na nastepujgcych liniach biznesowych (tworzgc

model biznesowy Towarzystwa):

— ubezpieczenia komunikacyjne (obejmujgce odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow
mechanicznych oraz pozostate ubezpieczenia pojazdéw oraz ubezpieczenia S$wiadczenia pomocy),

— ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych,

— ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow,

— ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlne;j.

Szczegotowe informacje dotyczace Towarzystwa mozna znalez¢ na stronie
https://tuw.pl/PL/towarzystwo.html

Towarzystwo Ubezpieczeh Wzajemnych ,TUW” prowadzi dziatalnos¢ ubezpieczeniowg wytgcznie na
terytorium Polski.

W okresie sprawozdawczym w zakresie istotnych linii biznesowych Towarzystwa, obszaréw geograficznych
oraz transakcji i zdarzen biznesowych nie zaszly istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu
sprawozdawczego. W roku 2018 nie jest przewidziana zmiana modelu biznesowego.

W 2018 roku zaktada sie poprawe wskaznikow efektywnosci w dziatalnosci ubezpieczeniowej w
poszczegolnych liniach biznesu, a takze potozenie szczegdlnego nacisku na wdrozenie nowych regulacji,
jakimi sg rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych i ustawa o dystrybucji ubezpieczen. Celem
Towarzystwa na rok 2018 jest dalsza poprawa pozytywnych tendencji, jakie zarysowaly sie w dziatalnosci
ubezpieczeniowej w roku 2017, state zwiekszanie udziatu w rynku ubezpieczen majgtkowych w Polsce oraz
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systematyczne podnoszenie jakosci i standardéw obstugi cztonkéw i klientéw. Zarzad Towarzystwa zaktada
réwniez, ze w 2018 roku zakonczony zostanie projekt inwestycyjny zaktadajgcy pozyskanie dodatkowego
kapitatu wtasnego i pozyczki podporzadkowanej, co w istotny sposéb wptywaé bedzie na ocene
wyptacalnosci TUW ,TUW”.

Dziatalnos¢ TUW ,TUW” w 2018 roku ukierunkowana bedzie w szczegélnosci na:
+ kontynuacje pozyskiwania nowych cztonkéw Towarzystwa,

+ aktualizacja taryf ubezpieczeniowych, dostosowywanie cen do zmian poziomu ryzyka i warunkow
rynkowych,

+ utrzymanie rentownosci portfela ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
+ kontynuacje zawierania umoéw ubezpieczenia upraw i zwierzat z doptatami Skarbu Panstwa,
+ W ramach ograniczania ryzyka operacyjnego podejmowane beda nastepujgce dziatania:

o wdrazanie nowych lub aktualizowanie dotychczasowych systemoéw informatycznych, poprawy
cyberbezpieczenstwa, zapewnienia ciggtosci dziatania, wdrazania innowaciji,

o rozwoj systemu zarzadzania ryzykiem poprzez m.in. pelne wdrozenie sformalizowanego
procesu IMMMR w zakresie ryzyka operacyjnego,

o zmiany organizacyjne w Towarzystwie majgce na celu poprawe wynikdw sprzedazy,
terminowosci likwidacji szkéd oraz rentownosci placowek.

Kluczowe mierniki dziatalnosci i wyptacalnosci Towarzystwa opierajg sie na analizach wynikow z
dziatalnosci ubezpieczniowej w podziale na linie biznesowe i oceny zrddet ich wynikéw, jak réwniez na
analizie rentownosci dziatalnosci lokacyne;j.

Podstawowa dziatalno$¢ ubezpieczeniowa skupiona jest w segmencie ubezpieczen komunikacyjnych.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych w 2017 roku
stanowity 63,94% struktury portfela, a ubezpieczenia auto casco zaliczane do linii 5 stanowity 8,87%
struktury portfela. Istotng czes¢ portfela stanowity ubezpieczenia od ognia i innych szkéd i zdarzen losowych
(linia 7), ktérych waga w strukturze portfela zostata osiggnieta na tgcznym poziomie 18,73%. Ubezpieczenia
zaliczane do linii 2, 8 oraz 11 stanowity tgcznie 8,43% struktury portfela.

W 2017 roku Towarzystwo w istotny sposdb poprawito wyniki operacyjne. Zysk netto Towarzystwa wyniost
25,8 min PLN i wzrést przeszio trzykrotnie w poréwnaniu do 2016 roku, gdy wyniést 7,4 min PLN. Giéwna
przyczyng jest istotna poprawa wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej. Znaczna poprawa wyniku w
poréwnaniu do roku 2016 wynika z:
+ wzrostu przychodéw ze sktadki przypisanej o 31 min PLN, gtéwnie w ubezpieczeniach
komunikacyjnych oraz ubezpieczeniach od ognia i innych szkdd rzeczowych,
+ istotnego spadku pozostatych kosztow o 38 min PLN, gtéwnie ze wzgledu na znaczny wzrost
prowizji reasekuracyjnych wynikajgcy z poprawy wskaznikow szkodowosci, gtdwnie w
ubezpieczeniach komunikacyjnych.

Towarzystwo osiggneto dodatni wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej (wynik techniczny) na poziomie 31,1
min PLN, podczas gdy w 2016 roku Towarzystwo wygenerowato strate na poziomie (11,7) min PLN. Wynik
techniczny jest generowany gitdéwnie przez ubezpieczenia komunikacyjne. Dodatni wynik techniczny z
ubezpieczen takich jak OC z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych (OC komunikacyjne), pozostatych
ubezpieczen pojazdéw (gtdwnie Auto Casco) oraz ubezpieczenia swiadczenia pomocy (Assistance) wyniost
w 2017 roku tgcznie 17,9 min PLN.
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Dzieki poprawie wynikéw operacyjnych, wdrozonym dziataniom oszczedno$ciowym, a takze zastosowaniu
reasekuracji w mitygacji ryzyka ubezpieczeniowego mozliwy byt wzrost o 28,75% pokrycia kapitalowego
wymogu wyptacalnosci (SCR). Dopuszczone $rodki wkasne na dzien 31 grudnia 2017 r. wyniosty 203,5 min
PLN i stanowity 137,4% SCR, podczas gdy na 31 grudnia 2016 roku $rodki wtasne wyniosty 156,5 min PLN i
stanowity 108,7% SCR. Minimalny wymoég kapitatowy wyniést na koniec 2017 roku 66,6 min PLN i byt
pokryty dopuszczonymi $rodkami wiasnymi przeszio trzykrotnie, podczas gdy na koniec 2016 roku
dopuszczone $rodki wtasne wyniosty 260% MCR.

Nie wystepujg ograniczenia srodkéw wiasnych ani obcigzenia srodkéw wiasnych, jak rowniez zadne
odliczenia od Srodkéw wiasnych. W kalkulacji nie wystgpity odliczenia z tytutu udziatéw kapitatowych w
instytucjach finansowych i kredytowych ani odliczenia innych pozycji aktywéw

W 2017 roku w poréwnaniu do roku poprzedniego nie wystgpity zmiany zasad wyceny aktywow i
zobowigzan, za wyjatkiem wprowadzenia modelu do wyceny depozytéw bankowych oraz dtuznych papieréw
wartosciowych. Szczegoty opisane w pkt D.1 sprawozdania o wyptacalnosci i kondyciji finansowe.

W zakresie wyceny rezerw techniczno — ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci:
+ nha Towarzystwo nie zostat natozony narzut kapitatowy,

+ Towarzystwo nie zlozytlo wniosku do organu nadzoru w sprawie wydania pozwolenia na
stosowanie parametrow specyficznych,

+ Towarzystwo nie stosuje uproszczen przy obliczaniu wymogow wedtug formuty standardowej,

+ Towarzystwo nie stosuje parametrow specyficznych dla zaktadu zgodnie z art. 104 ust. 7
dyrektywy 2009/138/WE,

+ Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci, o ktérym mowa w art. 304 dyrektywy 2009/138/WE dla
podmodutu cen akcji,

+ Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego, za$ wszelkie obliczenia dotyczgce wymogu
wyptacalnosci oparte sg na formule standardowe;.

Obowigzujgcy w Towarzystwie system zarzgdzania stanowi zbiér zasad odnoszacych sie do procesow
decyzyjnych zachodzacych w zaktadzie ubezpieczeh oraz opisujgcych wspotprace organu zarzgdzajgcego z
powotanymi komitetami oraz osobami nadzorujgcymi kluczowe funkcje, dziatajgcymi w ramach zaktadu
ubezpieczen. System ten obejmuje odpowiednia, przejrzystg strukture organizacyjng, w ktorej zakresy
odpowiedzialnoéci sg jasno przypisane i odpowiednio podzielone, oraz skuteczny system zapewniajgcy
przekazywanie informacji.

Elementami systemu zarzgdzania w TUW ,TUW” sa:
+ zbior zasad odnoszacych sie do proceséw decyzyjnych zachodzgcych w Towarzystwie,

+ zbior zasad i standardéw opisujgcych wspotprace Zarzadu Towarzystwa z powotanymi
komitetami oraz osobami nadzorujgcymi kluczowe funkcje.

Procesy decyzyjne zachodzace w Towarzystwie na poszczegoélnych szczeblach opisane sg w regulacjach
wewnetrznych, m.in.: Statucie TUW ,TUW”, regulaminach organéw Towarzystwa (,Regulamin Zarzadu
TUW ,TUW”, ,Regulamin Rady Nadzorczej TUW ,TUW”, ,Regulamin Walnego Zgromadzenia TUW

”n

,TUW”), a takze w ,Regulaminie Organizacyjnym TUW ,TUW"”.
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Regulacje wewnetrzne Towarzystwa, w tym m. in. ,Zasady zarzgdzania ryzykiem i wtasnej oceny ryzyk i
wyptacalnosci w TUW , TUW”, ,Regulamin Komitetu ds. IT w TUW ,TUW” opisujg szczegétowo tryb
wspotpracy Zarzadu Towarzystwa z powotanymi komitetami i zapewniajg, ze informacje pochodzgce od tych
komitetow sg uwzgledniane w procesach decyzyjnych.

Wazng role w systemie zarzgdzania w TUW ,TUW” odgrywajg cztery kluczowe funkcje:
a) funkcja zarzadzania ryzykiem,
b) funkcja aktuarialna,
c) funkcja zgodnosci,
d) funkcja audytu wewnetrznego.

Koordynacje oraz monitorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem prowadzi funkcja zarzgdzania ryzykiem - w
Towarzystwie jest to Biuro Zarzgdzania Ryzykiem. Bezposredni nadzér nad funkcjonowaniem systemu
zarzadzania ryzykiem prowadzi Cztonek Zarzgdu odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem.

Funkcja aktuarialna oraz funkcja zgodnosci stanowig wsparcie dla funkcji zarzgdzania ryzykiem, wykonujgc
zadania majgce istotne znaczenie w przeprowadzaniu procesu ORSA i codziennym zarzadzaniu ryzykiem w
TUW ,TUW”. Funkcja audytu wewnetrznego dokonuje oceny systemu zarzadzania ryzykiem i wydaje
rekomendacje w zakresie jego poprawy.

W ramach systemu zarzgdzania zmiany dokonane w 2017 r. byly zwigzane z: zmiang struktury
organizacyjnej, procesem wdrazania nowych przepiséw (w szczegoélnosci ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen i Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych), zwiekszeniem kontroli funkcjonalnej w ramach proceséw na
réznych szczeblach systemu zarzadzania, zmianami osobowymi w sktadzie organéw.

Byty to w szczegdlnosci:

+ powotanie za zgodg Komitetu Audytu Dyrektora Biura Audytu — osoby nadzorujacej funkcje audytu
wewnetrznego,

+ utworzenie w strukturze Centrali Biura Zgodnos$ci i powotanie za zgodg Komitetu Audytu Dyrektora
Biura Zgodnosci — osoby nadzorujgcej funkcje zgodnosci,

+ utworzenie Biura Sprzedazy, do zadan ktdrego nalezy migdzy innymi opracowywanie strategii
sprzedazowych, prowadzenie analiz dynamiki i efektywnosci sprzedazy w terenowych jednostkach
organizacyjnych  oraz prowadzonej przez sie¢ posrednikdw, opracowywanie i wdrazanie
systemowych i informatycznych rozwigzan sprzedazowych, zarzgdzanie rozwojem sieci sprzedazy,
w tym ustalanie planéw pozyskiwania nowych posrednikow ubezpieczeniowych, organizacja i
zarzgdzanie systemem szkolen posrednikdw ubezpieczeniowych i pracownikow,

+ utworzenie w strukturze Centrali w Biurze Finansowo- Ksiegowym Zespotu ds. jakosci danych, do
zadan ktérego nalezy w szczegdlnosci dbanie o jakos¢ danych wykorzystywanych w procesach
sprawozdawczych, w tym danych przekazywanych do Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego (UFG),

+ powotanie Zespotu ds. wdrozenia przepiséw dotyczgcych dystrybucji ubezpieczen,

+ powotanie Zespotu ds. wdrozenia RODO (Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych),

+ przygotowanie zmian organizacyjnych w pionie likwidacji szkdd, ktére weszty w zycie w roku 2018,
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+ opracowanie przez Zarzad wskaznikow do strategii dziatalnosci Towarzystwa na lata 2018 -2020.

W zwigzku ze sposobem prowadzenia dziatalnosci, kluczowym ryzykiem TUW ,TUW” jest ryzyko
ubezpieczeniowe. Pozostate ryzyka sg znacznie mniej istotne, a ich udziat w SCR jest wyraznie nizszy od
udziatu ryzyka ubezpieczeniowego. W szczegolnosci TUW ,TUW” prowadzi ostrozng polityke inwestycyjna,
zgodnie z ktérg znaczgcag wiekszos¢ aktywéw Towarzystwa stanowig polskie obligacje rzagdowe oraz lokaty
bankowe.

Biorgc pod uwage nastepujgce czynniki:

e zaangazowanie we wzglednie proste produkty ubezpieczeniowe,

o relatywnie duzg liczbe linii ubezpieczen,

e brak duzych ryzyk przemystowych w portfelu ubezpieczen i koncentracja portfela na liniach
ubezpieczeniowych charakteryzujgcych sie duzym rozproszeniem ryzyk, ,

e niewielkg wage ryzyk nieubezpieczeniowych, w szczegolnosci niewysoki stopien ryzyka prowadzonej
polityki inwestycyjnej,

w TUW ,TUW” przyjeto, ze profil ryzyka okreslony przez formute standardowg relatywnie dobrze
odzwierciedla rzeczywisty profil ryzyka Towarzystwa. W 2017 roku profil ryzyka nie ulegt zmianie, nalezy
jednak podkresli¢, ze w wyniku zawarcia w 2016 r. umowy reasekuracji kwotowej na portfelu ubezpieczen
odpowiedzialnosci cywilnej pojazdéw mechanicznych istotnie ograniczone zostato ryzyko ubezpieczeniowe
zwigzane z prowadzeniem tej linii ubezpieczen.

W 2017 roku nie zaszty zmiany w wysokosci kapitatu podstawowego Towarzystwa. Wynosi on 27.822 tys zi.
Cztonkowie Towarzystwa zasilajg jednak pozostate kapitalty rezerwowe wptatami z tytutu objetych udziatow,
wpisowego i sktadki cztonkowskiej. Z tych tytutéw Towarzystwo pozyskato dodatkowe Srodki w 2017 roku w
wysokosci 26.297 tys zt. Osiggnigcie takiego wyniku byto mozliwe dzieki dwukrotnej podwyzce wysokosci
sktadki cztionkowskiej w 2016. W roku 2017 Zarzad dokonat analizy mozliwosci zmniejszenia obcigzen
cztonkéw z tytutu sktadki cztonkowskiej i w zwigzku z pozytywnymi wynikami finansowymi i statym wzroscie
pokrycia SCR Rada Nadzorcza obnizyta od 13 wrzesnia 2017 r. wysokos¢ sktadki cztonkowskiej do poziomu
z wrzesnia 2016 r.

W stosunku do roku 2016 zmienit sie udziat procentowy w kapitale udzialowym gtéwnych udzialowcow w
zwigzku ze zwiekszeniem liczby cztonkéw Towarzystwa, ktorzy objeli udziaty i sg wskazani w wierszu
Pozostali w Tabeli nr 2.

W poréwnaniu do roku 2016 w 2017 r. zmniejszyta sie liczba gtosow na Walnym Zgromadzeniu
przystugujgcych Funduszowi Sktadkowemu Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikdow, Zwigzkowi Wzajemnosci
Cztonkowskiej Podkarpacie, natomiast zwigkszyta sie liczba glosow Zwigzkowi Wzajemnosci Cztonkowskiej
Mazowsze.

W 2017 roku Walne Zgromadzenie dokonato zmian w skfadzie osobowym Rady Nadzorczej Towarzystwa,
za$ Rada Nadzorcza Towarzystwa dokonata zmian w sktadzie osobowym Komitetu Audytu.

W 2017 roku w Towarzystwie wprowadzono state, wspélne raportowanie wszystkich funkcji kluczowych do
Komitetu Audytu Towarzystwa.

Towarzystwo prowadzi dziatania biezgce, ktérych celem jest zapewnienie adekwatnosci systemu
zarzgdzania z uwzglednieniem specyfiki i skali prowadzonej dziatalnosci.

Obowigzujgce w Towarzystwie regulacje wewnetrzne zapewniajg zachowanie ciggtosci dziatania
Towarzystwa, w szczegolnosci poprzez identyfikowanie ryzyka, ktore powinny by¢ objete planami
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awaryjnymi, a takze przez dokonywanie regularnego przegladu, aktualizacji i testow opracowywanych
planéw awaryjnych.

W 2017 r. nie nastagpita zmiana przyjetych zasad outsourcingu w zakresie istotnych funkcji w stosunku do
2016 r.

W 2017 roku Towarzystwo nie dokonywato zmian sposobu sporzgdzania sprawozdania finansowego, dzieki
czemu prezentowane w nim dane sg porownywalne.

A. Dziatalnos$é¢ i wyniki operacyjne

Al Dziatalnos¢

A.1.1 Informacje o Towarzystwie

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg w formie prawnej
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych. Dziala na podstawie wpisu do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego (Nr KRS 0000033284). Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego w
Polsce i jest uprawnione do prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie grup ubezpieczenia
okreslonych w Dziale |l ,Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe” (wedtug
zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej) w grupach 1- 18.

Biegtym rewidentem Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” jest BDO Spodtka z 0.0. ul. Postepu 12,
02-676 Warszawa (Edyta Kalinska - bieglty rewident nr 10336).

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” w zwigzku z wykonywaniem dziatalno$ci w formie prawnej
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych nie posiada ,pakietdw akcji zaktadu”, o ktérych mowa
w art. 293 ust. 1 lit. d Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il).

Tabela 1 - Gléwni udziatlowcy w kapitale zakltadowym TUW "TUW" wg stanu na 31.12.2017 r.

Dane w tys. PLN

% gtoséw na | Udzialy w kapitale zakladowym

UDZIAtOWCY LOKALIZACIA

wzc* v
wartosc %

Macif Francja 18,57% 9 087 044 32,66%
Fund.us’z Sktadkowy Ubezpieczenia Spotecznego Polska 14,29% 7100 000 25,52%
Rolnikow

Pozostali REZYDENCI Polska 1,43% 7 590 263 27,28%
P.ozostall ak.qonarlusze (udziatowcy) Belgia 2.86% 1617 719 5.81%
nierezydenci

POZOSTALI AKCJIONARIUSZE (UDZIALOWCY) Francja 4,29% 2426 578 8.72%

NIEREZYDENCI
Razem 41,44% 27 821 604 100,00%
* Walne Zgromadzenie Cztonkéw

Na koniec 2017 roku kapitat zaktadowy Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” wynosit 27.822 tys.
zt i dotyczy wylgcznie udziatdw zwyklych. Wartos¢ jednego udziatu wynosi 1 zt. W 2017 roku
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nie zaszly zmiany w wysokosci kapitatu podstawowego Towarzystwa. Strukture kapitatowego zaktadowego
przedstawiono w tabeli ponizej.

Cztonkowie Towarzystwa zasilajg jednak pozostate kapitaty rezerwowe wptatami z tytutu objetych udziatow,
wpisowego i sktadki cztonkowskiej. Z tych tytutdw Towarzystwo pozyskato dodatkowe srodki w 2017 roku w
wysokosci 26.297 tys. zt. Osiggnigcie takiego wyniku bylo mozliwe dzigki dwukrotnej podwyzce wysokosci
sktadki cztonkowskiej w 2016. W roku 2017 Zarzad dokonat analizy mozliwosci zmniejszenia obcigzen
cztonkow z tytutu sktadki cztonkowskiej i w zwigzku z pozytywnymi wynikami finansowymi i statym wzroscie
pokrycia SCR Rada Nadzorcza obnizyta od 13 wrzesnia 2017 r. wysokos$¢ sktadki cztonkowskiej do poziomu
z wrzesnia 2016 r.

Srukture udziatowcow w kapitatach zaktadowym i rezerwowym (kapitat udziatowy) przedstawiono w tabeli
ponizej.
Tabela 2 - Gléwni udziatlowcy w kapitale udziatowym TUW "TUW" wg stanu na 31.12.2017 r.

Dane w tys. PLN

Liczba gtoséw

Udzialy w kapitale udzialowym

UDZIAtOWcCY LOKALIZACIA na WzC*
wartosc wartosc %

MACIF Francja 13,0 9 087 044 27,94%
Fundlus’z Sktadkowy Ubezpieczenia Spotecznego Polska 10,0 7100 000 21,83%
Rolnikéw (FSUSR)
MAIF Francja 3,0 2426 578 7,46%
P&V Belgia 2,0 1617 719 4,97%
Towarzy_stwo Inwestycji Spoteczno- Polska 1,0 1130 250 3.48%
Ekonomicznych (TISE)
Pozostali Polska 0,0 11163 273 34,32%

Razem 32 524 864 100,00%

* Walne Zgromadzenie Cztonkéw

Zgodnie ze Statutem Towarzystwa do udziatu i wykonywania prawa gtosu oprocz udziatowcédw sg Zwigzki
Wzajemnosci Cztonkowskiej. Wykaz Zwigzkow wzajemnosci cztonkowskiej uprawnionych do gtosowania za
Walnym Zgromadzeniu przedstawiono w tabeli ponize;.

Tabela 3 - ZWC uprawnione do glosowania na Walnym Zgromadzeniu wg stanu na 31.12.2017 r.

Zwigzek Wzajemnosci Cztonkowskiej Liczb\;g:;)séw
GALICIA

PODKARPACIE

SW. FLORIANA

PARTNER

GMINY LUBUSKIE

SAMORZAD TERYTORIALNY

SAMORZ. TERYTOR. WOJ. PODKARPCKIEGO
SAMORZAD OPOLSKI

GOSPODARZ

GMINY POWIATU £OSICKIEGO
SWIETOKRZYSKI

GMINY ZIEMI RADOMSKIEJ

MAZOWSZE

PLON

RININININ|WW[W|Wwlw|r]R]A]|W
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W poréwnaniu do roku 2016 w 2017 r. zmniejszyta sie liczba gtosow na Walnym Zgromadzeniu
przystugujacych Funduszowi Sktadkowemu Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikow, Zwigzkowi Wzajemnosci
Cztonkowskiej Podkarpacie, natomiast zwigkszyta sig¢ liczba gtosow Zwigzkowi Wzajemnosci Cztonkowskiej
Mazowsze.

A.1.2 Istotne linie biznesowe zaktadu, obszary geograficzne oraz transakcje i
zdarzenia biznesowe

Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg w dziale |l — ubezpieczeniach majgtkowych
i osobowych i koncentruje sie na nastepujacych liniach biznesowych:

+ ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych (linia 4, grupa ustawowa 10),
pozostate ubezpieczenia pojazdéw (linia 5, grupa ustawowa — 3),

ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych (linia 7, grupy ustawowe 8 i 9),

ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw (linia 2, grupa ustawowa — 1),

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej (linia 8, grupa ustawowa - 13),

¢ ¢ ¢ ¢ A

ubezpieczenia $wiadczenia pomocy (linia 11, grupa ustawowa — 18).

Podstawowa dziatalno$¢ ubezpieczeniowa skupiona jest w segmencie ubezpieczen komunikacyjnych.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych w 2017 roku
stanowity 63,94% struktury portfela, a ubezpieczenia auto casco zaliczane do linii 5 stanowity 8,87%
struktury portfela. Istotng czes$¢ portfela stanowity ubezpieczenia od ognia i innych szkéd i zdarzen losowych
(linia 7), ktérych waga w strukturze portfela zostata osiggnieta na tgcznym poziomie 18,73%. Ubezpieczenia
zaliczane do linii 2, 8 oraz 11 stanowity fgcznie 8,43% struktury portfela.

Towarzystwo Ubezpieczeh Wzajemnych ,TUW” prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg wylgcznie na
terytorium Polski.

W okresie sprawozdawczym w zakresie istotnych linii biznesowych Towarzystwa, obszaréw geograficznych
oraz transakcji i zdarzen biznesowych nie zaszly istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu
sprawozdawczedo.

A.2  Wynik z dzialalnosci ubezpieczeniowej

W 2017 roku Towarzystwo osiagneto zysk z prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej (tzw. wynik
techniczny) na poziomie 31,1 min PLN, podczas gdy w 2016 roku Towarzystwo odnotowato strate w
wysokoéci (11,7)mIn PLN.

Najwieksza poprawa wyniku technicznego o 42 min PLN w 2017 roku miata miejsce w grupach zwigzanych
z ubezpieczeniami komunikacyjnymi, gdzie wynik techniczny OC komunikacyjnego poprawit si¢ o 47 min.
PLN.

Znaczna poprawa wyniku w poréwnaniu do roku 2016 wynika z :
+ wzrostu przychodow ze sktadki przypisanej o 31 min PLN, gtéwnie w ubezpieczeniach
komunikacyjnych oraz ubezpieczeniach od ognia i innych szkéd rzeczowych,
+ istotnego spadku pozostatych kosztow o 38 min PLN, gtownie ze wzgledu na znaczny wzrost
prowizji reasekuracyjnych wynikajgcy z poprawy wskaznikdw szkodowosci, gtdwnie w
ubezpieczeniach komunikacyjnych.

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.

str. 10



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za 2017 rok

Przychody ze sprzedazy
W odniesieniu do przychodow ze sprzedazy w 2017 roku Towarzystwo zwigkszyto przychody z tytutu skfadki
przypisanej w stosunku do roku poprzedniego o 4,5%, jednakze sktadka zarobiona brutto wzrosta w tym
okresie 0 22,3%. Wynika to z podwyzek sktadek, ktére miaty miejsce w 2016 roku, a dotyczyty w znacznej
czesci ochrony $wiadczonej w 2017 roku.
komunikacyjnych oraz produktach powigzanych z nimi

Najwigksze przyrosty zanotowano w ubezpieczeniach
(ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, ubezpieczenia assistance). Wysoka dynamika sprzedazy wygenerowana byta gtéwnie dzieki
podniesieniu taryf ubezpieczenn komunikacyjnych, a w mniejszym stopniu poprzez wzrost liczby

ubezpieczanych pojazdéw.

Zestawienie przychoddéw ze sktadki przypisanej oraz wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowego w podziale
na linie biznesowe przedstawiono w tabeli ponize;j.

Tabela 4 - Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej wg linii biznesowych w tys. PLN.

2017 2016
Linie biznesowe Sktadka Sktadka Wynik Wskaznik Sktadka Sktadka Wynik Wskaznik
przypisana zarobiona o hyr“ mieszany przypisana zarobiona o hyr“ mieszany
brutto* brutto** echniczny e brutto* brutto** echniczny e
Ubezpieczenia na wypadek
utraty dochodéw 24 375,5 25279,6 12 509,2 50,6% 27 073,7 24 077,9 13 288,9 44,3%
Ubezpieczenia OC
komunikacyine 446 488,3 451 756,3 14 002,4 91,9% 427 092,5 346 960,5 | -32924,0 109,0%
Pozostate ubezpieczenia
pojazdéw 61 959,6 58 391,6 2620,7 96,6% 54 256,1 45 907,8 -1019,6 102,5%
ibn‘izfr:iczzke;ﬁ;i;g\;;; 130794,7 | 1275163 | 18015 88,6% | 1245265 | 1187451 | 2001,4 96,1%
Ubezpieczenia OC ogdlne 24 671,2 24 417,2 -1226,6 118,5% 23 586,9 25769,8 5009,4 77,7%
Ubezpieczenia Assistance 9824,9 9 885,8 1302,8 69,9% 10 027,1 8852,1 1851,1 55,2%
Pozostate 204,4 194,1 134,9 31,7% 153,1 180,1 99,8 44,9%
Ogoétem 698 318,8 697 440,9 31 145,0 90,8% 666 715,9 570493,4 -11692,9 100,8%

* - sktadka przypisana brutto - sktadka nalezna w okresie sprawozdawczym niezaleznie ktérego okresu ochrony ubezpieczeniowej dotyczy
** _ sktadka zarobiona brutto - sktqdka przypisana skorygowana o zmiane stanu rezerwy sktqdek prezentujgca przychody osiggniete z tytutu
swiadczonej w okresie sprawozdawczym ochrony ubezpieczeniowej

***_ proporcja sumy odszkodowari i sSwiadczenr brutto, kosztow akwizycji i administracyjnych do sktadki zarobionej brutto

W 2017 roku byly kontynuowane produkty z 2016 roku. Towarzystwo nie wprowadzito w 2017 roku do oferty
nowych produktéw, jak réwniez nie rozpoczeto dziatalnosci w liniach biznesowych, ktére nie byty
prowadzone w 2016 roku.

Towarzystwo utrzymuje silng pozycje w ubezpieczaniu odpowiedzialnosci cywilnej rolnikow.

Koszty Towarzystwa
Koszty Towarzystwa poniesione w 2017 roku obejmowaty gtéwnie koszt odszkodowan i swiadczen, koszty
dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz pozostate koszty techniczne.

Koszt odszkodowan i $wiadczen poniesiony przez Towarzystwo wyniést w 2017 roku 207,0 min PLN (wzrost
0 19,4% w stosunku do 2016 roku) i obejmowat koszty wyptaconych odszkodowan i swiadczen na udziale
wilasnym oraz zmiane stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i swiadczenia na udziale wiasnym.
Podstawowg pozycja sg wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto z tytulu ubezpieczeh
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych.
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Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej wyniosty w 2017 roku 33,4 min PLN (spadek o 57% w stosunku do

2016 roku) i obejmowaty:

-

koszty akwizycji na kwote 117, 3 min PLN (wzrost o 14,1% w stosunku do 2016 roku) obejmujgce
koszty zawarcia uméw ubezpieczenia, rozliczane w czasie proporcjonalnie do okresu $wiadczonej
ochrony ubezpieczeniowej,

koszty administracyjne na kwote 42,2 min PLN (wzrost 0 8,3% w stosunku do 2016 roku) obejmujgce
koszty obstugi biezgcej uméw ubezpieczenia oraz koszty ogdélne Zarzadu,

korygujgce je prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach na kwote (126,1) min PLN (wzrost 0 92% w
stosunku do 2016 roku) wynikajace z umoéw reasekuracji biernej zapewniajgce czesciowy zwrot przez
reasekuratora ponoszonych przez Towarzystwo kosztow akwizycji i kosztéw administracyjnych
dotyczacych uméw objetych reasekuracjg. Znaczny wzrost prowizji reasekuracyjnych jest wynikiem
istotnej poprawy wskaznikéw szkodowosci w grupach ubezpieczen objetych umowami reasekuracji
biernej, ktére przetozyto sie wzrost stawki prowizji skalowe;j.

Pozostate koszty techniczne na kwote 23,6 min PLN obejmowaty gtownie:

-

obowigzkowe sktadki ptacone przez Towarzystwo, a wynikajgce z przepisow prawa np. sktadka na
Centralng Ewidencje Pojazdéw i Kierowcéw (tzw. CEPIK),

obowigzkowe optaty na dziatalnos¢ takich instytucji jak Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny (UFG),
Komisje Nadzoru Ubezpieczeniowego (KNF), Polska Izba Ubezpieczen (PIU), Rzecznik Finansowy.

W 2017 roku w poréwnaniu do roku poprzedniego ulegta zmniejszeniu rezerwa na wyréwnanie szkodowosci

o kwote 4,2 min PLN, co wptyneto na poprawe wyniku technicznego Towarzystwa.

Strukture kosztéw dziatalnosci Towarzystwa podstawiono w tabeli ponize;.

Tabela 5 - Koszty dziatalnosci Towarzystwa w tys. PLN.

2017 2016
Linie biznesowe *0dszkodo- Pozostate = Wskainik *Odszkodo- Pozostate = Wskaznik
s koszty szkodow- s koszty szkodow-
wania *%k oéci EE 2 wania ¥k ogci EE 3
Ubezpieczenie na wypadek utraty 5854,70| 7046,47| 232% 3823,79| 694336 159%
dochoddéw
Ubezpieczenie OC komunikacyjne 105 044,55 9 688,33 71,5% 85 359,05 51653,73 86,5%
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw 40277,97| 14 273,77 71,7% 34 006,87 11547,45 76,5%
Ubezpieczenia od ognia i innych 36 026,28 17163,96| 60,1% 36212,32| 16289,71| 66,1%
szkdd rzeczowych
Ubezpieczenia OC ogdlne 18 255,07 7 726,40 88,0% 13 103,32 7 804,43 48,9%
Ubezpieczenia Assistance 1528,93 1 070,66 50,6% 835,01 962,84 35,0%
Pozostate 11,16 51,10 5,7% 28,20 65,57 15,7%

* - odszkodowania i swiadczenia wyptacone skorygowane o zmiane stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia na udziale wtasnym (po uwzglednieniu udziatu reasekurator)

**_ suma kosztéw akwizycji, administracyjnych i pozostatych technicznych pomniejszona o prowizje reasekuracyjne
i udziaty w zyskach

*** proporcja odszkodowar i swiadczeri brutto do sktadki zarobionej brutto
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Wskaznik mieszany prezentujgcy rentowno$é prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej (stanowigcy
proporcje wyniku technicznego do skfadki zarobionej brutto) uksztattowat sie w 2017 roku na poziomie
90,8%, podczas gdy w 2016 roku przekraczat poziom 100% (wskazujgc na ponoszenie strat z dziatalnosci
ubezpieczeniowe)).

A.3  Wynik z dzialalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” konsekwentnie lokuje swoje wolne $rodki finansowe
w instrumenty o najnizszym poziomie ryzyka inwestycyjnego. Realizowana w roku 2017 strategia
inwestycyjna oparta byla o 3 instrumenty finansowe: obligacje Skarbu Panstwa, depozyty bankowe i
obligacje korporacyjne. Towarzystwo klasyfikuje dtuzne papiery wartosciowe do kategorii aktywow
finansowych utrzymywanych do terminu wymagalnosci wycenianych w skorygowanej cenie nabycia
pomniejszonej o ewentualne odpisy aktualizujgcej z tytutu utraty wartosci lokaty (ryzyko kontrahenta).

Depozyty bankowe sg zaliczane do kategorii pozyczki i naleznosci wtasne i rowniez wyceniane w
skorygowanej cenie nabycia pomniejszonej o ewentualne odpisy aktualizujgcej z tytutu utraty wartosci
lokaty.

Nieruchomosci wyceniane sg wartosci nabycia pomniejszonej o dotychczasowe umorzeni oraz ewentualne
odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. W Towarzystwie wszystkie nieruchomosci sg wykorzystywane na
wtasne potrzeby.

W 2017 roku z tytutu prowadzonej dziatalnosci lokacyjnej Towarzystwo osiggneto zysk na poziomie 15,8 min
PLN, co oznacza wzrost 0 7,4% w stosunku do roku poprzedniego.

Rentownos¢ portfela inwestycyjnego TUW ,TUW” w 2017 roku uksztaltowala sie na poziomie 2,13% i
ksztattowata si¢ na podobnym poziomie co w roku 2016. Nadal utrzymywane byly niskie rentownosci
wszystkich instrumentéw finansowych ze wzgledu na utrzymujace sie niskie stopy procentowe ustalane
przez Rade Polityki Pienieznej, W efekcie notowane byty rekordowo niskie rentownosci obligacji skarbowych
oraz depozytow.

Struktura portfela inwestycyjnego TUW ,TUW”, z uwagi na ograniczony wachlarz wykorzystywanych
instrumentéw inwestycyjnych nie jest poréwnywalna z rynkiem. Odpowiada ona jednak zatozeniom, jakie
zostaly przyjete w Polityce Inwestycyjnej TUW ,TUW”. Zanotowana na koniec IV kwartalu 2017 roku
struktura portfela odpowiada limitom inwestycyjnym przyjetym na rok 2017. Z uwagi na niskie poziomy
rentownosci oferowane przez banki dla depozytéw, Towarzystwo zwiekszylo zaangazowanie w obligacje
Skarbu Panstwa oraz utrzymywato inwestycje w obligacjach korporacyjnych, ktére charakteryzujg sie
wyzszg rentownoscia. W ramach obligacji Skarbu Panstwa zakupy dotyczyly obligacji o zmiennym
oprocentowaniu. W warunkach deflacji, niskich stép procentowych i niskich rentownosci dostepnych na
rynku obligacji o statym oprocentowaniu, skupienie sie na obligacjach opartych o WIBOR wydaje sie
optymalnym rozwigzaniem.

Struktura portfela lokat oraz wyniki z dziatalnosci lokacyjnej zostaty przedstawione w tabeli ponizej.
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Tabela 6 - Przychody dziatalnosci lokacyjnej w tys. PLN

Przychody i kos zty dz. lokacyjnej

Nieruchom-

osci*

Obligacje

Skarbu

Panstwa

Struktura lokat

Obligacje
korporacyjne

Lokaty
bankowe

2017 rok

Wartos¢ aktywow na dzien 31.12.2017 r. 562 520,0 38 666,0 160 363,0 768 085,0
Whynik z dzialalnosci lokacyjnej w 2017 r. 122180 15 846,0
Przychody z dz. lokacyjnej 129440 16 573,0
Przychody z lokat - 128250 893,0 27360 164540
Winik dodatni z realizacji lokat - 1190 - - 1190
Niezrealizowane zyski na lokatach™ - - - - -
Koszty dz. lokacyjnej - 7260 - 1,0 7270
Koszt lokat - 7260 - 1,0 7270

Winik ujemnyzrealizacji lokat

Niezrealizowane stratyna lokatach
Rentownos¢ inwestycji w 2017 roku

Struktura lokat

Przychody i koszty dz. lokacyjnej Osbklficlje Obligacje Lokaty
Panstwa korporacyjne  bankowe
Wartos¢ aktywa na 31.12.2016 r. 6 789,0 532901,0 18 036,0 165 131,0 722 857,0
Wynik z dziatalnosci lokacyjnejw 2016 r. 14 751,0
Przychody z dz. lokacyjnej - 11 882,0 752,0 2 808,0 15 442,0
Przychody z lokat - 6 525,0 752,0 2 683,0 9 960,0
Wynik dodatni z realizacji lokat - 2924,0 - - 2924,0
Niezrealizowane zyski na lokatach* - 2 433,0 - 125,0 2 558,0
Koszty dz. lokacyjnej - 690,0 - 1,0 691,0
Koszt lokat - 135,0 - 1,0 136,0
Wynik ujemny z realizacji lokat - - - - -
Niezrealizowane straty na lokatach - 555,0 - - 555,0
Rentownos¢ inwestycji 0,00% 2,37% 4.17% 1,53% 2,17%

Towarzystwo nie wykazuje niezrealizowanych zyskow i strat bezposrednio w kapitale wiasnym.

Towarzystwo nie prowadzi inwestycji zwigzanych z sekurytyzacjg.

A4

Towarzystwo poza dziatalnoscig ubezpieczeniowg
z pozostatej dziatalnosci wymagajgcego ujawnienia. Strukture przychodow i

dziatalnosci przedstawiono w tabeli ponizej.

Wyniki z pozostalych rodzajéow dziatalnosci

i lokacyjng nie odnotowato

Tabela 7 — Przychody i koszty z pozostalej dziatalnosci w tys. PLN

Wynik z pozostatej dziatalnosci

31.12.2017

31.12.2016

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Wynik z pozostatej dziatalnosci

Towarzystwo nie posiada umow leasingowych.

istotnego wyniku
kosztow z pozostalej
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A.5 Wszelkie inne informacje

W zwigzku z uzyskaniem petnego pokrycia kapitaltowego wymogu wyptacalnosci na koniec 2016 r. (na
poziomie 108,7%), w dniu 13.04.2017 r. organ nadzoru umorzyt prowadzone w poprzedzajgcym okresie
postepowanie administracyjne stwierdzajgc brak faktycznego przedmiotu postepowania na skutek uzyskania
przez TUW ,TUW” nadwyzki dopuszczonych srodkéw wtasnych nad kapitatowym wymogiem wyptacalnosci.

B System zarzadzania
B.1 Informacje ogdine o systemie zarzadzania

B.1.1 Prezentacja organéw zarzadzajacych i nadzorujgcych
Zgodnie ze Statutem organami TUW ,TUW” sg: Walne Zgromadzenie, Rada Nadzorcza i Zarzad.

Organem stanowigcym w TUW ,TUW” jest Walne Zgromadzenie, do uprawnien ktérego nalezy m.in.:
+ powotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej,
+ zmiana statutu,
+ zatwierdzanie sprawozdan rocznych z dziatalnosci organow Towarzystwa,
+ udzielanie absolutorium cztonkom tych organodw,

+ zmiana wysoko$ci kapitatu zaktadowego.

Zadania, uprawnienia i odpowiedzialnos¢ Walnego Zgromadzenia okresla Statut TUW ,TUW” oraz
,Regulamin Walnego Zgromadzenia TUW ,TUW””, a takZze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Organem nadzorujgcym w TUW ,TUW” jest Rada Nadzorcza, ktéra nadzoruje dziatalno$¢ Towarzystwa
i podejmuje wszelkie niezbedne w tym zakresie dziatania. Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy
w szczegolnosci:
+ badanie, opiniowanie i zatwierdzanie plandw, sprawozdan i strategii dotyczacych dziatalnosci
Towarzystwa przedstawianych przez Zarzad,
+ przedkfadanie Walnemu Zgromadzeniu wymaganych przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego lub wytycznymi albo rekomendacjami organu oadzoru sprawozdan i informaciji,
+ wybieranie biegtego rewidenta do przeprowadzenia badania sprawozdania finansowego.

W sktad Rady Nadzorczej Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 roku wchodzg:
+ Henryk Dankowiakowski — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Thierry Jeantet — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Zygmunt Nowak — Sekretarz Rady Nadzorczej,

Magdalena Adamowicz — Cztonek Rady Nadzorczej,

Ks. Szymon Pikus — Cztonek Rady Nadzorczej,

Pawet Marcinkowski — Cztonek Rady Nadzorczej,

¢ 4 & 4 A

Marcin Kamienski — Cztonek Rady Nadzorczej.

Przewodniczacy Rady:
+ reprezentuje Rade,
+ zwotuje posiedzenia Rady
+ kieruje obradami,
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sprawuje nadzoér nad prawidtowym stosowaniem Regulaminu Rady,
sprawuje nadzor nad terminowoscig prac Rady,
zwotuje posiedzenia i kieruje pracami Prezydium Rady,

¢ ¢ & 4

prowadzi sprawy z zakresu stosunku pracy z Zarzadem.
Wiceprzewodniczgcy Rady kieruje obradami Rady w razie nieobecnosci Przewodniczgcego.

Sekretarz Rady:
+ prowadzi rejestr uchwat i protokotéw posiedzen Rady,
+ wspoétdziata z Zarzadem w zakresie przygotowania i przekazania materiatéw na posiedzenia Rady,
+ sporzagdza i przedstawia Radzie projekt rocznego sprawozdania z dziatalnosci Rady, w tym
Prezydium Rady i Komitetu Audytu, za okresy pomiedzy Zwyczajnymi Walnymi Zgromadzeniami
Towarzystwa.

Rada wybiera ze swego sktadu Prezydium Rady. Prezydium ustala plan pracy Rady, terminy i porzgdek
obrad posiedzeh Rady, przygotowuje materiaty na posiedzenia Rady. Prezydium moze podejmowac decyzje
z zakresu nadzoru nalezgce do kompetencji Rady Nadzorczej pod warunkiem ich zatwierdzenia na
najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorcze;.

W sktad Prezydium Rady na dzieh 31 grudnia 2017 roku wchodza:
+ Henryk Dankowiakowski — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,
+ Thierry Jeantet — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
+ Zygmunt Nowak — Sekretarz Rady Nadzorczej.

W Towarzystwie funkcjonuje Komitet Audytu, do zadan ktérego nalezy w szczegdlnosci monitorowanie
systemu kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego i zarzgdzania ryzykiem oraz monitorowanie
wykonywania czynnosci rewizji finansowej. Zadania, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Rady Nadzorczej oraz
Komitetu Audytu okresla Statut TUW ,TUW”, ,Regulamin Rady Nadzorczej TUW ,TUW” oraz ,Regulamin
Komitetu Audytu TUW ,TUW"”, a takze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Organem zarzgdzajgcym w TUW ,TUW” jest Zarzad, ktory peini kluczowa role w systemie zarzgdzania
poprzez kierowanie dziatalnoscig Towarzystwa i prowadzenie jego spraw oraz podejmowanie wszelkich
niezbednych w tym zakresie dziatan.

Zarzad TUW ,TUW” sprawuje nadzoér nad pracg wszystkich jednostek organizacyjnych Towarzystwa. W
sktad Zarzgdu wchodzg Prezes Zarzadu, Wiceprezes Zarzadu i pozostali czionkowie Zarzadu.

Zarzad podejmuje decyzje zgodnie z opisang w Statucie TUW ,TUW” zasadg reprezentacji dwuosobowe;.
Zadania, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Zarzadu okresla Statut TUW ,TUW” oraz ,Regulamin Zarzadu
TUW ,TUW”, a takze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Zgodnie z ,Regulaminem Zarzadu TUW ,TUW” uchwaty Zarzadu wymagajg w szczegolnosci: bilans,
rachunek zyskow i strat oraz roczne sprawozdanie Zarzadu, ogodlne warunki ubezpieczenia oraz taryfy
sktadek ubezpieczeniowych, zakres i rozmiar reasekuracji biernej, zwotanie Walnego Zgromadzenia, zasady
gospodarowania funduszami Towarzystwa, programy dziatalnosci i rozwoju Towarzystwa, plany finansowe,
uczestniczenie w innych podmiotach prawnych, zatozenia polityki lokacyjnej, organizacja i sposéb
prowadzenia rachunkowosci, wewnetrzne akty prawne zwigzane ze strukturg i organizacjg Towarzystwa.

Zadania, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Zarzadu okresla Statut TUW ,TUW” oraz ,Regulamin Zarzadu
TUW ,TUW”, a takze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

W sktad Zarzgdu Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 roku wchodza:
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Ewa Stachura-Kruszewska - Prezes Zarzadu,
Agnieszka Roézga - Wiceprezes Zarzadu,
Jerzy Lenard - Cztonek Zarzadu,

¢ ¢ & 4

Mieczystaw llkowski - Cztonek Zarzadu.

Podziat kompetencji czlonkéw Zarzadu zostat okresSlony Zarzadzeniem Prezesa Zarzgdu, zgodnie
z ktérym:

+ Prezes Zarzgdu Ewa Stachura-Kruszewska nadzoruje obszary: audytu wewnetrznego, kontroli
wewnetrznej, spraw pracowniczych, prawny, zgodnosci, likwidacji szkéd majgtkowych i szkod
komunikacyjnych, obstugi organéw statutowych Towarzystwa,

+ Wiceprezes Zarzadu Agnieszka Roézga nadzoruje obszary: ubezpieczen rolnych, reasekuraciji,
zarzadzania ryzykiem, informatyki, aktuarialny,

+ Cztonek Zarzadu Jerzy Lenard nadzoruje obszary: finansowy, ksiegowy, rozwoju ubezpieczen,
promocji i organizacji sprzedazy oraz sprzedazy,

+ Czionek Zarzadu Mieczystaw llkowski nadzoruje proces reorganizacji pionu likwidacji szkod.

Cztonek Zarzadu Jerzy Lenard zostat w dniu 23 stycznia 2018 roku powotany na Wiceprezesa
Towarzystwa.

W Towarzystwie funkcjonowaty w 2017 roku nastepujgce komitety:
+ Komitet Ryzyka — ktéry zgodnie z ,Zasadami zarzagdzania ryzykiem i wiasnej oceny ryzyka i

wyptacalnosci w TUW ,TUW™ jest cialem doradczym Zarzadu, ktére przedstawia Zarzadowi
whnioski z przeprowadzonych analiz oraz rekomendacje decyzji, ewentualnie mozliwe warianty
decyzji wraz z oszacowaniem ich skutkow,

+ Komitet ds. IT — ktéry zgodnie z ,Regulaminem dziatania Komitetu ds. IT” jest ciatem
opiniodawczym, nadzorczym oraz wykonawczym w zakresie obszaru technologii informacyjnej i

bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego.

Ponadto, zgodnie z regulacjami wewnetrznymi (,Regulamin Organizacyjny TUW ,TUW”), Zarzad ma
mozliwos¢ powotywania zespotéw funkcjonalnych, zadaniowych, projektowych oraz komisji i komitetow
niewystepujgcych w strukturze formalnej Towarzystwa.

Osobami nadzorujgcymi kluczowe funkcje sa:
+ Dyrektor Biura Zarzgdzaniem Ryzykiem, ktéry koordynuje wykonywanie funkcji zarzgdzania
ryzykiem,
+ Dyrektor Biura Aktuarialnego, ktéry koordynuje wykonywanie funkcji aktuarialnej,
+ Dyrektor Biura Zgodnosci, ktéry koordynuje wykonywanie funkcji zgodnosci,
+ Dyrektor Biura Audytu, ktéry koordynuje wykonywanie funkcji audytu wewnetrznego.

Zadaniami os6b nadzorujacych funkcje kluczowe jest koordynowanie wykonywania zadan funkcji kluczowej
oraz realizacja innych obowigzkéw np. sprawozdawczych opisanych w regulacjach wewnetrznych
opisujgcych dziatania danej funkcji kluczowe;.

Uprawnienia, zasoby i kwestie zwigzane z niezaleznoscig operacyjng, a takze opis sposobu sktadania
sprawozdania i udzielania porad organom Towarzystwa przez osoby nadzorujgce kluczowe funkcje opisane
sg w regulacjach wewnetrznych, dotyczacych poszczegodinych funkcji. W szczegdlnosci jest to zapewnione
poprzez zapewnienie bezposredniego kontaktu z Zarzgdem i Radg Nadzorczg.
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W 2017 roku zaszly zmiany w zakresie systemu zarzadzania, ktére mialy miejsce w okresie
sprawozdawczym, dotyczyty zmiany: sktadu Rady Nadzorczej, sktadu Zarzadu, sktadu Komitetu Audytu
oraz osOb nadzorujgcych funkcje kluczowe (f. zgodnosci).

W ramach systemu zarzgdzania zmiany dokonane w 2017 r. byly zwigzane z: zmiang struktury
organizacyjnej, procesem wdrazania nowych przepiséw (w szczegoélnosci ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen i Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych), zwiekszeniem kontroli funkcjonalnej w ramach proceséw na
réznych szczeblach systemu zarzgdzania, zmianami osobowymi w sktadzie organow.

Byty to w szczegdlnosci:

+ powotanie za zgodg Komitetu Audytu Dyrektora Biura Audytu — osoby nadzorujgcej funkcje audytu
wewnetrznego,

+ utworzenie w strukturze Centrali Biura Zgodnos$ci i powotanie za zgodg Komitetu Audytu Dyrektora
Biura Zgodnosci — osoby nadzorujgcej funkcje zgodnosci,

+ utworzenie Biura Sprzedazy, do zadan ktérego nalezy migdzy innymi opracowywanie strategii
sprzedazowych, prowadzenie analiz dynamiki i efektywnosci sprzedazy w terenowych jednostkach
organizacyjnych oraz prowadzonej przez sie¢ posrednikéw, opracowywanie i wdrazanie
systemowych i informatycznych rozwigzan sprzedazowych, zarzgdzanie rozwojem sieci sprzedazy,
w tym ustalanie planéw pozyskiwania nowych posrednikéw ubezpieczeniowych, organizacja i
zarzadzanie systemem szkolen posrednikdéw ubezpieczeniowych i pracownikow,

+ powotanie Zespotu ds. wdrozenia przepisow dotyczgcych dystrybucji ubezpieczen,

+ powotanie Zespotu ds. wdrozenia RODO (Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych).

+ zmiany skfadu Rady Nadzorczej oraz sktadu Komitetu Audytu.

B.1.2 Informacja na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagrodzen

W odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej zasady wynagradzania ustala Walne Zgromadzenie. W
odniesieniu do czlonkéw Zarzadu decyzje dotyczgce zasad wynagradzania podejmuje Rada Nadzorcza, na
podstawie zapisu w Statucie, ktéra takze ustala wysoko$¢ wynagrodzenia dla poszczegdlnych czionkéw
Zarzgdu. Decyzjg Rady Nadzorczej, jako podstawe ustalenia wysokosci miesiecznego wynagrodzenia
cztonka Zarzadu przyjeto krotnos¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw w
kwartale poprzedzajagcym platnos¢ wynagrodzenia. Ustalono przedziaty (wielkosci krotnosci) dla
poszczegolnych funkcji w zarzgdzie. Na tej podstawie Rada Nadzorcza ustala indywidualne wynagrodzenie
miesieczne cztonka Zarzadu, tj. wartos¢ krotnosci.

W odniesieniu do pracownikéow zatrudnionych w TUW ,TUW”, z wytgczeniem petnigcych funkcje cztonkéw
Zarzgdu, zasady wynagradzania sg okreslone w ,Regulaminie wynagradzania TUW ,TUW”. Regulamin
wynagradzania przewiduje nastepujace sktadniki wynagrodzenia pracownikow:

1) State skiadniki wynagrodzenia — wynagrodzenie zasadnicze, okreslone stawka miesieczna.
Wynagrodzenie indywidualne pracownika jest ustalane w oparciu o tabele stanowisk i kategorii
zaszeregowania, dla ktérych sg przypisane stawki. Wynagrodzenie ustala Prezes Zarzadu, z
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wytgczeniem wynagrodzenia pracownika nadzorujgcego funkcje audytu wewnetrznego, gdzie
wymagane jest zatwierdzenie wysokosci wynagrodzenia przez Komitet Audytu Rady Nadzorczej.

2) Zmienne skfadniki wynagrodzenia:

a. Roczna premia uznaniowa — ktérej wyptata jest uzalezniona od sytuacji finansowej Towarzystwa
oraz indywidualnych efektéw pracy. Fundusz premii uznaniowej za dany rok obrachunkowy jest
naliczony pod warunkiem: osiggniecia przez Towarzystwo wyniku finansowego netto powyzej
110% rocznego budzetu wynagrodzeh zasadniczych brutto pracownikéw, poprawy struktury
portfela ubezpieczeniowego poprzez wzrost o 1,5 punktu procentowego udziatu ubezpieczen
innych, niz ubezpieczenie OoC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
Podziat Funduszu premii uznaniowej odbywa sie w drodze indywidualnych decyzji, z
uwzglednieniem kryteridow finansowych dla kadry dyrektorskiej (poziom realizacji rocznego planu
finansowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem budzetu kosztéw) i niefinansowych dla
wszystkich pracownikéw (ocena wkiadu pracy w realizacje zadan i osiggniecie wyniku
finansowego, sposéb funkcjonowania zawodowego).

b. Nagroda uznaniowa —przyznawana jest decyzjg Prezesa Zarzadu za szczegdlne osiggniecia i
wkiad pracy na rzecz Towarzystwa. W przypadku pracownikéw petnigcych funkcje kluczowe
Prezes Zarzadu podejmuje decyzje z uwzglednieniem dodatkowo kryteriow zwigzanych z
jakoscig zarzgdzania w obszarze nadzorowanej funkcji kluczowej. Dobor kryteriow i sposob
przeprowadzenia oceny, w tym czasokres oceny, uwzgledniajg zasade nie stosowania kryteriow
stanowigcych zachete do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalnosci tych osob.

B.1.3 Informacja dotyczaca istotnych transakcji z udziatlowcami

W 2017 roku Towarzystwo nie zawierato transakcji z udzialowcami. Z racji charakteru prowadzonej
dziatalnosci ubezpieczeniowej w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, Towarzystwo zawiera ze
swoimi cztonkami (udziatowcami) umowy ubezpieczenia. W roku 2017 zawartych zostato 3 min 420 tys.
umoéw ubezpieczenia.

B.1.4 Ocena adekwatnosci systemu zarzadzania

W 2017 r. zostata przeprowadzona ocena adekwatnosci systemu zarzgdzania Towarzystwem pod katem
charakteru, skali i ztozonosci ryzyk. Ocena ta, czyli przeglad systemu zarzgdzania uwzglednia charakter,
skale i ztozonos¢ dziatalnosci prowadzonej przez Towarzystwo. Przeglad systemu zarzgdzania obejmuje:
+ przeglad regulacji wewnetrznych z zakresu systemu zarzgdzania pod katem ich prawidiowosci,
zgodnosci z obowigzujgcym prawem oraz spojnosci z systemem regulacji wewnetrznych,
+ ocene organizacji procesow decyzyjnych w ramach systemu zarzadzania zachodzacych
w Towarzystwie na wszelkich szczeblach,
+ analize rekomendacji audytu wewnetrznego oraz wnioskéw z instytucjonalnych kontroli
wewnetrznych dotyczacych proceséw w ramach systemu zarzadzania.

Przeglad dokonywany jest minimum raz w roku, przez Dyrektora Biura Zarzadu, na podstawie wynikéw
przegladu regulacji dokonanych przez witascicieli biznesowych obszaréw, ktérych dotyczg poszczegdlne
regulacje wewnetrzne. Wyniki przegladu systemu zarzgdzania sg odpowiednio dokumentowane
(raport/notatka z dokonanego przegladu) i przedstawione Zarzgdowi do dnia 15 pazdziernika kazdego roku.
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W 2017 r. zlecono przeprowadzenie przegladu systemu zarzadzania podmiotowi zewnetrznemu, w celu
uzyskania obiektywnego wyniku tego przeglagdu, w szczegodlnosci w czesci dotyczgcej oceny organizacji
procesow decyzyjnych w ramach systemu zarzadzania.

Towarzystwo jest w trakcie wdrazania rekomendacji podmiotu zewnetrznego.
B.2 Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

Towarzystwo stosuje przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgce kompetencji i reputacji. W
odniesieniu do czionkéw Zarzadu sg to wymogi okreslone m. in. w art. 48 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zgodnie z ktérymi cztonkiem Zarzadu moze by¢ osoba, ktéra spetnia
tacznie nastepujgce wymagania:

+ posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

+ posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym
panstwie wyksztatcenie bedgce wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wiasciwych przepisow tego
panstwa,

+ nie byta skazana za umysine przestepstwo lub umys$ine przestepstwo skarbowe prawomocnym
wyrokiem sadu,

+ daje rekojmie prowadzenia spraw zakfadu w sposob nalezyty.

Ponadto czionkowie Zarzadu powinni kolektywnie posiada¢ odpowiednie kwalifikacje, doswiadczenie
i wiedze w zakresie co najmniej:
+ rynkow ubezpieczen i rynkow finansowych,
strategii i modelu biznesowego,
systemu zarzadzania,
analizy finansowej i aktuarialnej,

¢ 4 ¢ 4

ram i wymogow prawnych.
Nadzor nad spetnianiem tych wymogow w stosunku do Cztonkéw Zarzadu petni Rada Nadzorcza.

Niezaleznie od biezgcego nadzoru, o ktéorym mowa powyzej, Czionkowie Zarzadu zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami dwa razy w roku (na dzien 30 czerwca i 31 grudnia) sktadajg oswiadczenia
dotyczace spetniania wymogow kompetencji i reputacji okre$lone w regulacjach wewnetrznych.

Pracownicy, ktérym powierzono nadzor nad funkcjami kluczowymi spetniajg wymogi kompetenciji i reputacji
opisane w art. 48 ust 1 pkt 1 — 3 (wskazane powyzej) oraz w ust. 2, czyli:

+ posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania nadzorowanej kluczowej funkcji,

+ daje rekojmie wykonywania zadan w sposéb nalezyty.

W celu zagwarantowania spetniania tych wymogoéw przez osoby nadzorujgce funkcje kluczowe
Towarzystwo posiada spisane zasady opisujgce poszczegolne kluczowe funkcje. W Towarzystwie jest takze
procedura rekrutacji i doboru pracownikéw, kitora szczegotowo okresla wymogi kompetencyjne
i reputacyjne na stanowiskach nadzorujgcych funkcje kluczowe. Po uzyskaniu pewnosci, ze kandydat
spetnia wszystkie wymagania okreslone w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
decyzje w sprawie powierzenia funkcji kluczowej podejmujg odpowiednie organy statutowe Towarzystwa.

Nadzor nad spetnianiem tych wymogow w stosunku do osob nadzorujgcych funkcje kluczowe petnig
Cztonkowie Zarzgdu, m. in. w ramach procesu rocznej oceny pracowniczej, pod katem realizacji
wyznaczonych celéw. Osoby nadzorujgce funkcje kluczowe sktadajg rowniez dwa razy w roku (na dzien 30
czerwca i 31 grudnia) deklaracje dotyczgce reputacji, w tym przestrzegania zasad etycznych i dotyczgce
zgodnosci z prawem.
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Ponadto w Towarzystwie funkcjonuje system szkolen, ktéry stanowi wsparcie dla ciggtego podnoszenia
kwalifikacji i kompetencji wszystkich pracownikéw Towarzystwa.

W okresie sprawozdawczym w zakresie zwigzanym z wymogami dotyczgcymi kompetencji i reputacji nie

zaszly w Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.
B.3  System zarzadzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

B.3.1 System zarzadzania ryzykiem

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW (,TUW”, ,Towarzystwo”) prowadzi dziatalno$¢ w dziale
ubezpieczen majgtkowych i pozostatych osobowych, koncentrujgc swojg dziatalnoS¢ operacyjng
w nastepujgcych grupach ubezpieczen:

+ ubezpieczenia komunikacyjne (3 i 10 grupa ustawowa),

+ odpowiedzialnosci cywilnej (13 grupa ustawowa),

+ Uubezpieczenia rolne oraz ubezpieczenia szkdd rzeczowych, w tym spowodowanych zywiotami
(zaliczane do 8 i 9 grupy ustawowej).

Organizujgc system zarzagdzania ryzykiem TUW ,TUW” kieruje sie takze wystepujacg w Dyrektywie
Wyptacalno$é¢ |l zasada proporcjonalnosci, zgodnie z ktérg stopiehh zaawansowania wykorzystywanych
procedur i systemow jest dostosowany do charakteru i ztozonosci ryzyk wiasciwych dla dziatalnosci zaktadu
ubezpieczen. Skutkiem uwzglednienia tej zasady w praktyce zarzadzania ryzykiem jest m. in. stosowanie
prostszych procedur zarzgdzania ryzykiem finansowym i operacyjnym, niz ma to miejsce w przypadku ryzyk
ubezpieczeniowych.

Towarzystwo zarzadza w/w ryzykami poprzez wdrozony system zarzgdzania ryzykiem. Kluczowymi
komponentami tego systemu s3:

+ strategie zarzadzania ryzykami i apetyt na ryzyko oraz odpowiednie limity ryzyka; pojecia te
okreslajg sktonnos¢ Towarzystwa do ponoszenia ryzyka i definiujg podstawowe limity i ograniczenia
na ryzyko, z uwzglednieniem specyfiki profilu ryzyka TUW , TUW”,

+ zestaw pisemnych zasad zarzadzania ryzykiem; w przypadku TUW ,TUW” stanowig go
wewnetrznie przyjete i stosowane (przez wszystkich pracownikow organizacji w codziennej
dziatalnosci operacyjnej) zasady i procedury zarzgdzania zdefiniowanymi w strategii ryzykami,

+ metody, procesy i procedury identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzgdzania i raportowania
ryzyk (tzw. IMMMR), wraz z procedurami podejmowania decyzji odnosnie wystepujacych ryzyk —
jest to proces ,ciggty”, oparty na biezacym monitorowaniu ekspozycji i charakterystyk ryzyka
poprzez regularne opracowywanie raportdw ryzyka i ich omawianie na posiedzeniach Komitetu
Ryzyka,

+ proces wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) — ciggly proces o cyklu rocznym, majacy na
celu regularng biezacg i prospektywng ocene potrzeb kapitatowych Towarzystwa wzgledem
posiadanego profilu ryzyka, a w szczegolnosci zarzgdzanie ryzykiem w codziennej dziatalnosci
ubezpieczeniowej,

+ analiza scenariuszy i wrazliwosci (ASW), obejmujgca analizy scenariuszowe, testy stresu i
odwrocone testy stresu, bedace czescig regularnej oceny potrzeb kapitalowych, okreslajgce
wrazliwos¢ pozycji kapitatowej Towarzystwa na réznego rodzaju czynniki,

+ struktura organizacyjna zwigzana z zarzgdzaniem ryzykiem oraz kluczowe funkcje,

+ zasada proporcjonalnosci.
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Strategie zarzadzania ryzykiem

Strategia zarzgdzania ryzykiem w TUW ,TUW” opiera sie na nastepujacych trzech zasadach:
+ minimalizacji kosztu ochrony ubezpieczeniowej dla cztonka Towarzystwa przy zachowaniu
odpowiedniego zakresu ubezpieczenia oraz adekwatnej sktadki,
+ utrzymywaniu okreslonej nadwyzki srodkow witasnych ponad wysokos$é SCR,
«+ utrzymywaniu profilu ryzyka zgodnie z ustalonymi limitami.

Powyzsze punkty definiujg ogdlne ramy apetytu na ryzyko w Towarzystwie. Apetyt na ryzyko przyjety przez
Towarzystwo zaktada utrzymanie struktury, w ktérej kluczowy udziat ma ryzyko ubezpieczeniowe. Wynika to
z faktu, ze ryzyko to jest w naturalny sposéb zwigzane z charakterem dziatalnosci TUW ,TUW".
Towarzystwo akceptuje wysoki poziom ryzyka ubezpieczeniowego, poniewaz wynika ono bezposrednio
z rozmiarow prowadzonej dziatalno$ci. Zgodnie z apetytem na ryzyko, pozostate ryzyka sg zarzadzane
w taki spos6b, aby minimalizowa¢ ich wysokos$¢ i regularnie monitorowac, czy nie wykraczajg one poza
ustalone limity. Wszelkie przekroczenia przyjetych limitéw apetytu na ryzyko sg szczegotowo raportowane
na posiedzeniach Komitetu Ryzyka. Czionek Zarzadu kierujgcy pracami Komitetu moze woéwczas podjaé
decyzje o ewentualnej dalszej eskalacji ryzyka do Zarzadu, ktéry podejmuje dziatania zmierzajace do jego
ograniczenia, albo akceptuje nowy poziom ryzyka lub wnioskuje do Rady Nadzorczej o akceptacje nowego
poziomu ryzyka, o ile wymaga to zmiany strategii zarzgdzania ryzykiem.

Zasady zarzadzania ryzykiem
Zasady zarzadzania ryzykiem obejmuja:
+ Zasady zarzadzania ryzykiem i ORSA,
+ Zasady zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym,
+ Zasady reasekuracji i zarzgdzanie ryzykiem w obszarze reasekuracji,
+ Zasady zarzadzania ryzykiem powodzi,
+ Zasady zarzadzania ryzykiem finansowym,

+ Zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Proces IMMMR

W procesie IMMMR, czyli procesie regularnego identyfikowania, pomiaru, monitorowania, zarzgdzania
i raportowania ryzyk mozna wyrézni¢ dwa poziomy identyfikacji ryzyk:
+ na poziomie wszystkich pracownikéw (podejscie ,oddolne”) — w zakresie zarzgdzania ryzykami
operacyjnymi,

+ na poziomie Komitetu Ryzyka (podejscie ,odgorne”).

W ramach tego procesu w Towarzystwie sporzgdzane sg takze regularne raporty ryzyka (raz na kwartat)
oraz dokonywana biezgca ocena wszystkich zidentyfikowanych ryzyk.

Biorgc pod uwage powyzsze nalezy podkresli¢, iz ryzyko, na ktére narazone jest Towarzystwo, jest
identyfikowane, mierzone i monitorowane w sposob regularny (ciggly). Stuzy¢ temu ma takze realizowana
przez TUW ,TUW” zasada zapewnienia ciggtej zgodnosci, w mys| ktérej dokonywane sg regularne
okresowe raporty ryzyka (kwartalne), pozwalajgce na ocene prawidtowosci ksztaltowania sie trendow
dotyczacych kluczowych miar ryzyka, majgcych wpltyw na ekspozycje na ryzyko oraz wysokos¢ srodkéw
wiasnych, a takze pozwalajgce na monitorowanie zgodnosci z przyjetymi w strategii limitami okreslajgcymi
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apetyt na ryzyko. Dzieki temu Towarzystwo na biezgco (w trakcie roku) monitoruje sytuacje kapitatowg TUW
»,TUW” i — w razie koniecznosci — dokonuje zmiany w przyjetej strategii zarzadzania ryzykiem, zasadach lub
procedurach.

Proces IMMMR jest w TUW ,TUW” wykorzystywany do codziennego zarzgdzania ryzykiem, w odréznieniu
od procesu ORSA, ktérego cykl jest jednoroczny.
Proces wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

Proces witasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) zostal szczegotowo opisany w rozdziale B.3.2
niniejszego Sprawozdania.

Struktura organizacyjna zwigzana z zarzadzaniem ryzykiem oraz kluczowe funkcje

Jednostki organizacyjne odgrywajgce istotng funkcje w procesie zarzadzania ryzykiem oraz ich powigzania
z kluczowymi funkcjami zostaly zaprezentowane na ponizszym schemacie. Ich wzajemne relacje i rola w
systemie zarzadzania ryzykiem, a takze szczegdtowy opis kluczowych funkcji, odpowiedzialnosci Zarzadu
oraz zadan wykonywanych w ramach zarzgadzania ryzykiem przez pracownikow jednostek operacyjnych
zostaty przedstawione w dalszej czesci niniejszego sprawozdania.

Schemat 1 - Zarzgdzanie ryzykiem w TUW ,,TUW” w kontekscie struktury organizacyjnej

_ I Biuro Audytu (funkcja
andvtn WPW“P"I"I“POO\
Biuro Aktuarialne Biuro Zgodno$ci
(funkcja aktuarialna) (funkcja zgodnosci)
Jednostki operacyjne

W celu zapewnienia efektywnego systemu zarzgdzania ryzykiem, TUW ,TUW” powotatl Komitet Ryzyka, na
posiedzeniach ktérego omawiane sg najwazniejsze kwestie zwigzane z systemem zarzgadzania ryzykiem

Biuro Zarzadzania

Ryzykiem
(funkcia zarzadzania

oraz profilem ryzyka Towarzystwa.

W 2017 r. TUW ,TUW” wyodrebnito Biuro Zgodnosci, ktérego celem jest nie tylko usprawnienie realizacji
zadan tej funkcji (dzieki zapewnieniu zasobéw oraz odpowiedniej obsady kadrowej), ale réwniez
wzmocnienie niezaleznosci operacyjnej od innych funkcji oraz wsparcie procesu zarzgdzania ryzykiem.
Dodatkowo w roku 2017 TUW ,TUW” wyodrebnito w swojej strukturze Biuro Sprzedazy, ktérego rolg jest
m.in. udziat w tworzeniu strategii sprzedazowych, planu przypisu sktadki, analizy sprzedazy oraz
zarzgdzanie rozwojem sieci sprzedazy, a takze Zespdt ds. Jakosci Danych, ktérego rolg jest zapewnienie
wysokiej jakosci kluczowych danych Towarzystwa.
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Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie we wszystkich obszarach dziatalnosci Towarzystwa, a w procesie tym
uczestniczg Rada Nadzorcza zatwierdzajgca w ramach petnionej funkcji nadzorczej strategie zarzgdzania
ryzykami oraz wszystkie jednostki organizacyjne i wszyscy pracownicy TUW ,TUW”.

W organizacji systemu zarzgdzania ryzykiem w TUW ,TUW” wyodrebnia sie szes¢ jednostek, majgcych
rézne zadania w kontekscie zarzadzania ryzykiem:

w Zarzad,

+ pracownicy jednostek operacyjnychl,

«+ funkcja aktuarialna,

+ funkcja zarzadzania ryzykiem,

+ funkcja zgodnosci,

+ funkcja audytu wewnetrznego.
Koordynacje oraz monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem prowadzi funkcja zarzgdzania ryzykiem,
ktora w Towarzystwie peini Biuro Zarzadzania Ryzykiem. Bezposredni nadzér nad funkcjonowaniem
systemu zarzadzania ryzykiem prowadzi Cztonek Zarzagdu odpowiedzialny za zarzgdzanie ryzykiem.
Funkcja aktuarialna oraz funkcja zgodnosci stanowig wsparcie dla funkcji zarzgdzania ryzykiem, wykonujgc
zadania majgce istotne znaczenie w przeprowadzaniu procesu ORSA i codziennym zarzadzaniu ryzykiem w

TUW ,TUW”. Funkcja audytu wewnetrznego dokonuje oceny systemu zarzgdzania ryzykiem i wydaje
rekomendacje w zakresie jego poprawy.

Rola Zarzadu

Zarzad petni kluczowg role w procesie zarzadzania ryzykiem, ksztattujgc zasady zarzadzania ryzykiem
i ponoszac ostateczng odpowiedzialnos¢ za efektywnos¢ systemu zarzadzania ryzykiem. Do podstawowych
obowigzkow Zarzadu naleza:

+ ustalenie podstawowych zasad zarzgdzania ryzykiem w Towarzystwie i okreslenie ksztattu
kluczowych procesow zarzgdzania ryzykiem,

+ opracowywanie strategii dziatalnosci oraz strategii zarzadzania ryzykiem,

+ powotywanie Dyrektora Biura Zarzgdzania Ryzykiem oraz okreslenie struktury organizacyjnej
jednostek zaangazowanych w zarzgdzanie ryzykiem,

+ podejmowanie istotnych decyzji w procesie zarzadzania ryzykiem,

+ uwzglednienie wptywu istotnych decyzji dotyczgcych dziatalnosci Towarzystwa na profil ryzyka oraz
spetnienie apetytu na ryzyko,

+ prowadzenie bezposredniego nadzoru nad procesem wiasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci (ORSA)
w Towarzystwie.

Ponadto Prezes Zarzgdu wyznacza Czionka Zarzadu bezposrednio odpowiedzialnego za zarzgdzanie
ryzykiem w Towarzystwie, ktéry przewodniczy obradom Komitetu Ryzyka i podejmuje decyzje w procesie
zarzgdzania ryzykiem.

Pracownicy jednostek operacyjnych

! Przez pracownikow jednostek operacyjnych rozumie sie pracownikéw Towarzystwa, niebedgcych cztonkami Zarzadu TUW
»TUW”, ktérzy nie wchodzg w skiad Zadnej z kluczowych funkcji Wyptacalnos¢ Il. Przyktadowo, sg to pracownicy zajmujgcy sie
akwizycja, ustalaniem sktadek, likwidacjg szkdd, inwestycjami, administracja, IT.
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W strukturze organizacyjnej Towarzystwa mozna wyréznic¢ jednostki bezposrednio zwigzane z prowadzong
dziatalnoscig ubezpieczeniowg i odpowiadajgce za codzienne operacyjne zarzgdzanie ryzykiem. Sg to
Biura/Wydziaty (zaréwno w Centrali, jak i w jednostkach terenowych), w tym w szczegdlnosci nastepujgce
Biura Centrali:
+ Zarzadu,
Promociji i Organizacji Sprzedazy,
Rozwoju Ubezpieczen,
Ubezpieczen Rolnych,
Reasekuraciji,
Likwidacji Szkod,
Informatyki,
Finansowo-Ksiegowe,
Aktuarialne,
Zarzadzania Ryzykiem,

LS S S S S S S S

Sprzedazy.

Do regularnych zadan wykonywanych przez pracownikéw jednostek operacyjnych dotyczgcych zarzgdzania
ryzykiem zaliczajg sie:

+ taryfikacja i ocena ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia, czyli ustalanie wysokosci skfadek
ubezpieczeniowych i prowadzenie analiz majgcych na celu oszacowanie kosztu szkéd z danego
portfela ryzyk,

+ rozwoj produktow ubezpieczeniowych,

akwizycja polis ubezpieczeniowych, w tym pozyskiwanie nowych cztonkéw Towarzystwa oraz

4

zarzadzanie i rozwdj sieci akwizycji,

likwidacja szkod, w tym ustalanie rezerw na szkody zgtoszone,

zarzgdzanie programem reasekuracyjnym,

wycena i inwestowanie aktywow,

zarzgdzanie aktywami i zobowigzaniami,

pomiar okreslonych miar ryzyka oraz raportowanie ich do funkcji zarzadzania ryzykiem,

¢ 4 ¢ A

utrzymanie sprawnosci i wydajnosci systemow informatycznych obstugujgcych dziatania
operacyjne,
prowadzenie spraw pracowniczych,

4

+ identyfikacja ryzyk operacyjnych i informowanie przetozonych o zdarzeniach operacyjnych.

Do obowigzkéw pracownikow jednostek operacyjnych w toku realizacji ww. zadan nalezy przestrzeganie
przyjetych w Towarzystwie zasad zarzadzania ryzykiem, w tym biezgce monitorowanie, pomiar
i raportowanie ryzyk. Przyktadowo, pracownicy jednostek terenowych zobowigzani sg do przestrzegania
wiasciwych limitbw kompetencji dotyczgcych np. wysokosci sumy ubezpieczenia w sprzedawanych
polisach, a pracownicy Biura Finansowo-Ksiegowego w Centrali zobowigzani sg do przestrzegania limitow
koncentracji depozytéw w jednym banku.

Dyrektorzy i Kierownicy poszczegolnych jednostek organizacyjnych organizujg, koordynujg i nadzorujg
zarzadzanie ryzykiem przez podlegtych im pracownikéw ijednostki (w szczegdélnosci jednostki Centrali
nadzorujg prace jednostek terenowych), a takze sami zarzadzajg ryzykiem w ramach powierzonych im
obowigzkow, w granicach posiadanych petnomocnictw, limitdw i kompetencji decyzyjnych.
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Zarzadzanie ryzykiem w zakresie przekraczajagcym petnomocnictwa, limity i kompetencje decyzyjne
Dyrektoréw i Kierownikéw komorek organizacyjnych Centrali pozostaje w gestii Zarzadu (w przypadku
jednostek terenowych — w gestii odpowiednich jednostek w Centrali) - w sposdb uregulowany przepisami
wewnetrznymi obowigzujgcymi w Towarzystwie.

Kluczowe funkcje w zarzgdzaniu ryzykiem, tj. funkcja aktuarialna, zgodnosci i audytu wewnetrznego zostaty
szczegotowo opisane w dalszych czesciach niniejszego sprawozdania.

Funkcja zarzgdzania ryzykiem petniona jest przez Biuro Zarzgdzania Ryzykiem, a do jej zadan zaliczajg sie
przede wszystkim:
+ koordynacja i monitorowanie wszystkich elementéw systemu zarzgdzania ryzykiem,
+ koordynacja procesu powstawania raportow ryzyka; agregacja i analiza miar ryzyka wyznaczonych
przez osoby odpowiedzialne za monitorowanie i pomiar poszczegélnych miar,
+ analiza raportow ryzyka i przedstawianie wnioskow z tej analizy Komitetowi Ryzyka Iub
bezposrednio Cztonkowi Zarzadu odpowiedzialnemu za zarzadzanie ryzykiem,

+ monitorowanie biezgcego profilu ryzyka oraz spetnienia apetytu na ryzyko,

+ koordynacja procesu IMMMR,

+ analiza zidentyfikowanych nowych ryzyk,

+ organizowanie posiedzeh Komitetu Ryzyka,

+ przygotowywanie analiz i raportdw na posiedzenia Komitetu Ryzyka,

+ biezgce wsparcie Zarzadu w procesie zarzadzania ryzykiem,

+ koordynacja procesow wyliczen SCR i ogoélnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci (OPW),
agregacja i raportowanie do Zarzadu ostatecznych wynikow,

+ prowadzenie procesu ORSA,

+ opracowanie i aktualizacja pisemnych zasad i procedur zarzgdzania ryzykiem.

Dyrektor Biura Zarzadzania Ryzykiem bezposrednio prowadzi koordynacje dziatan funkcji zarzgdzania
ryzykiem. Nadzoér nad tym procesem sprawuje Cztonek Zarzgdu odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem.

B.3.2 Ocena wlasna ryzyka i wyptacalnosci

Proces wilasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) jest przeprowadzany w cyklu rocznym i stanowi
kolejny wazny obszar zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie. Gtdwnym celem procesu ORSA jest:
+ analiza i opis rzeczywistego profilu ryzyka Towarzystwa - szczegdtowy opis tego zagadnienia zostat
opisany w czesci C niniejszego raportu,
+ wyznaczenie ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci oraz oceny pozycji kapitatlowej
z perspektywy biezgcej, jak rowniez prospektywnie na okres 3 lat,
+ zarzadzanie ryzykiem w codziennej dziatalnosci ubezpieczeniowej,
+ zapewnienie ciggtej zgodnosci z wymogami rezerw technicznych i kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR).

W procesie ORSA mozna wyréznié¢ trzy gtdwne etapy:
+ wyliczenie najlepszego oszacowania rezerw, bilansu ekonomicznego, wymogu kapitalowego
i wlasnej oceny wymogu kapitatowego,
+ przeglad metodyki i modeli do wyceny rezerw i wyliczen SCR i OPW,
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+ wyliczenie SCR i OPW wraz z projekcjami w potgczeniu z planowaniem finansowym i analizg
scenariuszy i wrazliwosci (ASW) a takze przygotowanie rocznego raportu ORSA.

W rezultacie procesu ORSA przygotowywane sg nastepujgce raporty dla Rady Nadzorcze;j:
+ roczna informacja dot. realizacji strategii zarzadzania ryzykiem, strategii zarzgdzania ryzykiem
powodzi oraz procesu ORSA,
+ raport roczny funkcji zarzgdzania ryzykiem,
+ informacja o realizacji strategii zarzgdzania w obszarze reasekurac;ji.

Najwazniejszym elementem procesu ORSA sg projekcje pozycji kapitatowej. Gtéwnym ich celem jest
sprawdzenie, czy Towarzystwo bedzie spetniaé kapitatowy wymoég wyptacalnosci i ogdlne potrzeby w
zakresie wyptacalnosci w perspektywie kilkuletniej, przy zatozeniach spoéjnych z planem finansowym i
strategig zarzgdzania ryzykiem. Towarzystwo przeprowadza projekcje pozycji kapitatowej w horyzoncie
trzech lat, raz w roku, w ramach cyklu planowania finansowego oraz na biezgco dokonuje przegladu i
ewentualnej aktualizacji opracowanych planow.

Rownie istotnymi elementami w procesie ORSA w TUW ,TUW” s3g: analiza scenariuszy, testy stresu oraz
odwrécone testy stresu. Wymienione metody analityczne sg uzupetnieniem biezgcej wartosci SCR i OPW
oraz ich projekcji na przysztosc.

Analiza scenariuszy i wrazliwosci (ASW) bada wptyw zmian pojedynczych parametréw na wysokosé rezerw
BE, SCR i OPW. Parametry, ktére majg zosta¢ poddane analizie wrazliwosci oraz szczegétowa metodologia
sg ustalane kazdego roku przez Komitet Ryzyka i zatwierdzane przez Zarzad.

Testy stresu pozwalajg oceni¢ stabilnos¢ prowadzonej dziatalnosci oraz spetnienie wymogu kapitatowego
przy odchyleniach rzeczywistych wartosci ekspozycji i parametréw od wielkosci zaktadanych w planie
finansowym. Zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi, w TUW ,TUW” w ramach przeprowadzanych testow
stresu uwzgledniony jest co najmniej jeden obejmujacy ryzyko powodzi (zarzgdzanie ryzykiem p owodzi).

Analiza wrazliwosci ma réwniez kluczowe znaczenie w procesie zapewnienia ciggtej zgodnosci z SCR i BE.
Na podstawie dostepnych wynikow testow stresu i zmian w ekspozycji na ryzyko (najczesciej
wykorzystywane sg w tym celu ,nos$niki ryzyka”) szacowana jest zmiana wysokosci rezerw, wymogu
kapitalowego oraz srodkéw witasnych. Na podstawie tych estymacji podejmowane sg kierunkowe decyzje
zwigzane z zarzgdzaniem ryzykami lezgcymi u podstaw przeprowadzonych testow stresu.

Analiza scenariuszowa zaklada jednoczesng zmianeg kilku ekspozycji i zatozeh oraz okres$la fgczny wptyw
tych zmian na wysokos¢ rezerw lub potrzeb kapitatowych. Scenariusze, podobnie jak testy stresu, s3g
ustalane raz w roku na posiedzeniu Komitetu Ryzyka i zatwierdzane przez Zarzad.

W ramach odwréconych testéw stresu identyfikowane sg tez scenariusze, ktére zagrazajg wyptacalnosci
Towarzystwa. Zdarzenia te sg rozpoznawane poprzez projekcje finansowe oraz eksperckg wiedze osoéb
petnigcych kluczowe role w TUW ,TUW”.

Analizy ASW sa waznym narzedziem do zarzgdzania ryzykiem oraz catoscig prowadzonej dziatalnosci,
poniewaz pozwalajg okresli¢ stabilnos¢ projekcji finansowych, a takze zidentyfikowa¢ ryzyka oraz zatozenia,
ktérych wahania w najwiekszym stopniu wptywajg na wyniki.

Towarzystwo zapewnia zachowanie ciggtej zgodnosci z wyliczeniem rezerw BE oraz SCR poprzez
kwartalng kalkulacje wymogoéw kapitatowych (SCR), kwartalng analize raportdw ryzyka oraz inne raporty
regularne oraz ad hoc przedstawiane na posiedzeniach Komitetu Ryzyka.

Dodatkowo, ciggta zgodnos$¢ z wymogiem kapitaltowym SCR Towarzystwo zapewnia poprzez:
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+ utrzymywanie ustalonej w strategii zarzgdzania ryzykiem nadwyzki srodkéw wiasnych nad SCR,
+ monitorowanie stabilnosci szkodowosci,
+ projekcje SCR i pozyciji kapitatowej TUW , TUW”.

Ciagta zgodnos¢ z wyliczeniem rezerw BE Towarzystwo zapewnia ponadto poprzez:
+ monitorowanie jakosci danych uzytych do wyznaczenia rezerw oraz wtasciwg dokumentacje
procesu wyznaczania rezerw BE,
+ porownanie wartosci BE do wielkosci z poprzedniego okresu i wyjasnianie zmian,
+ projekcje rezerw.

Za przeprowadzenie oraz koordynacje procesu ORSA odpowiedzialny jest Dyrektor Biura Zarzgdzania
Ryzykiem. Wyniki procesu prezentowane sg na posiedzeniach Komitetu Ryzyka w formie raportow
regularnych lub ad hoc. Ostateczng odpowiedzialnos¢ za proces ORSA oraz jego wyniki ponosi Czionek
Zarzadu odpowiedzialny za zarzgdzanie ryzykiem.

Kluczowe znaczenie w procesie ORSA odgrywa zarzadzanie ryzykiem w codziennej dziatalnosci
ubezpieczeniowe] jednostek operacyjnych Towarzystwa. Dotyczy to dziatalnosci Biur Centrali i jednostek
terenowych odpowiedzialnych m.in. za akwizycje, ustalanie skfadek, selekcje ryzyk przyjmowanych do
ubezpieczenia, proces likwidacji szkéd, inwestycje, czy infrastrukture techniczng i informatycznag. W swoje;j
codziennej dziatalnosci operacyjnej jednostki te przestrzegajg pisemnych zasad zarzadzania ryzykiem
ujetych w szczegdtowych dokumentach proceduralnych TUW ,TUW”. Rezultatem tego procesu sg liczne
zagadnienia analizowane przez biura centrali i omawiane na Komitecie Ryzyka w trybie regularnym oraz ad
hoc.

Wiasna ocena ogélnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci

Wiasna ocena ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci przeprowadzana jest z uwzglednieniem faktu, iz
profil ryzyka okreslony przez formute standardowa relatywnie dobrze odzwierciedla rzeczywisty profil ryzyka
Towarzystwa.

W celu lepszego ilosciowego scharakteryzowania profilu ryzyka Towarzystwa w oparciu o metody formuty
standardowej, TUW ,TUW” przeprowadza nastepujgce modyfikacje wzgledem wyliczenia kapitalowego
wymogu wypfacalnosci:

+ niezalezna kalibracja wybranych ryzyk z formuty standardowej,

+ uwzglednienie dodatkowych ryzyk spoza formuty standardowe;.

Ryzyka uwzglednione w formule standardowej, w tym poddane niezaleznej kalibracji przez TUW ,TUW”, sg
zarzadzane poprzez kapitat. Miarg tych ryzyk jest wartos¢ narazona na ryzyko w horyzoncie jednego roku
(tzn. jednoroczny VaR), zgodnie z zatozeniami formuty standardowe;.

Niezalezna kalibracja jest przeprowadzana dla nastepujgcych ryzyk:
+ ryzyko skfadki i rezerw w module ubezpieczen innych niz na zycie (biuro odpowiedzialne: Biuro
Aktuarialne),
+ ryzyko katastroficzne w module ubezpieczen innych niz na zycie (biuro odpowiedzialne: Biuro
Reasekuracji)

z uwagi na fakt, iz iloSciowe oszacowanie wynikajgce z formuty standardowej nie odzwierciedla w petni
rzeczywistego profilu ryzyka Towarzystwa.

Rekalibracja ryzyka sktadki i rezerw (wchodzgcego w sktad modutu ryzyka ubezpieczeniowego) wynika
z faktu, ze jest to najwazniejsze ryzyko Towarzystwa i nawet niewielkie réznice pomiedzy ryzykiem
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wynikajacym z formuty standardowej oraz rzeczywistym ryzykiem ponoszonym przez TUW ,TUW” mogg
mie¢ znaczacy wplyw na wysokos¢ potrzeb kapitatowych. Wycena ryzyka sktadki i rezerw stosowana do
wyznaczania OPW2 opiera sie¢ na metodologii wykorzystywanej w ramach formuty standardowej, ale
zaktada uzycie rzeczywistej zmiennosci wspoétczynnika szkodowosci i wspotczynnika wystarczalno$ci rezerw
(tzw. parametry wtasciwe dla zaktadu, undertaking specific parameters, USPs).

Rekalibracja tego ryzyka polega na wyliczeniu wtasnych parametrow (USP) i zastosowaniu ich do
wyznaczenia wymogow wyptacalnosci, tj. odchylenia standardowego dla ryzyka sktadki i dla ryzyka rezerw.
Wyliczenia dokonywane sg dla istotnych linii ubezpieczeniowych o odpowiednio diugiej historii (dlugosc¢
Sszeregu czasowego 14 lat), tj. dla:

+ Uubezpieczen na wypadek utraty dochodéw,

+ ubezpieczeh OC z tyt. uzytkowania pojazdéw mechanicznych,

+ pozostatych ubezpieczen pojazdow,

+ Uubezpieczen od ognia i pozostatych szkdd rzeczowych,

+ ubezpieczeh OC ogdlnej
na podstawie metod opracowanych przez EIOPA.

Ponadto w przypadku:

+ ubezpieczen OC z tyt. uzytkowania pojazdow mechanicznych — do wyliczenia parametréw
specyficznych dla ryzyka sktadki przyjeto wtasne dane Towarzystwa za ostatnich 14 lat (okres
2004-2017) dotyczgce sktadki netto oraz zagregowanych szkéd netto (wyplaty i rezerwy), ktére
uwzgledniajg zaréwno szkody osobowe jak i rzeczowe. Do wyliczenia parametréw specyficznych
dla ryzyka rezerw uzyto danych zagregowanych w tréjkgcie wyptat netto z uwzglednieniem wyptat
rent oraz kosztow likwidaciji;

+ ubezpieczenh od ognia i pozostatych szkdd rzeczowych - do wyliczenia parametréw specyficznych
dla ryzyka sktadki przyjeto wtasne dane Towarzystwa za ostatnich 14 lat (okres 2004-2017)
dotyczgce skiadki netto oraz zagregowanych szkdéd netto (wyptaty i rezerwy). Do wyliczenia
parametrow specyficznych dla ryzyka rezerw uzyto danych zagregowanych w trojkgcie wyptat netto
z uwzglednieniem kosztéw likwidaciji.

Uwzglednienie parametrow specyficznych dla TUW ,TUW” jest wykorzystywane wylgcznie na potrzeby
wyznaczania ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci i nie jest formalnie stosowane do wyliczania
kapitalowego wymogu wyptacalnosci. Dlatego nie musi ono spetnia¢ wszystkich formalnych wymogoéw
zwigzanych z wykorzystaniem parametréw specyficznych dla danego zaktadu w wyliczeniu SCR.

Przy wycenie ryzyka katastroficznego na potrzeby OPW, TUW ,TUW” moze wykorzystywac¢ niezalezng
kalibracje tego ryzyka przeprowadzong przez zewnetrzne instytucje, np. zaktady reasekuracji lub brokerow
reasekuracyjnych. Podejscie to wynika z faktu, iz zracji prowadzonej dziatalnosci,
w szczegolnosci zaktady reasekuracji, majg dostep do duzych baz danych szkod katastroficznych, jak
réwniez narzedzi do kalibracji ryzyka katastroficznego. Ostateczng decyzje o ewentualnym uwzglednieniu w
OPW takiego oszacowania podejmuje Zarzad.

Dodatkowe ryzyka w dziatalnosci Towarzystwa, z wyjgtkiem ryzyka niekorzystnego rozwoju szkéd
osobowych, nie sg w sposoéb ilosciowy uwzgledniony w ogdélnych potrzebach w zakresie wyptacalnosci, sg
natomiast zarzgdzane jakosciowo Iub ilosciowo, ale inaczej niz poprzez kapitat i stanowig jedynie

2 0gdlne potrzeby wyplacalnosci
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uzupetnienie OPW. Szczegdtowo ryzyka te zostalty omoéwione w rozdziale C.4 i C.6 niniejszego
Sprawozdania.)

W okresie sprawozdawczym w zakresie organizacji procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)
nie zaszty w Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

B.4  System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej to zespodt dziatan na wszystkich szczeblach organizacyjnych, wykonywanych
przez przetozonych jednostek organizacyjnych i przez wszystkich pracownikédw Towarzystwa w ramach
swoich obowigzkéw, rozciggajgcych sie na wszystkie przejawy dziatalno$ci Towarzystwa i obowigzujgce
procesy. System ten obejmuje zaréwno opisane w regulacjach wewnetrznych mechanizmy kontroli
funkcjonalnej, opisane procesy i standardy postepowania, ale réwniez decyzje zarzgdcze wplywajgce na
strategie, nadajace ton organizacji, oddziatywujgce na pojmowanie kontroli przez wszystkich pracownikéw,
w tym réwniez poszukiwanie jakosci i dobrych praktyk poprzez biezace oraz regularne kontrolowanie
wszystkich czynnosci i proceséw w ramach dziatan instytucjonalnej kontroli wewnetrznej i funkcji zgodnosci.

System kontroli wewnetrznej w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” traktuje zarzgdzanie
ryzykiem i srodki kontroli jako zintegrowang catos¢, ktora opiera sie na precyzyjnej identyfikacji obszaréw
odpowiedzialnosci réznych jednostek organizacyjnych oraz na wdrozeniu odpowiednich mechanizmow
bezpieczenstwa w celu zapewnienia zgodnosci z celami i strategiami wyznaczonymi w tym zakresie przez
Zarzad.

Na system kontroli wewnetrznej Towarzystwa sktadajg sie:

+ mechanizmy kontroli ryzyka obejmujace wszystkie istotne procesy zwigzane z funkcjonowaniem
Towarzystwa — sprawowane przez funkcje zarzadzania ryzykiem,

+ mechanizmy kontroli zgodnosci organizacji i spojnosci procedur z przepisami obowigzujgcego
prawa — sprawowane przez funkcje zgodnosci,

+ mechanizmy kontroli funkcjonalnej — sprawowane przez wtascicieli biznesowych poszczegdinych
ryzyk,

+ mechanizmy kontroli instytucjonalnej — sprawowane przez Biuro Kontroli Wewnetrzne;.

Dziatajgca w Towarzystwie funkcja audytu wewnetrznego, ktéra odpowiada za niezalezng ocene
adekwatnosci i efektywnosci catego systemu kontroli wewnetrznej, czyli efektywnego funkcjonowania
systemu kontroli zapewniajgcego ptynny przebieg proceséw.

System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie jednostki organizacyjne Towarzystwa. Kazda
z jednostek ma przypisane i jasno okreslone poziomy odpowiedzialnoscii W ramach modelu
organizacyjnego dotyczgcego systemu kontroli wewnetrznej funkcjonuje nastepujgcy podziat obowigzkéw:

+ organy zarzadzajgce i nadzorujgce o odpowiednim umocowaniu (Zarzad i Rada Nadzorcza) sg
odpowiedzialne za organizacje s$rodowiska kontroli oraz organizacje $rodkéw monitorowania
ryzyka,

+ funkcja zarzgdzania ryzykiem jest odpowiedzialna za monitorowanie i kontrole ryzyka poprzez
odpowiednio zorganizowany system raportowania,

+ funkcja zgodnosci jest odpowiedzialna za ocene dostosowania organizaciji, procedur i dziatalnosci
Towarzystwa do przepisdw obowigzujgcego prawa,
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Biuro Kontroli Wewnetrznej jest odpowiedzialne za sprawowanie instytucjonalnej kontroli
wewnetrznej w zakresie dziatalno$ci Towarzystwa oraz wykrywania i przeciwdziatania oszustwom
ubezpieczeniowym,

wszystkie jednostki organizacyjne sg odpowiedzialne za kontrole ryzyka i zarzgdzanie nim
w ramach odpowiedzialno$ci zwigzanej z zakresem ich dziatalnosci biznesowej,

funkcja audytu wewnetrznego — jest odpowiedzialna za niezalezng ocene efektywnosci oraz
wydajnosci systemu kontroli wewnetrznej we wszystkich obszarach dziatalno$ci Towarzystwa.

W stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego zmiang, jaka zaszta w Towarzystwie w zakresie

systemu kontroli wewnetrznej byta zmiana sposobu realizacji funkcji zgodnosci (opisana szczegdtowo w

czesci ponizej.

B.4.1 Funkcja zgodnosci (Compliance)

Funkcja zgodnosci jest niezalezng funkcjg w systemie zarzgdzania Towarzystwa, dziatajgcg w systemie

kontroli wewnetrznej, ustanowiong w celu realizacji zadan okres$lonych przepisami prawa, do ktérych

zgodnie z przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej nalezy przede wszystkim:

1

2)
3)

doradzanie organom Towarzystwa, w szczegoélnosci Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w zakresie
zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa,
ocena mozliwego wpltywu wszelkich zmian stanu prawnego na dziatalno$¢ Towarzystwa,

okreslenie i ocena ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepisOw oraz przyjetych przez
Towarzystwo standardéw postepowania.

Funkcja zgodnosci w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” realizowana jest przez wyodrebnione

w strukturze organizacyjnej Centrali Biuro Zgodnosci.

Biuro Zgodnosci w ramach realizacji funkcji zgodnos$ci wykonuje w szczegolnosci nastepujace zadania:

w

realizacja zadan w procesie IMMMR ryzyka operacyjnego, ktére obejmuje réwniez ryzyko
compliance,

opiniowanie pod wzgledem zgodnosci z przepisami projektow regulacji wewnetrznych
Towarzystwa, réznego rodzaju dokumentoéw oraz materiatdbw marketingowych,

doradzanie organom Towarzystwa, w szczegoélnosci Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w zakresie
zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa,
udziat w przegladach i aktualizacji regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w Towarzystwie,

biezgce monitorowanie zmian otoczenia prawnego i informowanie o tych zmianach oraz o ich
wptywie na dziatalnos¢ Towarzystwa wtasciwych organdéw Towarzystwa i pracownikéw,

inicjowanie oraz wspieranie procesu zmiany procesow biznesowych i regulacji wewnetrznych przez
ich wiascicieli w celu dostosowania do zmian otoczenia prawnego,

dokonywanie oceny adekwatnosci Srodkéw i metod stosowanych przez Towarzystwo w celu
zapobiegania prowadzenia dziatalnosci niezgodnie z przepisami,

wskazywanie i ocena ryzyka zwigzanego z naruszeniem przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego lub nieuwzglednieniem rekomendacji organu nadzoru,

opracowywanie materiatéw szkoleniowych i prowadzenie szkolen dla pracownikéw Towarzystwa,
realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem stosowania zasad etycznego postepowania przez
pracownikéw Towarzystwa, w tym unikania konfliktu intereséw,

opracowywanie Planu zapewnienia zgodnosci na dany rok oraz Sprawozdania z realizacji Planu i
przedstawianie ich organom Towarzystwa.
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Osoba nadzorujgca funkcje zgodnosci w Towarzystwie jest Dyrektor Biura Zgodnosci. Biuro Zgodnosci
podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.

Dyrektor Biura Zgodnosci:

+ ma zapewniong mozliwos¢ bezposredniego komunikowania sie zaréwno z Zarzgdem oraz Radg
Nadzorczg lub Komitetem Audytu oraz bezposredniego i jednoczesnego raportowania do ww.
organoéw,

+ uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu oraz Rady Nadzorczej lub Komitetu Audytu, jezeli
przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej lub funkcja
zgodnosci.

Dzieki takiemu sposobowi organizacji zagwarantowana jest niezalezno$¢ wykonywania zadan w tym
zakresie.

Dziatania wspierajgce realizacje ustawowych zadan funkcji zgodnosci sg realizowane przez:
+ Biuro Prawne,
+ Biuro Zarzadu,
+ Biuro Kontroli Wewnetrznej

w ramach realizacji zadan tych Biur okreslonych w ,Regulaminie Organizacyjnym TUW ,TUW"".

Do zadan wspierajgcych nalezy w szczegoélnosci:
+ wspieranie Zarzgdu w reprezentacji przed organami i podmiotami zewnetrznymi, w tym regulatorem
rynku ubezpieczeniowego (KNF),
prowadzenie doradztwa prawnego i regulacyjnego,
opracowywanie stanowisk prawnych w sprawach spornych,
opiniowanie treéci i redakcji regulacji wewnetrznych TUW ,TUW”,

¢ ¢ 4 4

opracowywanie we wspotpracy z biurami merytorycznymi projektow umoéw z podmiotami
zewnetrznymi,
nadzorowanie prac nad tworzeniem i wdrazaniem regulacji wewnetrznych TUW ,TUW”,

4

weryfikacja zgodnosci z przepisami w ramach prowadzonych kontroli instytucjonalnych,

4

+ koordynacja i nadzorowanie dziatan zwigzanych z wykrywaniem i zwalczaniem przestgpczosci na
szkode TUW , TUW”,
+ wykonywanie zadan z zakresu przeciwdziatania przestepczosci.

W stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego zmiang, jaka zaszta w Towarzystwie w zakresie
wdrozenia funkcji zgodnosci, bylo m.in. utworzenie w strukturze organizacyjnej Centrali Biura Zgodnosci,
dzieki czemu zapewniono wyrazne rozdzielenie realizacji funkcji zgodnosci od dziatalnosci operacyjnej oraz
powierzenie Dyrektorowi tego Biura roli osoby nadzorujgcej funkcje zgodnosci.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego

Zadania funkcji audytu wewnetrznego realizuje Biuro Audytu podporzgdkowane w strukturze organizacyjnej
Towarzystwa Prezesowi Zarzadu.

Pracami Biura Audytu kieruje Dyrektor Biura. Dyrektor Biura Audytu zwany jest nadzorujgcym funkcje
audytu wewnetrznego.

Funkcja audytu wewnetrznego jest dziatalnoscig niezalezng i obiektywng, ktorej celem jest przysporzenie
wartosci i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej Towarzystwa, i polega na systematycznej oraz
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dokonywanej w uporzgdkowany spos6b ocenie procesow takich jak: zarzadzanie ryzykiem, kontroli i tadu
organizacyjnego.

Podstawowe zadania Biura Audytu okresla ,Regulamin Organizacyjny Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych , TUW”, ktére sg wykonywane zgodnie z planami audytu na kolejne lata.

Biuro Audytu petni funkcje zapewniajgca jak i funkcje doradcza.

Niezalezno$¢ funkcji audytu wewnetrznego jest zapewnia poprzez:

+ bezposredni i nieograniczony dostep do Zarzgdu, Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW”,

+ przyznanie przez Zarzad srodkéw niezbednych do wypetniania celéw dziatalnosci Biura Audytu,

+ udziat nadzorujgcego funkcje audytu wewnetrznego w posiedzeniach Zarzadu i Komitetu Audytu,
na ktérych omawiane sg zagadnienia dotyczgce bezposrednio zadan audytu wewnetrznego,

+ niezaleznos¢ od petnienia funkcji operacyjnych, od wptywow innych funkcji, w tym funkcji
kluczowych w systemie zarzgdzania, a takze nietgczenie tej funkcji z innymi funkcjami kluczowymi
nalezgcymi do tego systemu.

Obiektywizm funkcji audytu wewnetrznego jest zapewniony poprzez:
+ wydawanie ocen opartych wylgcznie na profesjonalnym osgdzie,
bezstronnos¢,
wolnos¢ od uprzedzen,
unikanie konfliktu interesow,

¢ ¢ 4 4

wylgczenie zadan audytowych w zakresie, za ktory audytorzy wewnetrzni byli uprzednio
odpowiedzialni w ciggu roku poprzedzajgcego zadanie,

+ realizacje zasady, ze audytorzy wewnetrzni nie podlegajg niedozwolonym wptywom innych funkcji,
w tym funkcji kluczowych.

Ponadto audytoréw wewnetrznych obowigzujg nastepujgce zasady:
+ posiadanie przez audytorow wewnetrznych wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji potrzebnych
do wykonywania obowigzkow,
+ nalezyta starannos¢ zawodowa,
+ ciggly rozwéj zawodowy, tj. audytorzy wewnetrzni muszg poszerza¢ swojg wiedze, umiejetnosci
i inne kompetencje poprzez cigglty rozwoj zawodowy.

W stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego zmiang, jaka zaszta w Towarzystwie w zakresie
wdrozenia funkcji audytu wewnetrznego, bylo poszerzenie sktadu osobowego Biura Audytu.

B.6  Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna w TUW ,TUW” jest petniona przez osoby posiadajgce wiedze i doswiadczenie
w dziedzinie matematyki ubezpieczeniowej i finansowej, odpowiednie do charakteru, skali i ztozonosci ryzyk
wtasciwych dla Towarzystwa. Wykonywanie funkcji aktuarialnej koordynuje Dyrektor Biura Aktuarialnego.

Do zadan funkcji aktuarialnej nalezy:

1) w zakresie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci:
+ koordynacja ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
+ zapewnienie adekwatnosci metodologii i stosowanych modeli, jak rowniez zatozeh przyjetych do
ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
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+ ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg
wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci,

+ poréwnywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych doswiadczen,

+ informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci,

+ nadzorowanie ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w przypadkach stosowania
przyblizen, w tym podejscia indywidualnego,

2) wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia,
3) wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji,

4) wnoszenie wkiadu w efektywne wdrazanie systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegolnosci
w zakresie:
+ modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego,
+ wilasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen, o ktérej mowa w art. 63 Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

5) ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

B.7  Outsourcing

B.7.1 Zasady outsourcingu

Opisane w regulacjach wewnetrznych zasady zawierania umoéw outsourcingowych sg spojne ze stosowang
przez Towarzystwo zasadg proporcjonalnosci, zgodnie z ktérg stopien zaawansowania wykorzystywanych
procedur i systemow jest dostosowany do charakteru, skali i ztozonosci ryzyka zwigzanego z prowadzeniem
dziatalnosci przez zaktad ubezpieczeh. W odniesieniu do uméw outsourcingowych Towarzystwo przyjmuje,
iz opisane zasady powinny by¢ stosowane proporcjonalnie do przedmiotu umowy outsourcingowej (jego
istotnosci dla dziatalnosci Towarzystwa), a takze zakresu powierzenia.

Przyjete przez Zarzad TUW ,TUW” podejscie zaktada, ze funkcje kluczowe w systemie zarzgdzania oraz
aktywnosci kluczowe (jako cate procesy) nie bedg zlecane w catosci podmiotom zewnetrznym, ze wzgledu
na ich istotnos¢ i strategiczne znaczenie dla Towarzystwa.

Aktywnosciami kluczowymi w TUW ,TUW” sg nastepujgce procesy:
+ zawierania umoéw ubezpieczenia,

likwidacji szkod,

obstugi finansowo-ksiegowej,

reasekuraciji,

dziatalnosci lokacyjnej,

obstugi prawnej,

¢ & & ¢ 4 A

informatyki.

Towarzystwo dopuszcza mozliwos¢ zlecania podmiotom zewnetrznym poszczegolnych czynnosci
w ramach ww. procesow takich jak:

+ czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego,

w+ ocene ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majatkowych,
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+ przejmowanie i zbywanie przedmiotow lub praw nabytych przez Towarzystwo w zwigzku
z wykonywaniem umowy ubezpieczenia,

+ prowadzenie kontroli przestrzegania przez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, zastrzezonych w
umowie Ilub w ogdlnych warunkach ubezpieczen, obowigzkow i zasad bezpieczehstwa
odnoszgacych sie do przedmiotéw objetych ochrong ubezpieczeniowa,

+ ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych,

+ ustalanie wysokos$ci szkdéd oraz rozmiaru odszkodowan oraz innych $Swiadczeh naleznych
uprawnionym z umow ubezpieczenia,

+ ustalanie wartosci przedmiotu ubezpieczenia,

+ czynnosci majgce na celu zapobieganie powstawaniu albo zmniejszeniu skutkéw zdarzen
losowych,

+ czynnosci dotyczace likwidacji szkéd osobowych (w zakresie innym niz wydawanie orzeczen
lekarskich),

+ obstuge prawna.

W przypadku zlecania catego procesu czynnosci te Towarzystwo uwaza za podstawowe lub wazne.

Towarzystwo moze, w drodze outsourcingu, powierzy¢ innym podmiotom wykonywanie ww. funkciji,
jednakze ze wzgledu na istotnos¢ tych funkcji Towarzystwo nie zamierza ich zleca¢ w catosci.

Przyjete przez Towarzystwo podejscie zaktada, ze powierzenie podmiotom zewnetrznym czynnosci
zwigzanych z dziatalno$cig Towarzystwa nie moze odbywac sie w sposdb prowadzacy do:
+ przekazania zarzgdzania TUW ,TUW”, o ktérym mowa w art. 368 § 1 ustawy z dnia 15 wrzesnia
2000 r. — Kodeks spotek handlowych,
+ przekazania czynnosci zwigzanych z dziatalno$cig TUW ,TUW” w sposdb powodujgcy brak
faktycznego wykonywania dziatalnosci Towarzystwa,
+ pogorszenia jakosci systemu zarzgdzania Towarzystwa,
+ zwiekszenia ryzyka operacyjnego Towarzystwa,
+ pogorszenia mozliwosci monitorowania przez organ nadzoru przestrzegania przez Towarzystwo
jego obowigzkow,
+ pogorszenia jakosci swiadczenia przez TUW ,TUW” ustug ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub
uprawnionym z umow ubezpieczenia oraz cedentom.

TUW ,TUW” zawiadamia organ nadzoru co najmniej na 30 dni przed powierzeniem podmiotowi
zewnetrznemu funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania oraz do aktywnosci kluczowych, a takze
0 istotnej zmianie w tym zakresie (zawarcie lub zmiana umowy outsourcingu).

Towarzystwo zapewnia adekwatnos$¢ odpowiednich aspektéw systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej podmiotu zewnetrznego, ktéremu powierza czynnosci zwigzane z dziatalnoscig TUW
,TUW” i odpowiednio uwzglednia w swoich systemach zarzgdzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej zlecone
w drodze outsourcingu czynnosci.)

W okresie sprawozdawczym w zakresie zasad dotyczgcych outsourcingu nie zaszty w Towarzystwie istotne
zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

B.7.2 Outsourcing istotnych funkcji w 2017 roku

W okresie sprawozdawczym Towarzystwo nie zlecato podmiotowi zewnetrznemu funkcji lub aktywnosci
kluczowej (procesu jako catosci), w zwigzku z czym Towarzystwo nie podaje w sprawozdaniu
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szczegotowych informacji dotyczacych ustugodawcéw (m.in. dotyczacy jurysdykcji, w ktorej sg zlokalizowani
ustugodawcy).

W okresie sprawozdawczym w zakresie zasad dot. outsourcingu istotnych funkcji nie zaszty w Towarzystwie
istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

B.8 Wszelkie inne informacje

W 2017 r. Towarzystwo podjeto rozmowy z potencjalnym inwestorem, ktéry zamierza objg¢ udziaty i udzieli¢
Towarzystwu pozyczki podporzadkowanej.. Ewentualna umowa inwestycyjna ma zapewni¢ utrzymanie
wzajemnosciowej formuly prawnej, wzrost poziomu wskaznika wyptacalnosci, a takze przyczyni sie do
rozwoju operacyjnej dziatalnosci Towarzystwa i wzrostu jakosci obstugi cztonkéw.

C. Profil ryzyka

W zwigzku ze sposobem prowadzenia dziatalnosci, kluczowym ryzykiem TUW ,TUW?” jest ryzyko aktuarialne
(ubezpieczeniowe). Pozostate ryzyka sg znacznie mniej istotne, a ich udziat w SCR jest wyraznie nizszy od
udziatu ryzyka ubezpieczeniowego. W szczegodlnosci TUW ,TUW” prowadzi ostrozng polityke inwestycyjng,
zgodnie z ktérg znaczgcg wiekszos¢ aktywoéw Towarzystwa stanowig polskie obligacje rzgdowe oraz lokaty
bankowe.

W TUW ,TUW” przyjeto, ze profil ryzyka okreslony przez formute standardowg relatywnie dobrze
odzwierciedla rzeczywisty profil ryzyka TUW ,TUW” biorgc pod uwage nastepujgce czynniki:
+ Zzaangazowanie we wzglednie proste produkty ubezpieczeniowe,
+ relatywnie duzg liczbe linii ubezpieczen,
+ brak duzych ryzyk przemystowych w portfelu ubezpieczen i koncentracja portfela na liniach
ubezpieczeniowych charakteryzujgcych sie duzym rozproszeniem ryzyk,
+ niewielkg wage ryzyk innych niz ubezpieczeniowe, w szczegodlnosci niewysoki stopien ryzyka

prowadzonej polityki inwestycyjne;j.

Dlatego w celu okreslenia rzeczywistego profilu ryzyka, TUW ,TUW” wykorzystuje profil ryzyka zdefiniowany
w ramach formuly standardowej, wprowadzajgc modyfikacje (rekalibracje) dotyczgce ryzyka
ubezpieczeniowego, o ktérych mowa w rozdziale B.3.2. W przypadku pozostatych ryzyk ewentualna
rekalibracja nie wptynetaby w sposoéb istotny na wysokos¢é OPW.

W celu wyznaczenia rzeczywistego profilu ryzyka, Towarzystwo poddaje szczegodtowej analizie dwa ryzyka
wystepujgce w ramach formuty standardowe;j tj.:

+ ryzyko sktadki i rezerw w module ubezpieczen innych niz na zycie,

+ ryzyko katastroficzne w module ubezpieczen innych niz na zycie.

llosciowe oszacowanie dla kazdego z powyzszych ryzyk, wynikajgce z formuty standardowej, zostaje
zastgpione przez wtasne oszacowanie Towarzystwa.

W przypadku pozostatych ryzyk uwzglednionych w formule standardowej, w szczegdlnosci w obszarze ryzyk
rynkowych, potencjalne koszty takiego badania bylyby niewspoétmierne do korzysci uzyskanych
z przeprowadzenia niezaleznej wyceny. Dlatego, zgodnie z zasadg proporcjonalnosci, Towarzystwo nie
dokonuje niezaleznej kalibracji tych ryzyk.
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Dodatkowo, TUW ,TUW” rozpoznaje ryzyka, ktére nie wystepujg jako osobne ryzyka w formule
standardowej tj.:

+ ryzyko niekorzystnego rozwoju szkdéd osobowych z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych,

+ ryzyko otoczenia gospodarczego,
+ ryzyko ptynnosci,
+ ryzyko w obszarze reasekuracji,

+ ryzyko negatywnych skutkéw przezimowania.

Niektore z powyzszych ryzyk nie zostaty ujete w formule standardowej — dotyczy to ryzyka reputacji, ryzyka
otoczenia gospodarczego, ryzyka ptynno$ci oraz ryzyka negatywnych skutkdw przezimowania. Ryzyko
niekorzystnego rozwoju szkéd osobowych z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych nie
jest w peini odzwierciedlone w kalibracji formuty standardowej, ktéra uwzglednia tylko naturalng zmiennos¢
szkdd osobowych, ale nie uwzglednia specyficznych trendéw wystepujgcych na polskim rynku ubezpieczen.

Ryzyko szkéd osobowych oraz  ryzyko negatywnych skutkdw przezimowania sg uwzglednione w
wyliczeniu ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci, podczas gdy pozostate ryzyka nie ujete w formule
standardowej sg zarzadzane jakosciowo (ryzyko dziatalnosci Towarzystwa i otoczenia prawnego) lub
ilosciowo, ale inaczej niz poprzez kapitat (ryzyko ptynnosci i reputacji).

Ryzyko w obszarze reasekuracji jest czesciowo opisywane przez formute standardowg, w czesci zwigzanej
z ryzykiem niewypfacalnosci kontrahenta, ryzykiem operacyjnym oraz ryzykiem Kkatastroficznym.
Analogicznie do wyzej opisanych ryzyk, ryzyko w obszarze reasekuracji zwigzane z pozostatymi obszarami,
zarzgdzane jest jakosciowo.

Najwiekszym ryzykiem w Towarzystwie jest ryzyko w ubezpieczeniach innych niz na zycie, wynosi 108 223
tys. zt (73,1% udziatu w SCR) i jako takie jest gtéwnym czynnikiem wptywajgcym na koncowa wartos¢ SCR
Towarzystwa. Pozostate istotne ryzyka to ryzyko rynkowe (28 035 tys. zt, 18,90% udzialu w SCR) oraz
ryzyko operacyjne (21 309 tys. zi, 14, 4% udziatu w SCR) (wykres 1).

Tabela 8 — Struktura ryzyka Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci (SCR) w tys. PLN

. 2017 2016

SCR dla poszczegélnych ryzyk — — C— ——
Ryzyko rynkowe 28 035,3 18,9% 17 830,4 12,6%
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 12 143,9 8,2% 11 663,3 8,3%
Ryzyko w ubezpieczeniach na zycie 2 053,1 1,4% 1113,3 0,8%
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 11 635,8 7,9% 12 832,1 9,1%
Ryzyko w ubezpieczeniach innych niz na zycie 108 223,7 73,1% 110 931,9 78,5%
Ryzyko operacyjne 21 308,7 14,4% 16 758,0 11,9%

Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci (SCR) razem 148 091,6 100,0% 141 358,6 100,0%

Struktura SCR zmienita sie w stosunku do lat poprzednich, zwigzane jest to w duzej mierze z jednej strony —
z cigglym wzrostem sktadki przypisanej (co wptyneto gtownie na ryzyko ubezpieczeniowe oraz operacyjne)
oraz ze wzrostem zaangazowania umow reasekuracyjnych w portfel Towarzystwa (giéwny wpltyw — na
zmiany w ryzyku ubezpieczeniowym oraz ryzyku defaultu kontrahenta), a co za tym idzie ich wiekszy wplyw
na wymoég kapitatowy. W zmianie struktury SCR widoczny jest takze wzrost w ryzyku rynkowym, powigzny
goéwnie ze wzrostem aktywow Towarzystwa.
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W okresie sprawozdawczym w zakresie zwigzanym z profilem ryzyka Towarzystwa nie zaszly istotne
zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

Wykres 1 - Struktura SCR wg stanu na 31.12.2017 r.

i Ryzyko ubezp.
na zycie

M Ryzyko
kredytowe

E Ryzyko ubezp.
zdrowotnych

kd Ryzyko
operacyjne

E Ryzyko
rynkowe

B Ryzy ko ubezp.
innych niz na
zycie

2017 2016

C.1  Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe)

Wielkos¢ wymogu kapitatowego ryzyka ubezpieczeniowego jest Scisle powigzana z portfelem zawieranych
przez Towarzystwo ubezpieczen (sktadkg przypisang, rezerwg szkodowg BE) oraz programem
reasekuracyjnym. Najwiekszy wplyw na wartos¢ wymogu kapitatowego dla ryzyka ubezpieczeniowego,
zaréwno z powodu wielko$ci rezerwy szkodowej, jak i sktadki przypisanej, majg ubezpieczenia OC z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych.
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Tabela 9 - Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe

Typ ryzyka Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe)

Ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan ubezpieczeniowych w zwigzku z niewtasciwymi zatozeniami
Ekspozycja dotyczacymi wyceny sktadki i tworzenia rezerw, wynikajace zzawierania umoéw ubezpieczen innych nizna zycie. Na
ekspozycje w przypadku tego ryzyka majg takze wptyw: ryzyko rezygnacji zumoéw orazryzyko katastroficzne.

SCR 108 922 tys. PLN (wartos¢ po dywersyfikacji)

Proces zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym obejmuje dokonywanie oceny ryzyka. W tym zakresie, analizowane sg
wszystkie istotne informacje, ktére moga by¢ wykorzystane do zarzadzania oraz optymalizacji wynikéw finansowych.
Szczegodlny nacisk ktadzie sig na analize najwigkszych / kluczowych linii biznesowych i produktéw. Po wprowadzeniu
produktu do sprzedazy TUW ,TUW” monitoruje kluczowe parametry majace wptyw na wyptacalno$¢ oraz przeprowadza
analize ryzyka wedtug wybranych kategorii. W powyzszych procesach uczestnicza biura ubezpieczen oraz Aktuariusz.

Akwizycja produktdw ubezpieczeniowych oparta jest na przyjetych przez Towarzystwo zatozeniach dotyczacych profilu
akceptowanego ryzyka oraz na procedurach oceny ryzyka, w sktad ktérych wchodza miedzy innymi limity kompetencji.
Analogicznie do procesu akwizycji w obszarze likwidacji szkéd funkcjonujg limity kompetencji. TUW , TUW” uznaje, ze w
procesie zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym istotng role odgrywa reasekuracja, ktérej program dobiera sie biorgc
pod uwage profil prowadzonej dziatalnos$ci.

Zarzadzanie
ryzykiem

Caty proces zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym podlega regularnym kontrolom wewnetrznym, zaréwno od strony
akwizycji, likwidacji szkéd oraz reasekuracji. Powyzsze dziatania maja za zadanie minimalizacje ryzyka ubezpieczeniowego.
Kluczowe parametry ryzyka ubezpieczeniowego sa raportowane w ramach raportu ryzyka ubezpieczeniowego.

Ryzyko sktadki i rezerw - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajgce ze
zmiennos$ci w zakresie wystepowania, czestotliwos$ci i dotkliwo$ci ubezpieczanych zdarzen oraz ze zmienno$ci w zakresie
terminu i wysokosci wyptat odszkodowan i §wiadczen. Ryzyko to podlega rekalibracji (w ramach procesu oceny wiasnej
wyptacalnosci), ktérej zasady zostaty opisane w rozdziale B.3.2.

Towarzystwo bada ryzyko ustalania rezerw techniczno - ubezpieczeniowych na niewtasciwym poziomie: uzycia
nieodpowiedniej metody kalkulacji rezerw, braku danych i $srodkéw potrzebnych do ich prawidtowego wyliczenia, zmiany w
przepisach prawnych, nieprzewidziana zmiennos$ ¢ przebiegu szkodowosci danego rodzaju ubezpieczen, inne czynniki
zewnetrzne wptywajgce na istniejgce w dziatalnosci ubezpieczeniowej ryzyka.

Metody testowania adekwatnosci najlepszego oszacowania rezerw (BEL) w Towarzystwie to:

a. testmodelu do szacowania rezerw; rézne, dostepne do wyboru modele do tworzenia rezerw BE powinny zwracaé
przyblizone wyniki,

b. przeliczenia na podstawie danych historycznych,

c. obserwacja podstawowych parametréw, takich jak warto$¢ roszczenia, warto$ ¢ $redniej szkody, czesto$¢, zgodnie z
podziatem wynikajgcym zmodelu.

Ryzyko katastroficzne - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajgce ze
znacznej niepewnosci zatozen dotyczacych wycenyi tworzenia rezerw, zwigzanych z ekstremalnymi lub wyjgtkowymi
zdarzeniami. Rekalibracja ryzyka dokonywana jest w oparciu o informacje uzyskane od wyspecjalizowanych firm, zktérymi
wspoétpracuje Towarzystwo. Uzyskang w wyniku przeprowadzonych badan kwote traktuje sie jako warto$¢ potrzeb w
zakresie wyptacalnosci z tytutu ryzyka katastroficznego powodzi.

Towarzystwo okresowo (w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadzej nizrazdo roku) monitoruje produkty reasekurowane i
niereasekurowane. W przypadku produktéw reasekurowanych przeprowadza mierzenie potencjalnych, zidentyfikowanych
ryzyk - kumulacji szkdd. W zakresie szkdd niereasekurowanych, w zaleznos$ci od potrzeb, przynajmniej raz do roku,
przeprowadza identyfikacje ryzyk. W tym zakresie, na baze biezacej ekspozycji oraz historii zdarzen szkodowych analizuje,
czy produkty niereasekurowane nalezy objg¢ reasekuracjg i w jakim zakresie ma to nastgpi¢. Zalezy to od przyjetego apetytu
na ryzyko.

Analiza ekspozycji na ryzyka katastroficzne obejmuje: katastrofy naturalne, zdarzenia spowodowane przez cztowieka,
analize scenariuszy.

Ryzyko zwigzane z rezygnacjamiz umow - ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany warto$ci zobowigzan ubezpieczeniowych,
wynikajgce ze zmian w poziomie, zmian trendu lub zmian zmienno$ci wskaznikéw rezygnacji zumow. Ryzyko rezygnacji
klientdw analizowane jest okresowo, nie rzadziej nizrazw roku, w oparciu o ilo$¢ wypowiedzianych uméw. Analiza
wykonywana jest przez jednostki terenowe oraz Centrale TUW ,TUW”. Wspétczynnik rezygnacji jest uwzgledniany w
ustalaniu BE rezerwy skfadki.

Towarzystwo w ramach identyfikacji i monitorowania ryzyka ubezpieczeniowego dokonuje weryfikacji ks ztattowania sie
ryzyka niekorzystnego rozwoju szkéd osobowych w ubezpieczeniach OC oraz ryzyka negatywnych skutkéw
przezimowania . Ryzyko niekorzystnego rozwoju szkéd osobowych w ubezpieczeniach OC definiowane jest przez TUW
,TUW” jako znaczacy wzrost warto$ci przysztych wyptat z tytutu szkéd osobowych w poréwnaniu do obecnie obserwowanych
trendow. Do wyliczen tego ryzyka przyjmuje sie rézne scenariusze, w tym najbardziej niekorzystny, zaktadajacy ciggtos¢
zdarzenh zwigzanych zwysokimi wyptatami $wiadczen w przyszo$ci. Wyniki obliczen poréwnywane sg zwynikami obliczen
dla ryzyka rezerw i sktadek dla pozostatych rodzajow szkdd i linii ubezpieczen, w celu zbadania wzajemnych korelacji tych
dwach typow ryzyk. Dla ustalenia poziomu katastrofy wynikajgcej z ryzyka negatywnych skutkdw przezimowania przyjeto, ze
hipotetyczne szkody sg szkodami catkowitymi, przyjmujac jednocze$nie poziom limitéw wynikajacy zzawartych umow.

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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C.2 Ryzyko rynkowe

Tabela 10 - Ryzyko rynkowe
e ryzyko cen nieruchomosci,
Ekspozycja e ryzyko spreadu kredytowego,
e ryzyko koncentracji aktywow,
e ryzyko cen akcji,
ryzyko walutowe.

28 035 tys. PLN (wartos¢ przed dywersyfikacja)

Towarzystwo realizuje konserwatywne podej$cie do ryzyka rynkowego, co oznacza niski poziom apetytu na ryzyko,

przejawiajgce sig¢ m.in. w ostroznej polityce inwestycyjnej, nastawionej na optymalizacje przychoddw zlokat przy zatoZeniu

wysokiego bezpieczenstwa inwestycji, wspotprace zkontrahentami o wysokim ratingu oraz utrzymywaniu wysokiego

poziomu ptynnosci finansowej. Zdefiniowana w ten sposéb strategia inwestycyjna determinuje strukture lokat Towarzystwa.
Zarzadzanie Towarzystwo posiada ponadto $rodki ulokowane w nieruchomos$ciach orazw obligacjach korporacyjnych.

ryzykiem
v Zarzadzanie ryzykiem w tym obszarze koncentruje sig na prowadzeniu ostroznej polityki lokacyjnej, zgodnie z przyjeta

polityka inwestycyjng. Przejawia sie to w zarzagdzaniu ptynno$cia finansowa orazw analizie wiarygodnosci i wyptacalno$ci
kontrahentéw. Towarzystwo regularnie (raz na kwartat) opracowuje raporty ryzyka finansowego, analizujgce m.in. aktualng
sytuacje majgtkowo-finansowg. Zatozenia lezgce u podstaw formuty standardowej dobrze odwzorowujg ryzyko dziatalnosci
Towarzystwa w tym obszarze, co pozwala stwierdzé, ze dobrze opisuje ona warto$ ¢ ryzyk rynkowych w TUW ,TUW".

Ryzyko stopy procentowej definiowane jest przez TUW , TUW” jako ryzyko wynikajgce zwrazliwos$ci warto$ci aktywéw,
zobowigzan i instrumentéw finansowych na zmianyw strukturze terminowej stép procentowych lub wahania zmiennosci
stop procentowych. Po stronie aktywow ryzyko stopy procentowej przejawia sie w ryzyku inwestycji poprzez straty, jakie
Towarzystwo moze ponies¢ w wyniku obnizenia sie warto$ci rynkowej aktywéw wrazliwych na zmiany stép procentowych.
Po stronie zobowigzan ryzyko stopy procentowej przejawia sie we wzro$cie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wykorzystujgcych poziom stép procentowych do wyznaczenia ich wtasciwego poziomu.

Towarzystwo utrzymuje zréwnowazony portfel aktywow, w ktérych ryzyko stopy procentowej jest kontrolowane.

Towarzystwo utrzymuje lokaty $rodkéw finansowych w obligacjach Skarbu Panstwa, depozytach bankowych oraz
obligacjach korporacyjnych do terminu ich zapadalno$ci, eliminujgc ewentualne straty wynikajgce z potencjalnej
zmienno$ci stop procentowych. Towarzystwo nie jest narazone na znaczace ryzyko inflacji lub deflacji.

Towarzystwo zarzadza ryzykiem stop procentowych poprzez wtasciwe ksztattowanie struktury aktywdw uwzgledniajace ich
wrazliwo$¢ na zmiennos$¢ podstawowych stop procentowych.

Ryzyko cen nieruchomosci — Towarzystwo nie identyfikuje istotnego ryzyka cen nieruchomosci zuwagi na fakt, iz
nieruchomosci stanowig mniej niz 1% wartosci portfela inwestycyjnego Towarzystwa.

Ryzyko spreadu kredytowego, dotyczagce w szczegdlnosci obligacji, definiowane jest przez TUW , TUW” jako wraZliwo$¢
warto$ci aktywéw, zobowigzan i instrumentéw finansowych na zmiany w poziomie spreadéw kredytowych w odniesieniu do
struktury czasowej stop procentowych papieréw warto$ciowych pozbawionych ryzyka lub wahania ich zmiennosci.
Podstawowa cze$¢ portfela inwestycyinego TUW , TUW” ulokowana jest w obligacjach pozbawionych ryzyka (obligacje
Skarbu Panstwa). Stopien ekspozycji Towarzystwa na ryzyko kredytowe ulega fluktuacji, jego poziom i natezenie zalezy od
czynnikdw zewnetrznych (ogélnogospodarczych), a takze generowane jest przez czynniki specyficzne wiasciwe dla danego
podmiotu. ZatoZenia dotyczace ryzyka spreadu kredytowego sg zgodne z zatoZzeniami formuty standardowe;j.

Ryzyko koncentracji aktyw6w oznacza dodatkowe ryzyko, na jakie narazone jest Towarzystwo, wynikajace z braku
dywersyfikacji portfela aktywow lub z duzej eks pozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez pojedynczy
podmiot/emitenta papieréw warto$ciowych lub grupe powigzanych podmiotéw. Towarzystwo identyfikuje ryzyko koncentracji
aktywow w dziatalnos$ci lokacyjnej w postaci:

e koncentracji kwoty depozytéw w jednym banku lub grupie powigzanych bankow,

e koncentracji zaangazowania w papiery warto$ciowe (obligacje, akcje) emitowane przez pojedynczy podmiot lub

grupe powigzanych podmiotéw.
Towarzystwo jest narazone na ryzyko koncentracji i okresla wymég kapitatowy, jezeli skumulowane ekspozycje jednego
rodzaju przekraczajg okreslone progi koncentracji.

Ryzyko cen akcji rozpoznawane jest przez Towarzystwo na niewielkim portfelu aktywow, a zgodnie zzasadg
proporcjonalno$ci przyjmuje sie, Ze ryzyko jest dobrze odzwierciedlone przez formute standardowa.

Towarzystwo rozpoznaje ryzyko walutowe, jednak ma ono pomijalny wptyw na warto$ ¢ konncowg SCR, poniewaz
Towarzystwo nie prowadz inwestycji w obcej walucie.

Typ Ryzyka Ryzyko kredytowe - ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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C.3  Ryzyko kredytowe

Tabela 11 - Ryzyko kredytowe

Typ Ryzyka Ryzyko kredytowe — ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta

Ryzyko odzwierciedla moZliwe straty w zwigzku z nieoczekiwanym niewykonaniem zobowigzan przez kontrahentow i

Bkspozycja dtuznikéw lub pogorszeniem sig ich zdolno$ci kredytowe;.

SCR 12 144 tys. zt (wartos¢ przed dywersyfikacja)

Zarzadzanie ryzykiem niewykonania zobowigzan przez kontrahenta dokonywane jestw TUW ,TUW” w odniesieniu do:
e umow reasekuracji (zarzadzanie na wypadek: niewyptacalnos$ci reasekuratora, sporéw zreasekuratorami oraz
zarazenia w przypadku reasekuracji w ramach grupy kapitatowej),

e $rodkow pienieznych na rachunkach bankowych pod katem spreadu kredytowego (zarzgdzanego na wypadek
ryzyka niewyptacalnos$ci bankéw, w ktérych TUW , TUW” utrzymuje rachunki)

e naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych ogétem orazw ramach regionalnych struktur sprzedazy,

e naleznosci od ubezpieczajgcych.

W przypadku umoéw reasekuracji Towarzystwo dokonuje m.in. dywersyfikacji portfela umow reasekuracyjnych oraz analiz

sytuacji finansowej, monitoringu rynku i ocen ratingéw. W zwiazku z powyzszym opracowywane sg plany awaryjne na

wypadek materializacji ryzyka w ww. obszarze dziatalno$ci.

Zarzadzanie
ryzykiem

W przypadku srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych na biezgco monitorowane s ratingi i ws potczynniki
wyptacalnosci bankow, w ktérych Towarzystwo utrzymuje rachunki, jak réwniez zgodno$¢é terminowej struktury lokat
bankowych z politykg inwestycyjna.

Monitorowanie ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta w obszarze naleznosci od posrednikéw
ubezpieczeniowych zwigzane jest m.in. zbiezacg analizg najwiekszych pozycji naleznosci w kazdym biurze regionalnym.

W przypadku naleznosci od ubezpieczajgcych monitorowanie ryzyka niewykonania zobowigzan przez kontrahenta polega
na obserwacji przeterminowanych naleznos$ci od ubezpieczajgcych i kwot ich aktualizacji.

C.4  Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci w Towarzystwie zdefiniowane jest jako ryzyko niewywigzania sie z biezacych zobowigzan
oraz kosztéw zwigzanych z potrzebg nagtego zapewnienia srodkéw na ich pokrycie wynikajgce z:
+ niedopasowania wysokosci i czasu przeptywow finansowych wynikajgcych z zapadalnosci aktywow
i wymagalnosci zobowigzan (ryzyko niedopasowania aktywow i pasywow),
+ wystgpienia ograniczenia w transferze srodkéw finansowych (ryzyko rozliczenia).

Ryzyko to przejawia sie w braku mozliwosci zbycia wedtug wartosci godziwej oraz mozliwosci wyceny
istotnie duzej ilosci skladnikow portfela inwestycyjnego. Dotyczy ono réwniez sytuacji, w ktorej wystapitby
brak mozliwosci realizacji transakcji na skfadnikach portfela inwestycyjnego w istotnie duzej ilosci,
np. w zwigzku z zawieszeniem obrotu na rynkach notowan takich instrumentéw.

Ryzyko ptynnosci dotyczy takze sytuacji, w ktérej z powodu zobowigzan (np. z tytutu wyptat odszkodowan)
pojawi sie koniecznosc¢ sprzedazy aktywow o niskiej ptynnosci.

Towarzystwo w swej polityce inwestycyjnej przywigzuje wysokg wage do zagwarantowania wysokiej
ptynnosci posiadanych aktywoéw, jednakze w sytuacjach ekstremalnych (np. realizacja ryzyka
katastroficznego) istnieje prawdopodobienstwo poniesienia strat finansowych wynikajgcych z
niedopasowania terminéw zapadalnosci poszczegdlnych instrumentéw lub wahan ich ptynnosci na rynku
finansowym. Ryzyko ptynnosci w TUW ,TUW” zarzgdzane jest zaréwno jakosciowo, jak i iloSciowo poprzez
miary ryzyka inne niz wymaég kapitatowy. Tym samym limity ryzyka zdefiniowane w apetycie na ryzyko w
odniesieniu do ryzyka piynnosci, stanowig uzupetnienie ogoélnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci,
wyrazanych poprzez kapitat. Przyktadowe wartosci takich limitéw zostaty zaprezentowane ponizej.

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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Tabela 12 - Ryzyko ptynnosci
Wymiar Opis parametru Limit Dodatkowe objasnienie

Ryzyko ptynnosci

e Minimalizacja --- Jakosciowe zarzgdzanie ryzykiem

Towarzystwo nie akceptuje zadnych strat
(utraty dochodu) wynikajgcych z

Ryzyko ptynnosci

finansowej Plynnos¢ ptatnicza OPLN niezabezpieczenia wyptat w krotkim
terminie
.. Udzat aktywéw o najwyzszym
Ryzf)i/::n;:zcvn:sm stopniu ptynnosci w portfelu >60% -
J inwestycyjnym

W procesie zarzadzania ryzykiem ptynnosci Towarzystwo wykorzystuje trzy miary ryzyka ptynnosci:
+ rezerwa ptynnosci - ustalona kwotowo rezerwa okreslajgca minimalng kwote, jaka powinna
znajdowac sie na rachunku biezgcym Towarzystwa w kazdym dniu po zrealizowaniu ptatnosci,
+ plynnos¢ ptatnicza — zdolno$¢ do finansowania aktywow i terminowego wykonania zobowigzan
w toku normalnej dziatalnosci Towarzystwa, bez koniecznosci poniesienia straty,
+ udziat w strukturze portfela inwestycyjnego Towarzystwa aktywow o najwyzszym stopniu ptynnosci
finansowe;j.

Limity ryzyka w obszarze zarzadzania ptynnoscig w TUW ,TUW” przedstawiajg sie nastepujgco:

+ limit ryzyka dla rezerwy ptynnosci — wyznaczany kwartalnie na podstawie danych historycznych
z ostatniego kwartatu dotyczgcych dziennego stanu rezerwy,

+ limit ryzyka dla ptynnosci ptatniczej — ustalony w wysokosci 0,00 zt. Towarzystwo nie akceptuje
zadnych strat (utraty dochodu) wynikajgcych z niedopasowania struktury aktywéw i zobowigzan.
Kazdy przypadek zerwania lokaty (sprzedazy aktywow) przed terminem zapadalnosci, jezeli wigze
sie z utratg dochoddéw lub poniesieniem kosztow,

+ limit dla udziatu aktywéw o najwyzszym stopniu ptynnosci w portfelu inwestycyjnym TUW , TUW” —
nie moze spasé ponizej 60% wartosci aktywow finansowych.

W sytuacji przekroczenia okreslonych limitéw ryzyka, Towarzystwo opracowuje plany naprawcze. Ich celem
jest trwate przywrdcenie akceptowanego poziomu ryzyka ptynnosci.

Celem zarzagdzania ryzykiem ptynnosci jest:
+ zapewnienie niezbednej wysokosci s$rodkéw finansowych koniecznych do wywigzywania sie
z biezgcych i przysztych (rowniez potencjalnych) zobowigzan, z uwzglednieniem charakteru
prowadzonej dziatalnosci oraz potrzeb mogacych sie pojawi¢ w wyniku zmian otoczenia rynkowego,
+ optymalizacja kosztow utrzymywania okreslonej nadwyzki wolnych srodkéw, w celu zapewnienia
biezgcej zdolnosci do regulowania zobowigzan.

Proces zarzgdzania ryzykiem ptynnosci jest rowniez obecny przy realizacji uméw reasekuracji w TUW
,TUW”. W celu ograniczania ryzyka niedostosowania programu reasekuracji do potrzeb (strategii rozwoju),
Towarzystwo przy okreslaniu struktury programu reasekuracyjnego na dany rok przeprowadza analizy i
testy oraz pozyskuje informacje pozwalajgce na uwzglednienie w strukturze programu reasekuracyjnego
m.in. aspektéw zwigzanych z ptynnoscig finansowa.

W procesie zarzgdzania ptynnoscig finansowg w Towarzystwie duzy nacisk potozony jest na proces
adekwatnego planowania wartosci i termindw wymagalnos$ci aktywéw oraz wartosci i terminéw zapadalnosci

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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pasywow w horyzoncie rocznym, w celu umozliwienia jak najwiekszego ograniczenia réznic tych wartosci
dla kazdego z planowanych terminow.

Zrédtem danych sg opracowywane plany sktadki, wyptat odszkodowan i $wiadczen, budzety kosztowe
jednostek organizacyjnych Towarzystwa oraz analizy aktuarialne przeprowadzane w toku ustalania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, obejmujace projekcje przyszitych przeptywéw finansowych z tytutu wypfat
odszkodowan i $wiadczenh.

Wynikiem planowania wartosci i termindw wymagalnosci aktywéw oraz wartosci i termindw zapadalnosci
pasywow w horyzoncie rocznym jest roczny plan ptynno$ci.

Jednoczesnie, oprocz rocznego planu ptynnosci, Towarzystwo opracowuje plany krétkoterminowe, ktére
prezentujg planowane wptywy i wydatki w ujeciu dziennym.

Poza zarzadzaniem dlugo- i krétkoterminowym w obszarze ryzyka ptynnosci, w Towarzystwie funkcjonuje
rébwniez tzw. awaryjne zarzagdzanie ryzykiem ptynnosci. Proces jest uruchamiany w sytuacji wystapienia
nagtych zmian w przeptywach finansowych Towarzystwa.

W konteks$cie zarzgdzania ryzykiem ptynnosci, zgodnie z art. 295 ust. 5 Aktu Delegowanego tgczna kwota
oczekiwanego zysku z przysztych sktadek, obliczona zgodnie z art. 260 ust. 2 tego Aktu wyniosta
13 613 tys. zt)

C.5 Ryzyko operacyjne

Zgodnie z definicja, ryzyko operacyjne to ryzyko straty wynikajgce z niewtasciwych lub btednych procesow
wewnetrznych, z dziatan pracownikow i wspotpracownikow lub systeméw informatycznych, a takze ze
zdarzen zewnetrznych. Ryzyko operacyjne obejmuje réwniez ryzyko prawne.

Towarzystwo identyfikuje zdarzenia stanowigce incydenty ryzyka poprzez obserwacje i analize gtdéwnych,
najbardziej istotnych proceséw w ramach swojej dziatalnosci. Do gtéwnych proceséw w dziatalnosci
o najwiekszej ekspozycji na ryzyko operacyjne, Towarzystwo zalicza:
1) proces sprzedazy ubezpieczen, w ktéorym wyodrebniono procesy sktadowe, wedtug nastepujgcych
kryteriow:
a) kanatéw dostepu — sie¢ posrednictwa ubezpieczeniowego, obstuga witasna — etatowa,
b) rodzajow produktéw — produkty masowe, dedykowane,
c) grup klientow — klienci indywidualni, przedsigbiorcy, jednostki samorzadu terytorialnego,
2) proces wspoétpracy z siecig agencyjna,
3) proces likwidacji szkdd,
4) proces utrzymania systemow IT,
5) sprawozdawczo$¢, analizy i informacje zarzadcze.

Biorgc pod uwage przyjety system zarzadzania ryzykiem operacyjnym, przy wyznaczaniu wtasnych potrzeb
w zakresie wyptacalnosci z tytutlu ryzyka operacyjnego Towarzystwo wykorzystuje zaréwno metody
ilosciowe, jak i jakosciowe. Wedtug stanu na 31.12.2017 r. warto$¢ SCR dla ryzyka operacyjnego wyniosta
21 309 tys. zt.

Obcigzenie kapitalowe dla ryzyka operacyjnego wyznaczane jest metodg scenariuszowg, na podstawie
obserwacji zebranych w ramach procesu IMMMR. Podejscie jako$ciowe obejmuje proces analizy ryzyka w
oparciu o scenariusze majgce na celu identyfikacje poziomu ekspozycji na ryzyko, poprzez analize
czestotliwosci zdarzen operacyjnych i powodowanych przez nie strat, wplywu ekonomicznego oraz dziatan
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majgcych na celu kontrole poziomu ryzyka, ktére sg podejmowane w celu ochrony przed nim. W tym celu
przeprowadza sie proces mapowania ryzyka i jego samoocene przez witascicieli tych ryzyk przy wsparciu
Biura Zarzadzania Ryzykiem. W ramach tego procesu wtasciciele biznesowi ryzyka dokonujg identyfikacji i
oceny ryzyk operacyjnych, majgcych zrédto w procesach biznesowych Towarzystwa.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym jest rozumiane jako spdjna, stata praktyka, obejmujgca identyfikacje i
ocene ryzyka, pomiar i monitoring ryzyka, ograniczanie ryzyka i dziatania zapobiegawcze, raportowanie
ryzyka. Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym w Towarzystwie odbywa sie poprzez dwa procesy:
+ proces IMMMR, czyli proces ciggtego, biezacego identyfikowania, pomiaru, monitorowania,
zarzadzania i raportowania,
+ proces ORSA, czyli proces wtasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci.

W zwigzku z przyjetg w Towarzystwie koncepcjg zarzgdzania ryzykiem w ramach ww. proceséw,
w zarzgdzaniu ryzykiem operacyjnym uczestniczg wszyscy pracownicy Towarzystwa, w kazdej jednostce
organizacyjnej i na réznych szczeblach organizacyjnych.

Identyfikacja i pomiar ryzyka operacyjnego

Towarzystwo identyfikuje, wycenia i zarzgdza ryzykiem operacyjnym poprzez:
+ codzienng identyfikacjg zdarzeh operacyjnych generujgcych straty,
+ regularne samooceny ryzyka operacyjnego w kluczowych procesach,
+ raportowanie kluczowych wskaznikdéw ryzyka operacyjnego.

Zdarzenia, ktore spowodowaty straty z tytutu ryzyka operacyjnego sg identyfikowane przez wszystkich
pracownikow TUW ,TUW”. Zgtoszeniu podlegajg m.in. nastepujgce typy zdarzeh:
+ oszustwa wewnetrzne i zewnetrzne,
ryzyka pracownicze i zwigzane z prowadzeniem biznesu,
zwigzane z dziataniem systemoéw operacyjnych (w tym informatycznych)
zdarzenia zewnetrzne (np. katastrofy i kleski zywiotowe),

¢ 4 4 4

zZmiany otoczenia prawnego i gospodarczego.

Wskazniki ryzyka operacyjnego okreslajg miare oraz definicje poziomu akceptowalnosci ryzyka, pozwalajac
na sledzenie zmian w poziomie ryzyka w poszczegolnych obszarach dziatalnosci Towarzystwa oraz
podejmowania decyzji zarzgdczych. Rezultatem procesu identyfikacji zdarzen operacyjnych generujgcych
straty oraz samoocen ryzyka operacyjnego w kluczowych procesach sg plany dziatan zaradczych oraz
wycena finansowa zdarzenia/ryzyka. Towarzystwo nie akceptuje ryzyka przekraczajgcego poziom
wyznaczony przez kapitalowy wymog wyptacalnosci (SCR) dla ryzyka operacyjnego.

Monitorowanie ryzyka operacyjnego odbywa sie poprzez:

+ monitorowanie planéw dziatan zaradczych wynikajgcych z analizy zdarzen operacyjnych
generujgcych straty oraz samoocen ryzyka operacyjnego w kluczowych procesach — przez
wtascicieli zdarzen/ryzyk,

+ regularne prezentowanie wynikow analiz oraz postepédw w realizacji planéw dziatan zaradczych
wynikajgcych z bazy zdarzen operacyjnych oraz samoocen ryzyka operacyjnego podczas
posiedzen Komitetu Ryzyka — przez Biuro Zarzgdzania Ryzykiem,

+ kwartalne monitorowanie kluczowych wskaznikéw ryzyka operacyjnego — przez Biuro Zarzgdzania
Ryzykiem.

Oprécz powyzszych, w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w TUW ,TUW” istotna role odgrywaja:
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+ zarzagdzanie w sytuacji zrealizowania sie okreslonego znaczgcego ryzyka operacyjnego -
dokonywane poprzez plany awaryjne i instrukcje majgce zapewni¢ ciggtos¢ dziatania (zarzadzanie
jakosciowe w przypadku zrealizowania sie zdarzenia operacyjnego),

+ zarzadzanie kapitatem — dokonywane poprzez utrzymywanie kapitatu w okreslonej wysokosci na
wypadek zrealizowania sie straty z tytutu ryzyka operacyjnego (zarzgdzanie iloSciowe na wypadek
zrealizowania sie zdarzenia operacyjnego.

C.6  Pozostate istotne ryzyka

Wszystkie ryzyka, ktoére zostaty wymienione w niniejszym podrozdziale, nie sg uwzgledniane w ramach
formuty standardowej, sg w opinii Towarzystwa dobrze zarzgdzane wewnetrznie, wiec nie wystepuje
konieczno$¢ posiadania dodatkowego wymogu kapitalowego na ich pokrycie. Towarzystwo zarzgdza nimi w
sposéb jakosciowy, badz iloSciowy, ale inaczej niz poprzez kapitat.

Ryzyko niekorzystnego rozwoju szkéd osobowych

Z uwagi na istotny udzial ubezpieczen OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w portfelu polis,
Towarzystwo rozpoznaje dodatkowe ryzyko niekorzystnego rozwoju szkéd osobowych. Potrzeby kapitatowe
zwigzane z ryzykiem niekorzystnego rozwoju szkdd osobowych wyznaczane sg raz lub dwa razy w roku, po
wyliczeniu najlepszego oszacowania rezerw (wg stanu na koniec roku i na pétrocze). Do jego oszacowania
wykorzystuje sie analize scenariuszowg réznych wariantéw rozwoju szkéd osobowych. Poza
utrzymywaniem dodatkowego kapitatu, ryzyko to jest zarzadzane réwniez jakosciowo poprzez regularne
monitorowanie wspotczynnikow szkodowosci i wartosci wyptacanych swiadczen z tytutu szkéd osobowych
oraz analize rynku ubezpieczeniowego.

Ryzyko negatywnych skutkéw przezimowania w portfelu upraw

Ryzyko to jest wyodrebnione w ramach ryzyka katastroficznego i zarzgdzane ilosciowo na podstawie
niezaleznej rekalibracji TUW ,TUW”. Odgrywa istotng role dla TUW ,TUW”, ze wzgledu na znaczacy udziat
w portfelu ubezpieczen rolnych. W celu wyznaczania poziomu kapitatu, niezbednego na pokrycie tego
ryzyka Towarzystwo opiera sie na niezaleznych badaniach tego ryzyka, ktérych celem jest okreslenie
wptywu hipotetycznej katastrofy na portfelu upraw na $rodki wlasne. Na tej podstawie szacowane sg:
poziom ewentualnych strat, ich pokrycie z kapitalu wtasnego oraz z zawartych umow reasekuracyjnych.
Biorgc pod uwage, ze nie ma przestanek do stwierdzenia korelacji pomiedzy ryzykiem negatywnych skutkow
przezimowania a pozostatymi ryzykami katastrof naturalnych, ryzyko to podlega dywersyfikacji, podobnie jak
pozostate ryzyka z tej grupy.

Ryzyko otoczenia gospodarczego
Obszar ryzyka otoczenia gospodarczego uwzglednia ryzyko dziatalnosci Towarzystwa, uzupetnione o
ryzyko reputacji. Gtéwnymi ryzykami zidentyfikowanymi w tym obszarze sa:
+ ryzyko reputacii,
ryzyko outsourcingu,
ryzyko otoczenia prawnego,
ryzyko strategiczne,

¢ ¢ 4 4

ryzyko konkurenciji.

Towarzystwo zarzgdza ryzykiem otoczenia gospodarczego w oparciu o:
+ monitoring wykonywany przez funkcje zgodnosci w zakresie otoczenia prawnego,
+ analizy dziatalnosci konkurenciji,
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+ analizy skarg i reklamacii,
+ kwartalne raporty ryzyka otoczenia gospodarczego.

W ramach raportéw ryzyka otoczenia gospodarczego obserwowane sg miary reputacji (ilos¢ skarg i
reklamacji na polise oraz ilos¢ skarg i reklamacji na szkode) oraz jakos$ciowo opisywane jest ryzyko
dziatalnosci Towarzystwa oraz otoczenia prawnego. Analiza raportéow jest regularnie przedstawiana na
Komitecie Ryzyka, ktéry formutuje rekomendacje do Zarzgdu Towarzystwa.

Ryzyko reputacji

Ryzyko reputacji zostato zdefiniowane jako ryzyko spadku zaufania cztonkow TUW ,TUW” do Towarzystwa
oraz pogorszenia wizerunku TUW ,TUW” i negatywnego jego postrzegania przez pozostatych uczestnikow
rynku ubezpieczeniowego. W celu wtasciwego monitorowania i zapewnienia, Zze ryzyko to nie wykroczy poza
apetyt na ryzyko, Towarzystwo regularnie analizuje wskazniki liczby skarg na polise oraz liczby spraw
sgdowych na polise w podziale na linie ubezpieczenh. Limity akceptowalne przez Towarzystwo dla tego
ryzyka wynosza ponizej 1%. Wielkosci obserwowanych miar ryzyka reputacji wraz z analizg jakosciowg sg
prezentowane w raporcie ryzyka otoczenia gospodarczego (kwartalnie).

Ryzyko otoczenia prawnego
Ryzyko otoczenia prawnego to ryzyko zwigzane ze zmianami w prawie i regulacjach. Regularna analiza
srodowiska prawnego stanowi czes¢ raportu ryzyka otoczenia gospodarczego.

Ryzyko dziatalnosci Towarzystwa

Ryzyko dziatalnosci Towarzystwa obejmuje wszelkie ryzyka zwigzane 2z negatywnymi zmianami
zachodzgcymi w otoczeniu gospodarczym, a takze strategicznymi decyzjami podejmowanymi przez TUW
»,TUW” i niekorzystnym rozwojem portfela ubezpieczen Towarzystwa. Do ryzyka dziatalnosci Towarzystwa
zaliczajg sie, w szczegolnosci:

+ ryzyko strategiczne (ryzyko podejmowania btednych decyzji strategicznych oraz niewtasciwej oceny
rynku ubezpieczeniowego, np. ryzyko wprowadzenia nowego produktu, ryzyko niezrealizowania
planu finansowego),

+ ryzyko konkurencji (ryzyko utraty czesci rynku lub pogorszenia wyniku finansowego na skutek
dziatania konkurencji),

+ ryzyko outsourcingu (ryzyko konfliktu intereséw, niewtasciwie wykonanego zlecenia lub ciggtosci
dziatania).

Ryzyko dziatalno$ci Towarzystwa jest zarzagdzane jakos$ciowo poprzez regularne monitorowanie i analize
otoczenia gospodarczego, dziatan konkurencji oraz zmian na rynku finansowym i ubezpieczeniowym,
mogacych wptyngé na dziatalno$¢é Towarzystwa. Dodatkowo TUW , TUW” przeprowadza analizy potencjalnych
skutkow podjecia okreslonych decyzji strategicznych.

Ryzyko niezgodnosci (Compliance)
Ryzyko niezgodnosci jest to ryzyko wynikajgce z dziatania Towarzystwa niezgodnie z normami (nie tylko
prawnymi) lub konfliktu interesow, kidre stanowi element ryzyka operacyjnego. Zarzadzanie tym ryzykiem
polega na realizacji wszelkiego rodzaju czynnosci majgcych na celu zapewnienie, ze dziatania Towarzystwa
sg zgodne z przepisami prawa, odbywajgcych sie w ramach biezgcej dziatalnosci catego Towarzystwa, na
kazdym poziomie systemu zarzadzania. Czynnosci te obejmuja:
+ dziatania wyprzedzajgce — polegajagce m.in. na monitorowaniu zmian otoczenia prawnego,
informowania pracownikéw o zmianach, opracowywaniu analiz wplywu nowych przepiséw na
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dziatalnos¢ Towarzystwa czy inicjowaniu wdrazania odpowiednich zmian proceséw biznesowych
oraz regulacji wewnetrznych przez wiascicieli tych procesow lub regulaciji,
+ dziatania zaradcze w postaci zarzgdzania przypadkami stwierdzonych niezgodnos$ci z przepisami.

W zarzadzaniu tym ryzykiem uczestniczy funkcja zgodnosci, realizowana przez Biuro Zgodnosci oraz inne
Biura Centrali, ktérych zadania stanowig dziatania wspierajgce realizacje funkcji zgodnosci.

Zadania realizowane przez Biuro Zgodnos$ci w ramach zarzgdzania ryzykiem Compliance to m.in.:

+ realizacja opisanych w regulacjach wewnetrznych dot. zarzadzania ryzykiem operacyjnym zadan w
procesie IMMMR ryzyka operacyjnego, ktére obejmuje réwniez ryzyko Compliance,

+ doradzanie organom Towarzystwa, w szczegolnosci Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w zakresie
zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa,

+ biezgce monitorowanie zmian otoczenia prawnego i informowanie o tych zmianach oraz o ich
wptywie na dziatalnos¢ Towarzystwa wiasciwych organéw Towarzystwa i pracownikow oraz
inicjowanie oraz wspieranie procesu zmiany procesow biznesowych i regulacji wewnetrznych przez
ich wiascicieli w celu dostosowania do zmian otoczenia prawnego,

+ opiniowanie pod wzgledem zgodnosci z przepisami projektdow regulacji wewnetrznych
Towarzystwa, roéznego rodzaju dokumentdéw oraz materiatbw marketingowych, udziat w
przegladach i aktualizacji regulacji wewnetrznych obowigzujacych w Towarzystwie, w sposoéb
opisany w regulacjach wewnetrznych Towarzystwa,

+ dokonywanie oceny adekwatnosci srodkéw i metod stosowanych przez Towarzystwo w celu
zapobiegania prowadzenia dziatalnosci niezgodnie z przepisami,

+ realizacja zadan objetych rocznym Planem zapewnienia zgodnosci (w tym kontroli Compliance).

Ryzyko outsourcingu

Ryzyko outsourcingu moze wystgpi¢ w sytuacji, gdy Towarzystwo powierzy podmiotowi zewnetrznemu
wykonanie okreslonego procesu, ustugi lub dziatania, (ktére w innym przypadku bytyby wykonane przez
Towarzystwo). Przyjete przez TUW ,TUW” podejScie w obszarze zarzadzania ryzykiem outsourcingu
zaklada, ze zaréwno funkcje kluczowe w systemie zarzadzania, jak i aktywnosci kluczowe (jako cate
procesy) nie beda zlecane w catosci podmiotom zewnetrznym, ze wzgledu na ich istotnos¢ i strategiczne
znaczenie dla Towarzystwa.

W zwigzku z tym podejSciem Towarzystwo zapewnia adekwatno$é odpowiednich aspektéw systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej podmiotu zewnetrznego, ktéremu powierza czynnosci
zwigzane z dziaftalnoscig i odpowiednio uwzglednia w swoich systemach zarzgdzania ryzykiem i kontroli
wewnetrznej zlecone w drodze outsourcingu czynnosci.

Niezaleznie od rodzaju zawieranej umowy outsourcingu, Towarzystwo minimalizuje ewentualne wystgpienie
ryzyka w tym procesie dodatkowo poprzez nadzér nad wyborem wiasciwego podmiotu zewnetrznego, czy
opracowanie niezbednej dokumentacji do zawarcia umowy. Jednoczes$nie tworzone sg plany awaryjne w
odniesieniu do zawieranych umow.

W przypadku uméw zwyktych w planach tych zawarty jest proces postepowania w sytuacji koniecznosci
rozwigzania takich umoéw w trakcie ich trwania i podjeciu innych dziatan majgcych na celu zapewnienie
wykonania przedmiotu tych umow. Natomiast w przypadku zaistnienia przyczyny, skutkujgcej brakiem
mozliwosci dalszego realizowania umowy powierzenia funkcji lub aktywnosci kluczowych, Zarzgd TUW
»,TUW” podejmuje decyzje w zakresie dalszego postepowania.
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Nalezy ponadto podkresli¢, iz kontrole instytucjonalng w zakresie zawierania i realizacji umoéw
outsourcingowych w TUW ,TUW” sprawuje Biuro Kontroli Wewnetrznej, co takze stanowi istotny element w
procesie zarzgdzania ryzykiem outsourcingu.)

C.7 Wszelkie inne informacje

C.7.1 Zasada ostroznego inwestora

Towarzystwo realizuje polityke inwestycyjng spetniajgcg zasade ,ostroznego inwestora”. Lokuje wolne
srodki finansowe jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka moze wtasciwie okresli¢, mierzyc,
monitorowaé, ktérymi moze wiasciwie zarzadzac, ktére moze wiasciwie kontrolowa¢ i prowadzi¢
sprawozdawczos¢ w ich zakresie, a takze ktdére moze wiasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich tgcznych
potrzeb w zakresie wyptacalnosci (zgodnie z =zapisami ust. 2 art. 276 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

Towarzystwo realizuje konserwatywne podejscie do ryzyka rynkowego, co oznacza nhiski poziom apetytu na
ryzyko, przejawiajgce sie m.in. w ostroznej polityce inwestycyjnej, nastawionej na optymalizacje przychodéw
z lokat przy zatozeniu wysokiego bezpieczenstwa inwestycji, wspétprace z kontrahentami
0 wysokim ratingu oraz utrzymywaniu wysokiego poziomu ptynnosci finansowej. Zdefiniowana w ten sposob
strategia inwestycyjna determinuje strukture lokat Towarzystwa, w ktérej dominujg obligacje Skarbu
Panstwa oraz  depozyty bankowe. Towarzystwo posiada ponadto  Srodki ulokowane
w nieruchomosciach oraz w obligacjach korporacyjnych.

Wprowadzenie do portfela inwestycyjnego nowych instrumentéw odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Wszystkie aktywa, w szczegdlnosci aktywa pokrywajgce
minimalny wymog kapitatowy i kapitatowy wymoég wyptacalnosci, sg lokowane w sposéb zapewniajgcy
bezpieczenstwo, jakos¢, ptynnos¢ i rentownos¢ catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywow
zapewnia ich dostepno$¢ (zgodnie z ust. 3 art. 276 Ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej).

Aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg rowniez lokowane w sposob
odpowiadajacy charakterowi i czasowi trwania zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych. Aktywa
te sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow, z uwzglednieniem
przyjetych celéow prowadzonej polityki (zgodnie z ust. 4-6 i art. 276 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i
reasekuracyjnej), w tym m. in.:
+ aktywa sg odpowiednio zroznicowane i rozproszone i umozliwiajg wtasciwg reakcje w sytuaciji
dynamicznych zmian w otoczeniu gospodarczym lub wystgpieniu zjawisk katastroficznych,
+ Towarzystwo nie lokuje aktywéw w instrumenty, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na rynku
regulowanym,
+ Towarzystwo nie lokuje aktywéw w instrumenty pochodne,
+ Lokaty w aktywa emitowane przez tego samego emitenta lub grupe emitentéw powigzanych
spetniajg warunek witasciwego zréznicowania oraz unikania nadmiernego akumulowania ryzyka
w catym portfelu.

Proces oceniania spéjnosci polityki inwestycyjnej z prawem i wewnetrznymi regulacjami, a takze zgodnos$é
podejmowanych decyzji inwestycyjnych dokonywanych w oparciu o nig podlega ocenie audytora
wewnetrznego w ramach realizowanych, zgodnie planem, zadan audytowych oraz stuzbom realizujgcym
funkcje zgodnosci.
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C.7.2 Koncentracjaryzyk

Towarzystwo identyfikuje trzy istotne koncentracje ryzyka:
+ koncentracje aktywoéw,
+ koncentracje ryzyka zawigzang z posiadanym portfelem ubezpieczen,
+ koncentracje geograficzng ryzyka i koncentracje ryzyka katastroficznego.

Ryzyko koncentracji aktywow
Ryzyko koncentracji aktywdéw oznacza dodatkowe ryzyko, na jakie narazone jest Towarzystwo, wynikajgce z
braku dywersyfikacji portfela aktywow lub z duzej ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez
pojedynczy podmiot/emitenta papieréw wartosciowych lub grupe powigzanych podmiotéw. Towarzystwo
identyfikuje ryzyko koncentracji aktywow w dziatalnos$ci lokacyjnej w postaci:

+ koncentracji kwoty depozytow w jednym banku lub grupie powigzanych bankéw,

+ koncentracji zaangazowania w papiery wartosciowe (obligacje, akcje) emitowane przez pojedynczy

podmiot lub grupe powigzanych podmiotow.

Towarzystwo jest narazone na ryzyko koncentracji i okresla wymog kapitatowy, jezeli skumulowane
ekspozycje jednego rodzaju przekraczajg okreslone progi koncentraciji.

Za proces zarzagdzania ryzykiem koncentracji aktywéw w Towarzystwie odpowiada Biuro Finansowo-
Ksiegowe. Towarzystwo zarzadza tym ryzykiem poprzez wiasciwe ksztattowanie struktury aktywow,
uwzgledniajgce ich koncentracje w jednym podmiocie i ocene wiarygodnosci kredytowej tych podmiotéw.

Celami procesu sa:
+ optymalizacja dywersyfikacji aktywow finansowych z punktu widzenia ekspozycji na ryzyko,
+ ograniczenie wymogow kapitatowych zwigzanych z politykg lokacyjng Towarzystwa,
+ kontrola realizacji polityki inwestycyjnej.

Na proces zarzgdzania ryzykiem koncentracji aktywéw skfadajg sie:

+ planowanie struktury i maksymalnych pozioméw koncentracji aktywéw w powigzaniu z oceng
wiarygodnosci kredytowej emitentow/podmiotéw wspotpracujgcych,

+ zarzadzanie biezgcg strukturg portfela inwestycyjnego w zaleznosci od zaangazowania
Towarzystwa w jeden podmiot,

+ analiza obecnej i przysziej wiarygodnosci kredytowej emitentéw papierow wartosciowych
znajdujgcych sie w portfelu inwestycyjnym Towarzystwa,

+ analiza najwyzszych kwotowo poziomédw zaangazowania Towarzystwa w pojedynczy
podmiot/emitenta papierow wartosciowych lub grupe podmiotéw powigzanych.

W procesie zarzgdzania ryzykiem koncentracji aktywow istotnym elementem jest monitorowanie przez
Towarzystwo ekspozyciji na to ryzyko. Obejmuje ono:
a. zgodnos¢ realizowanych inwestycji z przyjetg politykg inwestycyjng, w tym:
e koncentracje lokat w jednym banku i ich udziat w strukturze lokat,
e koncentracje inwestycji w papiery wartosciowe jednego emitenta i ich udziat w strukturze lokat,
e limity pozycyjne i kapitatowe,

b. obserwacje podstawowych wskaznikow charakteryzujgcych sytuacje gospodarczg emitentéw papierow
wartosciowych i bankéw (m. in. monitorowanie ratingéw, monitorowanie wspétczynnika wyptacalnosci
banku),

c. analize strat w przypadku realizacji ryzyka koncentracji aktywow.
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W ramach prowadzonego monitoringu Towarzystwo opracowuje szczegdétowy zakres parametrow
obserwaciji, ktére opracowywane sg oddzielnie dla struktury portfela inwestycyjnego i wiarygodnosci
kredytowej emitentow. Na tej podstawie opracowywane sg limity ryzyka koncentracji aktywow w jednym
banku lub w papierach wartosciowych jednego emitenta lub grupy powigzanych podmiotéow. W przypadku
przekroczenia zatozonych limitdw przygotowywane sg plany naprawcze, zmierzajgce do ograniczania
ryzyka koncentracji aktywoéw.

Koncentracja ryzyka zwigzana z posiadanym portfelem ubezpieczen

Gtownym ryzykiem, ktére Towarzystwo rozpoznaje w swoim profilu ryzyka, jest ryzyko ubezpieczeniowe
i na nim koncentrujg sie procesy zarzadzania ryzykiem. W celu zmniejszenia ekspozycji na to ryzyko,
Towarzystwo dokonuje koncentracji posiadanego portfela ubezpieczen na liniach ubezpieczeniowych
charakteryzujgcych sie duzym rozproszeniem ryzyk (duzg dywersyfikacjg).

Koncentracja ryzyka Towarzystwa w tym przypadku ograniczana jest z uwagi na nastepujgce przestanki:
+ Zzaangazowanie we wzglednie proste produkty ubezpieczeniowe,
+ relatywnie duzg liczbe linii ubezpieczen,
+ brak duzych ryzyk przemystowych w portfelu ubezpieczen,
+ niewielkg wage ryzyk innych niz ryzyko ubezpieczeniowe,

Koncentracja geograficzna ryzyka i koncentracja ryzyka katastroficznego

Towarzystwo identyfikuje koncentracje geograficzng ryzyka przy okreslaniu struktury programu
reasekuracyjnego na dany rok w odniesieniu do gtéwnego ryzyka katastroficznego, na ktérego ekspozycje
Towarzystwo jest narazone, tj. ryzyka powodzi. Koncentracja ta definiowana jest na podstawie analizy
najwigkszych ekspozycji z tytutu powodzi lub stref, w ktdrych zawierane ubezpieczenia majg najwigkszy
wptyw na wysokos¢ SCR, przy uzyciu stref Cresta i odpowiadajgcych im wspoétczynnikow. Na tej podstawie
opracowywane sg plany reasekuracyjne TUW ,TUW".

Monitorowanie ekspozycji na ryzyko powodzi odbywa sie w szczegdlnosci podczas prowadzonych okresowo
badan ekspozyciji portfela oraz monitoring katastrof obejmujgcych:

+ pomiar koncentracji zawieranych ubezpieczen obiektéw (ryzyk) o znacznej wartosci (wykaz
obiektéw - bordera reasekuracyjne),

+ pomiar koncentracji ubezpieczen obiektow (ryzyk) w poszczegdlnych wojewddztwach,

+ pomiar koncentracji sum ubezpieczenia na portfelu upraw w poszczegdélnych wojewddztwach
w podziale na rodzaje upraw oraz ryzyk,

+ identyfikowanie zagrozen katastroficznych o zasiegu ogdélnopolskim na podstawie kumulacji sum
ubezpieczenia dla ubezpieczen, ktére chronig przed zdarzeniami katastroficznymi, m.in. przed
powodzig,

+ okreslanie zagrozenia ze strony katastrof (w tym powodzi) o zasiegu lokalnym,

+ szacowanie maksymalnych kumulacji na podstawie danych historycznych,

+ okresowe badanie SCR dla ryzyka katastrofy, zgodnie z obowigzujgcg metodologig.

C.7.3 Techniki ograniczania ryzyka

Jedng z technik ograniczania ryzyka w Towarzystwie, nieoméwiong szczegétowo we wczesniejszych
rozdziatach jest reasekuracja. Ma ona za zadanie wspieranie realizacji celéw okreslonych w strategii
rozwoju Towarzystwa poprzez zapewnienie stopnia przeniesienia ryzyka wystarczajgcego z punktu widzenia

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.

str. 50



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za 2017 rok

wyptacalnoéci Towarzystwa i proporcjonalnego do rodzaju, skali i ztozonosci ryzyk wystepujgcych w
Towarzystwie. W zwigzku z tym, ze Towarzystwo nie prowadzi dziatalnosci w zakresie reasekuracji czynnej,
gtébwnym celem reasekuracji w Towarzystwie jest skuteczne zabezpieczanie portfela ubezpieczen.

Jednoczesnie reasekuracja stuzy w Towarzystwie realizacji nastepujgcych celéw szczegotowych:
+ podwyzszenie pojemnosci ubezpieczeniowej,
+ ochrona przed szkodami katastroficznymi,
+ stabilizacja wynikoéw dziatalnosci ubezpieczeniowe;j,
+ wsparcie ptynnosci Towarzystwa,
+ zmniejszenie wymogow kapitatowych.

W zwigzku z powyzszym przyjmuje sie, Zze reasekuracja stuzy ograniczaniu w sposob znaczacy ryzyka
ubezpieczeniowego, ktére jest najbardziej istotnym sposréd wystepujgcych w Towarzystwie ryzyk
i generuje najwyzszy wymog kapitatowy. Reasekuracja ma zatem znaczacy wptyw na parametry
wyptacalnoéci Towarzystwa.

Techniki ograniczania pozostatych ryzyk w Towarzystwie, omowione szczegdlowo we wczesniejszych
rozdziatach, zostaly podsumowane i zaprezentowane w Tabeli.

Tabela 13 - Techniki ograniczania ryzyk w TUW , TUW”

Rodzaj ryzyka Techniki ograniczania ryzyka w TUW ,,TUW*

e procedury analizy i monitoringu ryzyka najwiekszych/kluczowych linii
biznesowych i produktéw, ktére sg stosowane od momentu tworzenia
produktow do momentu wprowadzenia do sprzedazy, a potem w jej
trakcie, w celu optymalizacji wynikow finansowych i poziomu
wyptacalnosci,

e procedury w obszarze akwizycji oraz oceny ryzyka produktow
ubezpieczeniowych, ktére uwzgledniajg zatozenia dotyczace profilu

Ryzyko ubezpieczeniowe akceptowanego ryzyka oraz limity kompetenciji,

e proces likwidacji szkéd, ktory uwzglednia procedury tworzenia
i weryfikacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz limity
kompetenciji,

e przyjety program reasekuracji, ktéry odzwierciedla profil prowadzonej
dziatalnosci

e niski poziom apetytu na to ryzyko, podejscie konserwatywne, ostrozna
polityka inwestycyjna nastawiona na optymalizacje przychodéw z lokat
(dominujgcy udziat obligaciji Skarbu Panstwa
i depozytow  bankowych, jak rowniez lokowanie  $rodkow
w nieruchomosciach i obligacjach korporacyjnych), przy zalozeniu

Ryzyko rynkowe wysokiego bezpieczenstwa inwestyciji,

e wspodtpraca z kontrahentami o wysokim ratingu,

e utrzymywanie wysokiego poziomu ptynnosci finansowe;j,

e biezgce analizy sytuacji ekonomiczno-finansowej Towarzystwa

e realizacja / monitorowanie planéw dziatan zaradczych wynikajgcych z
samoocen ryzyka operacyjnego w kluczowych procesach oraz zdarzenh
generujgcych straty,

e monitorowanie kluczowych wskaznikow ryzyka operacyjnego

Ryzyko operacyjne

e biezgca analiza raportéw ryzyka i ptyngcych z nich wnioskéw w zakresie
(ilosciowym) miar reputacji (ilos¢ skarg i reklamacji na polise oraz ilos¢
skarg i reklamacji na szkode) jakosciowym (analiza raportéw dziatalnosci
oraz otoczenia prawnego

Ryzyko otoczenia
gospodarczego
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C. 7.4 Testy warunkow skrajnych i analiza wrazliwosci

Analiza scenariuszowa, testy stresu oraz odwrocone testy stresu sg uzupetnieniem biezgcej wartosci SCR i
OPW oraz ich projekcji na przysztos¢. Wyznaczone wielkosci SCR i OPW okreslajg jedynie poziom kapitatu
zwigzany z realizacjg ryzyka na poziomie konkretnego kwantyla, nie zawierajg jednak zadnej informacji na
temat stabilnosci wyniku przy zmianach kluczowych ekspozycji lub zatozeh. W tym celu wykorzystywana
jest w Towarzystwie analiza scenariuszy i wrazliwosci (ASW), w ramach ktoérej analizuje sie wptyw zmian
pojedynczych parametréw na wysokos¢ rezerw BE, SCR i OPW. Parametry, ktére majg zosta¢ poddane
analizie wrazliwosci oraz szczegotowa metodyka sg ustalane kazdego roku przez Komitet Ryzyka i
zatwierdzane przez Zarzad.

Analizy ASW sa waznym narzedziem do zarzgdzania ryzykiem oraz catoscig prowadzonej dziatalnosci,
poniewaz pozwalajg okresli¢ stabilnos¢ projekcji finansowych, a takze zidentyfikowa¢ ryzyka oraz zatozenia,
ktorych wahania w najwiekszym stopniu wptywajg na wyniki.

Metodyka przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych i analizy wrazliwosci
Przeprowadzone testy warunkdéw skrajnych i analizy wrazliwosci objety dwa gtéwne ryzyka Towarzystwa —
ryzyko ubezpieczeniowe i ryzyko rynkowe. Dotyczyly one nastepujgcych hipotetycznych przypadkéw:

+ Przypadek 1 - kryzys gospodarczy, skutkujacy upadkiem jednego z krajow UE (w odniesieniu do
obligaciji jako instrumentu obarczonego ryzykiem),

+ Przypadek 2 - wystgpienie katastrofy naturalnej (powddz) o duzym zasiegu (ogodlnoeuropejskim),
potaczone z kryzysem wyptacalnosci reasekuratora,

+ Przypadek 3 - wystgpienie katastrofy naturalnej w potgczeniu ze zdarzeniem szkodowym na
portfelu OC ppm,

+ Przypadek 4 - wzrost wspétczynnika szkodowosci, bgdz duze obnizenie wysokosci sktadek w
wyniku dziatan konkurenciji,

+ Przypadek 5 - kryzys gospodarczy, skutkujgcy upadkiem jednego z bankéw UE (w odniesieniu do
obligacji jako instrumentu obarczonego ryzykiem) — réznica pomiedzy tym przypadkiem a
przypadkiem nr 1 polega na przyjetej wartosci potencjalnej straty,

+ Przypadek 6 - zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa (w odniesieniu do wejscia w zycie
Nowelizacja ustawy o podatku dochodowym wprowadzajgca ograniczenia do ustug nabywanych
wytgcznie od podmiotéw powigzanych),

+ Przypadek 7 — atak na systemy IT Towarzystwa (Analiza wrazliwosci proceséw Towarzystwa na
cyberatak).

W kazdym z powyzszych przypadkow, za wyjgtkiem przypadku 7, ktéry podlegat ocenie wytgcznie
jakosciowej, analizie wrazliwo$ci poddano nastepujgce zmienne:

+ SCR,

+ MCR,

+ narzut na ryzyko dla najlepszego oszacowania rezerw (BE),
+ zdolnos¢ podatkéw odroczonych do pokrywania strat,

+ srodki wtasne.

Testy stresu oraz odwrécone testy stresu, przeprowadzone przez Towarzystwo do badania ORSA
w 2017 r. na wybranych hipotetycznych zdarzeniach wykazaty dos¢ niskie prawdopodobienstwo ich
wystgpienia, jak rowniez dobre dziatanie technik ograniczania ryzyka w TUW ,TUW” (umowy
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reasekuracyjne), a tym samym mate szanse materializacji ryzyk z nich wynikajgcych. Jednakze wyniki
uzyskane na ich podstawie majg charakter statyczny i nie przedstawiajg petnego obrazu ksztattowania sie
warto$ci SCR i OPW, w przypadku poddania zmianom kluczowych parametréw ekspozycji i przyjetych
zatozen. Nie mogg zatem w stopniu catkowitym jako jedyne definiowaé speinienia przez Towarzystwo
wymogu zapewnienia ciggtej zgodnosci z SCR i BE. W zwigzku z powyzszym Towarzystwo przeprowadzito
dodatkowo analizy wrazliwosci w odniesieniu do ww. hipotetycznych przypadkow. Wyniki testéw stresu i
analiz wrazliwosci przeprowadzonych na danych za Il oraz Il kwartat 2017 r. dowiodly, iz testowane
przypadki powodujg spadek wspétczynnika EOF(SCR)/SCR ponizej 100% tylko w przypadku bardzo mato
prawdopodobnego scenariusza, jakim jest scenariusz 1 (ktérego celem byto oszacowanie o ile musiataby
spas¢ jakos¢ kredytowa obligacji, aby doprowadzi¢ do niewyptacalnosci Towarzystwa). Pozostate testy
stresu nie wykazaty spadku pokrycia SCR ponizej 100%, niemniej w Przypadku 2 oraz 4 wspétczynnik
pokrycia SCR spada o okoto 20%. Towarzystwo wykazuje praktycznie zupetng odpornos¢ na pozostate
testy stresu.

Testy stresu i analizy wrazliwosci przeprowadzone przez Towarzystwo dowiodly, iz najwiekszy wptyw na
pokrycie SCR nastepuje przy realizacji scenariuszy mato prawdopodobnych, w zadnym przypadku jednak
nie wystepuje spadek kapitatéw wtasnych ponizej minimalnego wymogu kapitatowego (MCR).

D. Wycena do celow wyptacalnosci

D.1  Aktywa
D.1.1 Ogolne zasady wyceny aktywow

Towarzystwo ujmuje i wycenia aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci przyjetymi przez Komisje Europejskg, za wyjatkiem
przypadkéw braku zgodnosci z art. 75 dyrektywy. Jezeli metody wyceny zawarte w MSSF przyjetych przez
Komisje Europejska na podstawie rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002 sg, czasowo lub trwale, niezgodne ze
sposobem wyceny okre$lonym w art. 75 dyrektywy, Towarzystwo stosuje inne metody wyceny, ktére sg
uznawane za zgodne z art. 75 dyrektywy.

Dokonujgc wyceny aktywow i zobowigzan Towarzystwo stosuje hierarchie wyceny okreslong w art. 10 ust. 2—7
aktu delegowanego KE zgodnie z ktorg podstawowg metodg wyceny aktywow i zobowigzan jest wycena
wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow lub zobowigzan. Gdy
zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach jest niemozliwe,
Towarzystwo stosuje ceny rynkowe notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywoéw i zobowigzan, na
podstawie kryteribw odnoszgcych sie do aktywnych rynkdow, ktére sg okreslone w miedzynarodowych
standardach rachunkowosci przyjetych przez Komisje na podstawie rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002,
dokonujac korekt odzwierciedlajgcych istniejgce réznice. Jezeli nie jest to mozliwe zastosowanie metody z pkt
1 i 2 Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny. Przy korzystaniu z alternatywnych metod wyceny
Towarzystwo stosuje metody wyceny, ktére sg spdjne z co najmniej jednym z nastepujacych podejsc:

1) podejscie rynkowe, ktére zaktada wykorzystywanie cen i innych odpowiednich danych z transakcji
rynkowych obejmujgcych identyczne lub podobne aktywa lub zobowigzania lub identyczng lub podobng grupe
aktywow i zobowigzan,
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2) podejscie dochodowe, dajgce pojedynczg warto$¢ biezacg poprzez dyskontowanie przysztych kwot takich
jak przeptywy pieniezne, przychody lub koszty. Warto$¢ godziwa powinna odzwierciedla¢ obecne oczekiwania
rynkowe dotyczgce tych przysztych kwot. Metody wyceny spdéjne z podejsciem dochodowym obejmujg metody
wartosci biezgcej, modele wyceny opcji oraz metode wielookresowych nadwyzek dochoddéw,

3) podejscie kosztowe lub podejscie biezgcego kosztu odtworzenia odzwierciedlajgce kwote, ktéra bytaby
obecnie wymagana w celu zastgpienia funkcji danego sktadnika aktywoéw. Z perspektywy uczestnika rynku
bedgcego sprzedajgcym cena, ktdéra bytaby otrzymana w zamian za ten sktadnik aktywow, opiera sie na
koszcie, ktéry musiatby ponies¢ uczestnik rynku bedacy kupujgcym, aby nabyé skiadnik aktywéw lub
wytworzy¢ jego zamiennik o porownywalnej jakosci, skorygowanym o jego aktualne zuzycie.

D.1.2 Zmiany zasad wyceny aktywow

W 2017 roku nie wystgpity zmiany zasad wyceny, za wyjgtkiem zmiany wyceny dla depozytéw bankowych oraz
dtuznych papieréw wartosciowych (obligacji Skarbu Panstwa oraz obligacji korporacyjmych). Skutki zmiany
wyceny nie sg istotne dla sprawozdania.

D.1.3 Niepewnos¢ szacunkéw w zakresie wyceny aktywow

Niepewnos$¢ szacunkéw w zakresie wyceny aktywéw dotyczy skiadnikow majgtku wycenianych metodami
alternatywnymi, opisane szczegétowo w pkt D.4 sprawozdania.

D.1.4 Szczegblowe zasady wyceny aktywow
Wartos¢ firmy

Wartos¢ firmy zgodnie z art. 12 Dyrektywy w bilansie ekonomicznym wykazywana jest w wartosci zero.

Aktywowane koszty akwizycji

Aktywowane koszty akwizycji nie sg rozpoznawane w aktywach. Koszty akwizycji sg uwzgledniane w
przeptywach pienieznych dla celéw wyceny rezerwy sktadek dla celéw wyptacalno$ci.

Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne sg wyceniane zgodnie z art. 12 aktu delegowanego KE w wartosci zero, chyba ze dany
sktadnik wartosci niematerialnych i prawnych moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia, a zakfad
ubezpieczen i zaklad reasekuracji moze wykazac, ze istnieje wartos¢ dla tego samego lub podobnego
sktadnika aktywow, ktora zostata okreslona zgodnie z art. 10 ust. 2, w ktorym to przypadku taki sktadnik
aktywéw wycenia sie zgodnie z art. 10 aktu delegowanego KE.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego na potrzeby Wyptacalnos¢ Il ustala sie zgodnie z MSR 12
,Podatek dochodowy” na podstawie réznicy miedzy wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom
ujmowanym i wycenianym zgodnie z art. 221 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej, a wartosciami
przypisanymi aktywom i zobowigzaniom ujetym i wycenionym do celdw podatkowych.

Wysokos¢ aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu stawek podatku
dochodowego obowigzujgcych w przewidywanym roku powstania obowigzku podatkowego.
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Towarzystwo kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego tylko wéwczas, gdy
ma dajgce sie egzekwowac prawo do kompensowania aktywow z tytutu podatkéw biezgcych zobowigzaniami z
tytutu podatkéw biezacych i gdy aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego oraz zobowigzania z
tytulu odroczonego podatku dochodowego odnoszg sie do podatkédw pobieranych przez ten sam organ
podatkowy.

W przypadku niewystarczajgcych dodatnich réznic przejsciowych, ktére majg sie odwréci¢ w tym samym
okresie co oczekiwane ujemne réznice przejSciowe, Towarzystwo ocenia prawdopodobienstwo powstania
dochodéw do opodatkowania w tym samym okresie co odwrdcenie ujemnych réznic przejsciowych lub w
okresach, w ktorych strata podatkowa wynikajgca ze sktadnika aktywéw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego moze =zostaC rozliczona z okresami poprzednimi lub przysztymi. Dokonujgc wyceny
Towarzystwo jest w stanie wykaza¢ wobec organu nadzoru, ze prawdopodobnie dostgpny bedzie przyszity
dochéd podlegajgcy opodatkowaniu, wobec ktérego bedzie mozna wykorzystaé DTA, z uwzglednieniem
wszelkich wymogéw prawnych lub regulacyjnych dotyczacych terminéw przeniesienia na kolejny okres
niewykorzystanych ulg podatkowych i przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat podatkowych.

Towarzystwo nie dyskontuje przeptywow pienieznych dotyczacych odroczonego podatku dochodowego.

Nadwyzka wynikajaca ze swiadczen emerytalnych dla pracownikow

Towarzystwo nie prowadzi Pracowniczego Programu Emerytalnego dla wiasnych pracownikow, w zwigzku z
czym nie wystepuje nadwyzka wynikajgca ze Swiadczeh emerytalnych.

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie

Wartos¢ godziwg nieruchomosci wykorzystywanych na wilasne potrzeby ustala sie w oparciu o operat
szacunkowy sporzgdzony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce
nieruchomosciami (Dz.U. z 1997 r., Nr 115 poz. 741 z p6zn zm.) przy zastosowaniu alternatywnych metod
wyceny okreslonych w art. 10 ust. 7 pkt a stosujac podejscie rynkowe na podstawie wyceny rzeczoznawcy
nieruchomosci poprzez  wykorzystywanie cen i innych odpowiednich danych z transakcji rynkowych
obejmujacych identyczne lub podobne nieruchomosci w danym rejonie. W przypadku, gdy metoda ta nie moze
by¢ zastosowana Towarzystwo stosuje podejscie dochodowe okreslone w art. 10 ust. 7 pkt b aktu
delegowanego KE, oparte na wartoSci biezgcej poprzez dyskontowanie przysztych kwot z tytutu najmu
nieruchomosci przy zastosowaniu rynkowych stép procentowych.

Rzeczowe aktywa trwate wykorzystywane na witasne potrzeby sg wyceniane w wartosci godziwej przy
wykorzystaniu alternatywnych metod wyceny zgodnie z art. 10 ust. 7 aktu delegowanego KE. Towarzystwo
dokonuje analiz wartosci godziwej rzeczowych skfadnikdw majatku ujetych w tabeli amortyzacyjnej srodkow
trwatych sporzadzonej dla celéw statutowych pod katem:

1) oceny efektywnosci jego uzytkowania lub mozliwosci sprzedazy;

2) mozliwosci generowania przysziych korzysci ekonomicznych;

Wartos¢ godziwa ustalana jest wytgcznie w stosunku do rzeczowych skladnikbw majgtku spetniajgcych oba
warunki.

W odniesieniu do srodkdéw transportu stosuje sie alternatywne metody wyceny w oparciu o podejscie rynkowe
okreslone w art. 10 ust. 7 pkt a aktu delegowanego KE w oparciu o dane dostepne wedtug systemu
EurotaxGlass’s na dzien bilansowy.
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W odniesieniu do pozostatych rzeczowych aktywéw trwatych Towarzystwo korzysta z zasady
proporcjonalnosci przyjmujgc za warto$¢ godziwg odpowiednio warto$¢ prezentowang w bilansie ksiegowym,
pod warunkiem, ze tgczna wartos¢ tych sktadnikbw majgtku nie przekracza poziomu istotnosci ogdlnej
ustalonej dla celéw wyptacalno$ci.

Lokaty

Nieruchomo$ci inwestycyjne wyceniane sg w warto$ci godziwej na tych samych zasadach co nieruchomosci
wykorzystywane na wtasne potrzeby.

Udzialy kapitalowe w jednostkach podporzagdkowanych sg wyceniane za pomocg skorygowanej metody praw
wtasno$ci okreslonej zgodnie z art. 13 pkt 1b rozporzadzenia delegowanego Komisji Europejskiej w postaci
wyceny udziatéw kapitalowych na podstawie posiadanego udziatu w nadwyzce aktywoéw nad zobowigzaniami
jednostki powigzanej z uwzglednieniem korekt wynikajacych z Dyrektywy Wyptacalnosc .

Akcje notowane na aktywnych rynkach wyceniane sg w wartosci godziwej w sposéb okreslony w art. 10 ust. 2
rozporzgdzenia delegowanego KE.

W odniesieniu do akcji, udziatdbw nie notowanych na aktywnych rynkach stosuje sie wycene wg wartosci
godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny, o ktérych mowa w art. 10 ust. 7 pkt a i b stosujgc
podejscie rynkowe bgdz podejscie dochodowe.

Obligacje skarbowe sg wyceniane wg wartosci godziwej w oparciu o notowania rynkowe BONDSPOT. Ceny
rynkowe obligacji Skarbu Panstwa ustalane sg na podstawie ostatniego kursu fixingowego obligacji
notowanych na rynku TBS Poland i publikowanych na stronie internetowej dniu bilansowym. W przypadku
braku notowan danej obligacji w dniu bilansowym przyjmuje sie cene wyznaczong na ostatnim fixingu, na
ktérym dana obligacja byta notowana przed dniem bilansowym.

Towarzystwo dla obligacji korporacyjnych raz na kwartat sprawdza czy rynek, na ktéorym notowane sg dane
typy obligacji mozna uznac¢ za aktywny zgodnie z ponizej okreslonymi kryteriami:
— liczba transakcji w miesigcu kalendarzowym jest rowna, co najmniej 10.
— wartos¢ obrotu w miesigcu dang obligacja okreslong nazwg i kodem emis;ji jest rowna, co najmniej 350
000 PLN.

Jezeli rynek spetnia powyzsze kryteria Towarzystwo ustala wartos¢ godziwg obligacji na bazie ceny rynkowej,
w przeciwnym przypadku stosuje metode alternatywna.

Metoda alternatywna jest spdjna z art. 10 ust. 1 rozporzgdzenia delegowanego stanowigcego, iz zaktady
ubezpieczen i zaktady reasekuracji przy wycenie aktywéw i zobowigzah zgodnie z art. 9 ust. 1, 2 i 3 kierujg sie
hierarchia wyceny okreslong w ust. 2—7, uwzgledniajgc te cechy skfadnika aktywoéw lub zobowigzan, ktore
uczestnicy rynku wzieliby pod uwage przy wycenie tego sktadnika aktywow lub zobowigzan w dniu wyceny, w
tym charakter i lokalizacje sktadnika aktywow lub zobowigzan oraz ewentualne ograniczenia dotyczgce
sprzedazy lub wykorzystania skladnika aktywow.

Jednostki uczestnictwa otwartych funduszy oraz certyfikaty inwestycyjne funduszy zamknietych sg wyceniane
w wartosci godziwej, ktérg stanowi wycena dokonana przez Podmiot zarzgdzajgcy danym funduszem. Polityka
inwestycyjna Towarzystwa nie przewiduje inwestycji w jednostki funduszy inwestycyjnych

Depozyty bankowe wyceniane sg w wartosci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny -
podejscie dochodowe - w sposdb okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b rozporzgdzenia delegowanego KE jako suma
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wartosci nominalnej depozytu oraz oszacowanej wartosci odsetek z uwzglednieniem ryzyka kredytowego
banku, w ktérym przechowywane sg srodki.

Dla celéw wyptacalnosci pozyczki zaréwno hipoteczne jak i pozostate wyceniane sg w wartosci godziwej przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny w sposob okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b rozporzadzenia
delegowanego KE (podejscie dochodowe) poprzez oszacowanie wartosci biezgcej przysziych przeptywow
pienieznych z pozyczki z uwzglednieniem rynkowej stopy procentowej oraz warunkoéw umowy pozyczki.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen

Naleznosci z tytutu ubezpieczen wyceniane sg w wartosci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod
wyceny w sposob okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b rozporzadzenia delegowanego KE (podejscie dochodowe)
poprzez oszacowanie wartosci biezgcej przysztych przeplywédw pienieznych przewidywanych z przysztego
wptywu naleznosci zdyskontowane do wartosci biezgcej za pomoca rynkowej stopy procentowe;.

Oszacowanie wartosci biezacej przysziych przeptywow pienieznych dla naleznosci z tytutu sktadek jest
ustalane na podstawie analiz wspoétczynnika sptacalnosci ustalanego w oparciu o dane historyczne i prognozy
jego rozwoju.

Wartos¢ godziwa naleznosci regresowych ustalana jest jako suma zdyskontowanych do warto$ci biezacej
rynkowa stopg procentowg przysztych przeptywow pienieznych przewidywanych z tytutu wplywéw z regresow.
Przyszie przeptywy ustalane s3 jako iloczyn warto$ci windykowanych naleznosci regresowych i wspotczynnika
skutecznosci windykaciji.

W odniesieniu do naleznosci od posrednikdw przyszte przeptywy pieniezne sg ustalane w oparciu o
przewidywane terminy wptywu $rodkow z uwzglednieniem zapisdw umowy agencyjnej w zakresie wzajemnych
rozliczen miedzy agentami a Towarzystwem, zgodnie z ktérymi Towarzystwo ma prawo potrgcenia naleznych
kwot wraz z ustawowymi odsetkami z naleznej Agentowi prowiz;ji.

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Wartos¢ godziwa naleznosci z tytutu reasekuracji biernej obejmuja te pozycje, dla ktérych przeptywy pieniezne
nie zostaty uwzglednione w wyliczeniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Naleznosci z tytutu reasekuracji stanowig sume rozrachunkéw z tytulu reasekuracji oraz rozliczen
miedzyokresowych z tytutu reasekuracji. Wykazywane sg w aktywach Towarzystwa: naleznych kwot z tytutu
udzialu reasekuratorow w wyptaconych odszkodowaniach i $wiadczeniach oraz naleznych prowizji
reasekuracyjnych. Przyszte przeplywy pieniezne sg ustalane w oparciu o przewidywane terminy wptywu
srodkdw z zgodnie z warunkami umowy reasekuracji oraz z uwzglednieniem zasad rozliczania z
reasekuratorem odrebnie dla poszczegdlnych umow reasekuracji opartych na rozliczaniu per saldo kwot
zobowigzan z tytutu sktadek z kwotami naleznos$ci z tytutu udziatu w odszkodowaniach wyptaconych oraz
naliczonych prowizjach reasekuracyjnych.

Pozostate naleznosci (handlowe)

Pozostate naleznos$ci wyceniane sg w bilansie ekonomicznym wedtug wartosci ksiegowej korzystajac z zasady
proporcjonalnosci pod warunkiem, iz nie przekraczajg one poziomu istotnosci ogdlnej okreslonego w
Metodologii. W pozostatych naleznosciach nie wykazuje sie rozrachunkéw z tytutu pozyczek udzielanych z
ZF$S, ktérego podlegajg korekcie do zera w ciezar rezerwy uzgodnieniowe;.
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Srodki pieniezne i ekwiwalenty $srodkéw pienigeznych

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wyceniane sg w bilansie ekonomicznym wedtug wartosci nominalnej.
Towarzystwo dokonuje korekty $rodkéw pienieznych wykazywanych w sprawozdaniu finansowym
sporzadzonym zgodnie z PSR o rachunki bankowe $rodkéw wyodrebnionych dotyczacych érodkéw ZFSS
Towarzystwa.

Pozostate aktywa

Korzystajgc z zasady proporcjonalnosci pozostate aktywa wyceniane sg w wartosci ksiegowej pod warunkiem,
ze nie przekraczajg przyjetego ogolnego poziomu istotnosci. W pozostatych aktywach nie ujmuje sie kosztéw
rozliczanych w czasie, ktére przyjmujg wartos¢ zero.

Leasing
Umowy leasingu nie wystepuja.

D.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

TUW ,TUW” tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w celu pokrycia wszystkich swoich zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych wobec ubezpieczajgcych i beneficjentdw uméw ubezpieczenia lub
reasekuracji. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada biezgcej kwocie, ktorg TUW , TUW”
musiatyby zaptaci¢, gdyby dokonywat natychmiastowego przeniesienia swoich praw i zobowigzan umownych
na inny zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ustala sie
w sposob ostrozny, wiarygodny i obiektywny. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest réwna sumie
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka.

Granice umowy ubezpieczenia ustala sie na koniec okresu ubezpieczenia.

Najlepsze oszacowanie ustala sie dla jednorodnych grup ryzyka, w podziale na linie biznesu. Jednorodne
(homogeniczne) grupy ryzyka definiuje sie jako zbiér zobowigzan ubezpieczeniowych majgcych podobng
charakterystyke ryzyka, np. zasady underwritingu, wzorce rozliczania szkdd, profil ryzyka ubezpieczajgcych,
zatozenia produktowe, sposoby zarzgdzania oraz strukture wydatkéw. Ryzyka w kazdej z grup powinny by¢
dostatecznie podobne, aby pozwoli¢ na witasciwg wycene rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz na
przeprowadzenie analiz statystycznych.

W przypadku pojawienia sie nowych produktéw zatgcznik jest aktualizowany. Osoba dokonujgca kalkulaciji
najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, moze wydzieli¢, w ramach oceny
eksperckiej, podgrupy, ktére sg niejednorodne z catg grupa.

W okresie sprawozdawczym w zakresie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie zaszly w
Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

Minimalny podziat zobowigzan na grupy ryzyka, uwzgledniony jest w tabeli ponizej.
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Tabela 14 - Minimalny podzial zobowigzan na grupy ryzyka

Grupa SlI

Linia Sl

Nazwa SlI

Opis Sl

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen na wypadek utraty dochodéw w
przypadku, gdy bazowa dziatalno$¢ nie opiera sie na podobnych technikach

Grupa 1 Linia 2 Ubezpieczenie na wypadek utraty dochodow jak w przypadku ubezpieczen na zycie, inne niz zobowigzania objete linig
biznesowg 3.
Zobowigzania ubezpieczeniowe, ktére obejmujg wszelkie uszkodzenie lub
Grupa 3 Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazddéw i pozostatych szkdd rzeczowych utrate pojazdu ladowego (w tym pojazdéw szynowych) — ustawowe grupy
ubezpieczen 3 i 4 dziatu II.
Zobowigzania ubezpieczeniowe, ktére obejmujg wszelkie uszkodzenia lub
utrate mienia inne niz wymienione w grupach ubezpieczenia 5 i 6 na skutek
Grupa 8 Linia 7 Ubezpieczenie ogniowe pozaru, eksplozji, zywiotdéw, w tym burzy, gradobicia lub mrozu, energii
jadrowej, obsuniecia ziemi oraz wszelkich zdarzen, takich jak kradziez —
ustawowe grupy ubezpieczen 8-9 dziatu II.
Ubezpieczenia pozostatych szkdéd rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w
Grupa 9 bez upraw |Linia 7 grupie 3, 4, 5, 6 lub 7), wywotanych przez grad lub mréz oraz innelj.w
przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8
Grupa 9 uprawy Linia 7 jw j.w
Zobowigzania ubezpieczeniowe od wszelkiej odpowiedzialnosci cywilnej z
. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw [tytutu  uzytkowania Ilgdowych pojazdédw mechanicznych (tacznie z
Grupa 10 rzeczowe |Linia 4 X . X . R . . .
mechanicznych ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika) — ustawowa grupa
ubezpieczen 10 dziatu II.
Grupa 10 osobowe |Linia 4 jw jw
Zobowigzania ubezpieczeniowe, ktére obejmujg wszelkg odpowiedzialnos¢
Grupa 13 rzeczowe |Linia 8 Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej cywilng za wyjatkiem zakresu okreslonego w grupach ubezpieczen 4 i 6 —
ustawowa grupa ubezpieczen 13 dziatu II.
Grupa 13 osobowe |Linia 8 j.w. j.w.
Zobowigzania ubezpieczeniowe na pokrycie $wiadczenia pomocy na korzys$¢
Grupa 18 Linia 11 |Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy OSét?’ ktér'e.popad+y W trudn'oéci W cz.a s.ie podrézy, podczas nieobecnosci w
swoim miejscu zamieszkania lub miejscu zwykiego pobytu — ustawowa
grupa ubezpieczen 18 dziatu I.
RENTY Ubezpieczenia rentowe zwigzane z umowami ubezpieczen innych niz na [Zobowigzania z tytutu $wiadczen rentowych z uméw ubezpieczen majgtkowo
Grupa 10 Linia 34 |zycie i dot. zobowigzan ubezpieczeniowych innych niz zobowigzania z osobowych i powigzane ze zobowigzaniami z ubezpieczern innych niz
Grupal3 tytutu ubezpieczen zdrowotnych zdrowotne.

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XI1
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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D.2.1 Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone sg metodami opisanymi ponizej:

a) rezerwa sktadki

W celu wyznaczenia najlepszego oszacowania rezerwy skiadki ustala sig, dla kazdego miesigca, wartosc
przysztych przeptywow pienieznych; oddzielnie dla wptywdw, czyli przysztych wptat sktadek oraz przychodéw z
regresow oraz dla wyptywow, czyli przysztych swiadczen i kosztow.

Po stronie przychodéw zostaty uwzglednione:
+ przychody z tytutu regreséw wyliczane jako iloczyn odszkodowan wyptaconych i wskaznika regresow,

+ przyszte wptaty skfadek, sg to przyszte wptaty pomniejszone o prowizje wyliczane dla aktywnych umow.

Przy kalkulacji rezerwy zostaly uwzglednione nastepujace koszty:

+ koszty odszkodowan i $wiadczen wyptaconych wyliczane jako iloczyn wspétczynnika szkodowosci i
rezerwy sktadki, skorygowanej o wskaznik z tytutu rezygnacji. Wartos¢ wyliczonych $wiadczen
wyptaconych rozktadana jest na poszczegdlne lata zgodnie z rozktadem opracowanym przy tworzeniu
tréjkatéw szkodowych dla rezerwy szkodowej. Dla grupy 10 koszty wyptaconych odszkodowan i $wiadczen
sg sumg szkdd rzeczowych, osobowych nierentowych i rent. Wyptacone $wiadczenia dla rent jest to
iloczyn liczby przysztych szkdéd rentowych i wyptaconych $Swiadczen. Przyszie szkody rentowe
kalkulowane sg w oparciu o zaktadany wspotczynnik czestosci rent. Wyptacone Swiadczenia rentowe
kalkulowane sg w oparciu o przyjete zatozenia odnosnie sredniego $wiadczenia dla rent alimentacyjnych i
inwalidzkich,

+ koszty posrednie i bezposrednie likwidacji szkéd wyliczane jako iloczyn odszkodowan wypfaconych i
wskaznikow kosztow likwidacji posredniej i bezposrednie;j,

+ koszty akwizycji wyliczane sg dla aktywnych uméw jako iloczyn sktadki przypisanej i wskaznika kosztéw
akwizycji,

+ aktywne umowy wyliczane sg na przyszte miesigce przy uzyciu wspoétczynnikow rezygnacji,

+ koszty administracyjne wyliczane sg dla aktywnych umoéw jako iloczyn sktadki przypisanej i wskaznika
kosztow administracyjnych,

+ rezygnacje z umow wyliczane sg jako iloczyn zaktadanego wskaznika rezygnacji z umoéw i
niewykorzystanej skfadki pomniejszonej o prowizje. Sktadka niewykorzystana jest to rezerwa sktadki
pomniejszona o przyszte wptaty sktadki.

b) rezerwy szkodowe rentowe

+ rezerwa na skapitalizowang warto$¢ Swiadczeh rentowych wyliczana jest indywidualnie jako wartos¢
obecna renty dozywotniej lub czasowej ptatnej z goéry. Dla kazdej renty wyznaczane sg projekcje
przeptywéw finansowych, ktére uwzgledniajg wptyw Smiertelnosci, terminowosci renty, dyskonta. Do
wyliczen stosuje sie najbardziej aktualne Polskie Tablice Trwania Zycia,

+ IBNR rentowy jest tworzony dla rent zaistnialych i niezgtoszonych oraz zgtoszonych, ale jeszcze
nieprzyznanych. Rezerwa tworzona jest w oparciu o analizy przeptywéw pienieznych. Wykorzystujgc
metody Chain-Ladder i metody Bornhuettera-Fergusona prognozowana jest liczba rent, ktérych wyptaty
rozpoczng sie w kolejnych latach kalendarzowych. Nastepnie, uwzgledniajgc charakterystyke portfela (tj.
dla usrednionych rentobiorcéw) wyliczana jest wartos¢ obecna tych rent, uwzgledniajgca $miertelnosc i
wptyw dyskonta. Suma uzyskanych wartosci jest wartoscig wyliczanej rezerwy IBNR.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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c) rezerwy szkodowe na szkody osobowe i rzeczowe

Do wyznaczania warto$ci rezerw szkodowych stosowane sg metody:
+ metoda Chain-Ladder (trojkaty szkod zgtoszonych i wyptaconych),
+ metoda Bornhuettera-Fergusona (dla szkdd zgtoszonych i wyptaconych dla ostatnich lat szkodowych),
+ dla celow poréwnawczych, do okreslenia poziomu niepewnosci wykorzystywane sg réwniez metody
addytywne, Frequency-Severity.

Do wyznaczenia ostatecznej wartosci szkod zasztych z wykorzystaniem wyzej wymienionych metod konieczne sg
tréjkaty historycznych danych szkodowych, tj. macierze, w ktérych wiersze sg latami zajscia szkody, kolumny
op6znieniem miedzy zajsciem szkody a datg ptatnosci lub opdznieniem miedzy zajsciem szkody a datg jej
zgloszenia, natomiast wartoSciami sg: liczby szkdéd zamknigtych, liczby szkdéd zgtoszonych, wartosci szkod
zgtoszonych oraz wartosci szkéd wyptaconych.

Na potrzeby metody Bornhuettera-Fergusona oraz metody addytywnej konieczne jest przyjecie okreslonej miary
ekspozycji. Dla wartosci szkdéd wyptaconych i zgloszonych miarg jest sktadka zarobiona w podziale na lata
szkodowe, natomiast dla liczby szkéd wyptaconych i zgtoszonych odpowiednig miarg jest liczba polis zarobionych
w portfelu na dany rok szkodowy.

W kolejnym kroku, zgodnie z oceng ekspercka, wybierane sg te wspotczynniki, ktére w najlepszy sposdb opisujg
rozwoj szkod.

Nastepnie liczone sg wspotczynniki rozwoju LDF (Loss Development Factors). W kolejnym kroku wyznaczane sg
metodg C-L ostateczne wartosci szkdd (tacznie RBNP i IBNR) oparte na trdjkatach dla szkéd wyptaconych i
zgtoszonych.

Metodg Bornhuettera-Fergusona szacuje sie wartos¢ ostateczng szkdd na podstawie skftadki zarobione;j,
oczekiwanej szkodowosci oraz skumulowanego LDF’s (1/LDF z metody C-L) wartosci te przypisuje sie do
kolejnych, analizowanych lat. Na bazie sktadki zarobionej wyznacza sie wspotczynnik szkodowosci brutto, na
podstawie danych o koncowej wartosci szkéd wyznacza sie wspotczynnik szkodowosci korncowej. Nastepnie,
analizujgc te parametry nalezy przyja¢, metodg ekspercka, wartos¢ koncowg wspodtczynnikéw szkodowosci.

Dla celéw poréwnawczych stosuje sie metody addytywne, Frequency-Severity. W metodzie addytywnej, w
oparciu o tréjkaty dla szkéd wyptaconych i zgtoszonych, oblicza sie wartos¢ wspotczynnikdw szkodowosci w
relacji do sktadki zarobionej dla kazdego roku rozwoju szkody. Nastepnie przyjmuje sie srednie wspotczynniki i
wyznacza ostateczng wartos¢ rezerwy szkodowej jako iloczyn srednich wspétczynnikéw i sktadki zarobionej.

W metodzie Frequency-Severity wykorzystywane sg trojkaty na bazie liczby szkdéd zamknietych i szkéd
zgtoszonych, wyliczane sg wspotczynniki rozwoju liczby szkdd. Nastepnie prognozowana w kolejnych latach
liczba szkdd jest przemnazana przez srednig szkode.

d) margines ryzyka

Margines ryzyka ma wysoko$¢ zapewniajgca, by warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiadata
kwocie, jakiej zaktady ubezpieczeh i zaklady reasekuracji zazgdatlyby =za przejecie zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wywigzanie sie z nich. Margines ryzyka wylicza sie wedtug formuty:

gdzie:

CoC - oznacza stope kosztu kapitatu wynoszgcg 6%,

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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SCR(t) — oznacza kapitatowy wymog wyptacalnosci,
r(t+1) — oznacza stope wolng od ryzyka.

Przy wyznaczaniu marginesu ryzyka uwzglednia sie nastepujgce rodzaje ryzyka:

+ ryzyko aktuarialne,

+ ryzyko kredytowe dotyczgce umoéw reasekuracji, uméw ze spotkami celowymi (podmiotami specjalnego
przeznaczenia), posrednikéw i ubezpieczajgcych oraz wszelkich innych istotnych ekspozycji blisko
powigzanych ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi i reasekuracyjnymi,

+ ryzyko operacyjne.

Aktywa dobrane sg w sposob minimalizujgcy kapitatowy wymog wyptacalnosci dla ryzyka rynkowego, na jakie
narazone jest Towarzystwo. W przypadku hipotetycznej transakcji portfela istnieje hipotetyczna mozliwosé
pokrycia najlepszego oszacowania obligacjami rzgdowymi i tym samym nie ma potrzeby uwzgledniania ryzyk
rynkowych w wyliczeniu marginesu ryzyka.

Przy kalkulacjach prognoz kapitalowego wymogu wyptacalnosci na kolejne lata Towarzystwo nie uwzglednia
czesci ryzyk, dla ktérych po roku nie wystepuje ekspozycja na ryzko. W kolejnych latach powinno uwzglednia¢ sie
te ryzyka, ktére rzeczywiscie wystepuja. Do ryzyk tych nalezg: ryzyko rezerw w ubezpieczeniach innych niz na
zycie i zdrowotnych, ryzyko dtugowiecznosci i rewizji wysokosci rent w ubezpieczeniach na zycie, ryzyko
niewykonania zobowigzania przez kontrahenta, ryzyko operacyjne.

Wyliczenie marginesu ryzyka w trakcie roku opiera sie na uproszczonym podejsciu, poniewaz nie prowadzi sie
petnych obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci podczas roku. Margines ryzyka w danym punkcie czasu

dla kolejnego roku (RM(t)) oblicza sie w nastepujgcy sposob:
RM(t)= RM(0) *BENET(t)/ BENET(0), O<t<1, gdzie:
RM(0) — margines ryzyka obliczony w czasie t=0,
BENET(t) — najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto.

Ponizej zaprezentowano rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto i netto.

Tabela 15 - Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto dla znaczacych linii biznesu w tys. PLN

Rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe
Rezerwa na

Rodzaje ubezpieczen (linie biznesowe) Rezerwa skiadek - niewyptacone
BEL odszkodowania - BEL Margines
brutto netto brutto netto ryzyka
2017 rok

Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 141 085,6 152 317,5 360 628,8 203 962,5 17 388,8
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdow 19 579,6 19 545,9 7 660,5 7 349,4 454,6
Linia7 |Jbezpieczenie ogniowe i pozostatych 30 799,7 34 658,5 15 316,8 7 255,6 630,4

szkdd rzeczowych
Linia2 |UPezpieczenie na wypadek utraty 2619,3 2619,3 2 614,9 2 614,9 91,2

dochodow
Linia 8 Ubezpieczenie OC ogdlne 4 037,9 4 062,6 22 955,2 22 934,5 791,6
Linia 11 |Ubezpieczenie Assistance 1516,8 3632,8 661,1 90,6 53,5
199 639,0 216 836,5 409 837,3 244 207,5 19 410,0
2016 rok

Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 147 347,2 159 391,6 312 877,2 219 068,4 15 215,5
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdow 17 116,1 17 112,6 6 517,3 6 323,9 396,3
Linia7 |/ezpieczenie ogniowe i pozostatych 28 041,6 31 945,4 12 853,2 5137,5 557,3

szkdd rzeczowych
Linia2 |UPezpieczenie na wypadek utraty 2232,2 2232,2 1857,5 1857,5 71,6

dochodow

Linia 8 Ubezpieczenie OC ogdlne 3492,0 3471,4 20 426,5 20 245,8 731,2
Linia 11 |Ubezpieczenie Assistance 1 323,7 3 557,2 189,7 8,3 51,3

199 552,8 217 710,3 354 721,5 252 641,4 17 023,2
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W okresie sprawozdawczym w zakresie metod tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie zaszlty w
Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego.

D.2.2. Opis poziomu niepewnosci zwigzanej z wartoscig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Ubezpieczenia majgtkowe charakteryzujg sie duza niepewnoscig zwigzang z projekcjg rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Szacuje sie ich oczekiwang wartos¢, a przyszie wyptaty sg wielkosciami losowymi i majg
tendencje do odchylania sie od wartosci oczekiwane;j.

Ws$réd obszaréow niepewnosci nalezy wymieni¢ dalszy rozwdj szkdéd osobowych w ubezpieczeniach OC
polegajacy na znaczacym wzroscie tych szkdd w poréwnaniu do obecnych trendéw. Ponadto w ubezpieczeniach
od ognia i innych zdarzen losowych mogg wystapi¢ duze szkody, ktére nie byly obserwowane w przesztosci. W
ubezpieczeniu upraw wystepuje duza niepewnos$¢ zwigzana ze zmiennymi warunkami atmosferycznymi, duzym
zagrozeniem sg ryzyka katastroficzne.

Poziom niepewnosci zostat okreslony poprzez analize wrazliwosci w ramach zastosowanego modelu, zostaty
zmieniane parametry, dane i obserwowano zakres, w ktérym moze miescic sie najlepsze oszacowanie.

W okresie sprawozdawczym w zakresie zwigzanym z poziomem niepewnoSci zwigzanej z wartoscig rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych nie zaszlty w Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

D.2.3 Roéznice pomiedzy metodyka wyceny rezerw techniczno — ubezpieczeniowych do celow
wyptacalnosci a metodyka wyceny rezerw na potrzeby sprawozdan finansowych

a) Rezerwa skladek - roznice miedzy obiema metodami spowodowane sg stosowang metodologia.

W sprawozdaniach finansowych rezerwa skladek wyliczana jest jako sktadka przypisana przypadajacg na
nastepne okresy sprawozdawcze, natomiast do celéow wyptacalnosci jest to wartos¢ przysztych przeptywow
pienieznych. Réznice te sg jednakowe dla wszystkich linii biznesu. W ponizszej tabeli zostaty zaprezentowane
wartosci tej rezerwy.

W metodyce wyceny rezerwy skfadek do celow wyptacalnosci w wartosci przeptywow uwzglednia sie¢ zatozenia
dotyczace rezygnacji z umow.

Rezygnacja z umoéw dla znaczacych linii biznesu przedstawiona zostata w tabeli ponize;j.

Tabela 16 - Rezygnacja z umoéw dla znaczacych linii biznesu w tys. zt.

Rezerwa sktadek

Wymég kapitatowy (SCR) z tytutu rezygnacji

Rodzaje ubezpieczen (linie biznesowe)

% SCR % SCR
kwota o kwota -
z rezygnacji Z rezygnacji
2017 rok 2016 rok
Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 10 739,3 4,7% 5302,1 2,3%
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdow 2 229,7 6,6% 1 967,6 6,6%
i i i i tatych
Linia 7 Ube’zpleczenle ogniowe i pozostatyc 48323 6.9% 43341 6.5%
szkdd rzeczowych
- Ubezpieczenie na adek utrat
Linia 2 pie WP Y 2932,9 22,6% 33432 24,1%
dochodow
Linia 8 Ubezpieczenie OC ogdlne 1234,3 10,7% 1 340,5 10,6%
Linia 11 |Ubezpieczenie Assistance 326,0 6,5% 369,8 7,2%

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.

str. 63



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za 2017 rok

b) Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia

Rezerwa na szkody zaistniate i zgtoszone, tworzona na potrzeby okreslenia wyptacalnosci i na potrzeby
sprawozdan finansowych, wyznaczana jest na podstawie roszczenia zgtoszonego przez ubezpieczonego, po
oszacowaniu przez rzeczoznawce Towarzystwa jej wysokosci w oparciu o zebrang dokumentacje o szkodzie.

Opis metod tworzenia rezerwy na szkody zaistniate i niezgloszone na potrzeby okreslenia wyptacalnosci (dla
wszystkich linii biznesu) zostat przedstawiony powyzej. Do wyznaczania ostatecznej wartosci rezerw uzywa sie
dyskonta wyznaczonego na podstawie stopy procentowej wolnej od ryzyka. Natomiast rezerwe te, na potrzeby
sprawozdan finansowych, tworzy sie dwiema metodami. W grupie 10 rezerwe na niewyptacone odszkodowania i
Swiadczenia dla szkdd zaistniatych i niezgtoszonych (IBNR) tworzy sie w oparciu o metode Chain-Ladder oraz
metode Bornhuettera-Fergusona. Do wyznaczenia rezerwy szkodowej na koniec roku stosuje sie modele oparte na
analizie trojkatow szkdd wyptaconych.

W pozostatych grupach metoda oparta jest na wyznaczaniu rezerwy w oparciu o $redni czas pomiedzy
powstaniem szkody a jej zgtoszeniem dla szkdd zgloszonych w ostatnich 3 latach. Sredni czas przemnazany jest
przez wartos$¢ odszkodowan wyptaconych w ostatnich 3 latach.

W metodyce wyceny rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia do celéw wyptacalnosci oraz rezerw
na potrzeby sprawozdan finansowych zostaty wyszczegodlnione nastepujgce elementy, ktére miaty wplyw na
réznice w wycenie:

+ dyskontowanie rezerw tworzonych dla celéw wyptacalnosci,

+ uwzglednianie ujemnych wartosci rezerw tworzonych dla celéw wyptacalnosci.

Ponizej zaprezentowano wptyw dyskonta i ujemnych rezerw na wartos¢ rezerw na niewyptacone odszkodowania i
Swiadczenia.

Tabela 17 Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia — wplyw dyskonta i ujemnych rezerw

Rezerwa na niewyptacone odszkodowania

Rodzaje ubezpieczen (linie biznesowe) Dyskonto Ujemna wartos¢ rezerw
wartosé % rezerwy wartosé %rezerwy
2017 rok
Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 29 313,8 7,5% -5777,9 -1,5%
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdow 207,0 2,6% -81,8 -1,0%
Linia7 |JPezpieczenie ogniowe i 356,3 2,3% -1935,0 -12,3%
pozostatych szkdd rzeczowych
Linia 2 :’:fﬁgé%‘;fe”'e na wypadek utraty 47,2 1,8% -14,1 -0,5%
Linia 8 Ubezpieczenie OC ogodlne 1311,7 5,4% -2729,4 -11,2%
Linia 11 [Ubezpieczenie Assistance 9,5 1,4% 0,0 0,0%
2016 rok
Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 29 549,0 8,6% -4 350,6 -1,3%
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdéw 169,6 2,5% -211,9 -3,2%
Linia7 |JPezpieczenie ogniowe i 256,9 2,0% -787,6 -6,0%
pozostatych szkdd rzeczowych
Linia 2 :’:fﬁggxe”'e na wypadek utraty 36,9 1,9% 66,5 -3,5%
Linia 8 Ubezpieczenie OC ogdlne 1 365,0 6,3% -2 706,6 -12,4%
Linia 11 Ubezpieczenie Assistance 2,9 1,5% -0,9 -0,5%

W okresie sprawozdawczym w zakresie metodyki wyceny rezerw do celdw wyptacalnosci i metodyki wyceny
rezerw na potrzeby sprawozdan finansowych nie zaszly w Towarzystwie istotne zmiany w stosunku do
poprzedniego okresu sprawozdawczego.
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D.2.4 Wycena kwot naleznych z umoéw reasekuracji (udziat reasekuratora w rezerwach techniczno —
ubezpieczeniowych

Przyszte przeplywy pieniezne sg ustalane w oparciu o przewidywane terminy wplywu $rodkdéw z zgodnie z
warunkami umowy reasekuracji oraz z uwzglednieniem zasad rozliczania z reasekuratorem odrebnie dla
poszczegdlnych uméw reasekuracji biorgc pod uwage przeptywy z tytutu sktadek, odszkodowan i prowizji
reasekuracyjnych.

Tabela 18 Naleznosci tytutem udziatu reasekuratora w rezerwach techniczno — ubezpieczeniowych w tys. PLN

Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno -
ubezpieczeniowych

rezerwa na rezerwa na

Linie biznesowe

rezerwa niewyptacone rezerwa niewyptacone
skltadek odszkodowania sktadek odszkodowania
2017 rok 2016 rok
Linia 4 Ubezpieczenie OC komunikacyjne 11 231,9 156 666,3 12 045,0 93 809,0
Linia 5 Inne ubezpieczenie pojazdow 33,7 311,1 -3,0 193,0
Linia 7 Ube'zpieczenie ogniowe i pozostatych 38587 8 061,2 39030 7716.0
szkéd rzeczowych
Linia 2 Ubezpietczenie na wypadek utraty ) R 0.0 0.0
dochodéw
Linia 8 Ubezpieczenie OC ogdlne 24,6 20,7 -21,0 180,0
Linia 11 |Ubezpieczenie Assistance 570,4 2 233,0 182,0

Razem udziat reasekuratora w RTU

17 197,5

165 629,7

18 157,0

102 080,0

Korekta tyt. ryzyka kredytowego reasekuratora _

17 197,5 18 157,0 102 080,0

165 629,7

Razem po korekcie tyt ryzyka kredytowego

D.3 Inne zobowigzania

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” wycenia zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w
kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostac przeniesione lub rozliczone pomiedzy zainteresowanymi i
dobrze poinformowanymi stronami transakcji rynkowej.

Przy wycenie zobowigzan nie dokonuje sie korekt w celu uwzglednienia zdolnosci kredytowej Towarzystwa.

Zobowigzania z tytutu leasingu nie wystepuja.

Niepewnos¢ w wycenie zobowigzan

Zobowigzania Towarzystwa wykazane w bilansie dla celéw wyptacalnosci wg stanu na 31 grudnia 2017 roku sg
zobowigzaniami krétkoterminowymi do jednego roku. Towarzystwo nie przewiduje opdznien w sptacie zobowigzan.
Tym samym niepewnos¢ w odniesieniu do kwoty jak i terminu ptatnosci okazata sie nieistotna przy wycenie
zobowigzan. wskaznik niepewnosci jest ograniczony do minimum.

Zmiany zasad wyceny zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe
W 2017 roku nie wystgpity zmiany zasad wyceny zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe.

Zobowiazania z tytulu swiadczen pracowniczych

Zobowigzania z tytutu Swiadczen pracowniczych wynikajg z rezerw na odprawy emerytalno-rentowe oraz z rezerw na
odprawy posmiertne dla rodzin pracownikdw. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe
Swiadczenia na rzecz pracownikow sg tworzone metodami aktuarialnymi w oparciu o obowigzujagce w Towarzystwie
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zasady wynagradzania. Towarzystwo nie posiada pracowniczych programéw emerytalnych ktére naktadaty by
obowigzek wydzielenia aktywow na ich realizacje.

Zobowiazania warunkowe

Zobowigzania warunkowe sg wyceniane w wartodci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny w
sposob okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b rozporzadzenia delegowanego KE okreslonych w na podstawie
zdyskontowanych przeptywow pienieznych wymaganych na wypetnienie tychze zobowigzan przy uzyciu bazowej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka

Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe)
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) obejmuja:
— rezerwy na niewykorzystane urlopy wypoczynkowe pracownikéw,
— rezerwy na nagrody,
— pozostate rezerwy.

Pozostate rezerwy sg wyceniane w wartosci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny w sposoéb
okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b rozporzadzenia delegowanego KE okreslonych w na podstawie zdyskontowanych
przeptywéw pienieznych wymaganych na wypetnienie tychze zobowigzanh przy uzyciu bazowej struktury terminowej
stopy procentowej wolnej od ryzyka. Rezerwy wyceniane sg jako wartos¢ wynikajaca z najlepszego oszacowania
wymaganych ptatnosci potrzebnych do uregulowania obecnych zobowigzan na dzieh bilansowy, réwnej wartosci
ksieggowej wedtug MSSF. Tym samym réznice dla celéw wyptacalnosci nie wystepujg.

Zobowiazania z tytutu swiadczen emerytalnych dla pracownikow

Rezerwy na $Swiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe swiadczenia na rzecz pracownikéw sg tworzone na
podstawie przepiséw prawa oraz obowigzujgcych w Towarzystwie zasad wyceniania metodami aktuarialnymi. Rezerwy
wyceniane sg w bilansie ekonomicznym w wartosci prezentowanej w bilansie statutowym zgodnie z MSR 19. Tym
samym réznice dla celéw wyptacalnosci nie wystepuja.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Rezerwe z tytulu odroczonego podatku dochodowego tworzy sie w zwigzku z przejsciowymi réznicami miedzy
wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywow i pasywow a ich wartoscig podatkowg. Rezerwe tworzy sie w
wysokosci kwoty podatku dochodowego, wymagajgcej w przysziosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich
réznic przejsciowych, to jest réznic, ktére spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w
przysztosci.

Wysokos¢ rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy uwzglednieniu stawek podatku

dochodowego obowigzujgcych w roku powstania obowigzku podatkowego.

Towarzystwo dokonuje wyliczenia korekty podatku odroczonego na podstawie réznic miedzy bilansem ekonomicznym
oraz bilansem finansowym sporzgdzonym na potrzeby sprawozdania finansowego wediug PSR. Podstawg do wyliczenia
korekty stanowig wszystkie zmiany wartosci aktywow i zobowigzan.

Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych
Zobowigzania z tytutu ubezpieczeh (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikéw ubezpieczeniowych) obejmuja:
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27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.

str. 66



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za 2017 rok

— kwoty zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowa, nieujete w rezerwach techniczno- ubezpieczeniowych,
nalezne ubezpieczajgcym i innym ubezpieczycielom,

— kwoty nalezne posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym (np. nalezne, ale niewyptacone jeszcze
przez zakfad prowizje z tytutu posrednictwa), z wytgczeniem pozyczek i hipotek od zaktadéw ubezpieczen, jezeli
nie sg one zwigzane z dziatalno$cig ubezpieczeniows.

Przy wycenie zobowigzan z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikow ubezpieczeniowych) dla
potrzeb bilansu ekonomicznego ujmuje sie przeterminowane kwoty nalezne ubezpieczajgcym, posrednikom
ubezpieczeniowym, zaktadom ubezpieczen, ktére nie sg ujete w przeptywach pienieznych uwzglednianych przy liczeniu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej

Zobowigzania z tytutu reasekuracji obejmujg zobowigzania biezgce reasekuratoréw, brokeréw reasekuracyjnych
wynikajgce z zawartych umow reasekuracji biernej, za wyjgtkiem zobowigzan uwzglednianych w udziale reasekuratora
w rezerwach techniczno - ubezpieczeniowych (kwoty wymagalne w kolejnych okresach sprawozdawczych).
Zobowigzania z tytutu reasekuracji obejmujg kwoty, ktérych termin wymagalnosci przypada do dnia bilansowego.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

W pozycji Pozostate zobowigzania na potrzeby Wypftacalno$¢ Il ujmuje sie:

- zobowigzania nie zwigzane z transakcjami ubezpieczeniowymi i reasekuracyjnymi,

- zobowigzania wynikajgce z dziatalnos$ci lokacyjnej (z tytutu alokacji sktadek),

- rozliczenia miedzyokresowe bierne, niezwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowg ani reasekuracyjng, za wyjgtkiem
zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego

W pozycji tej nie ujmuje sie rowniez przychodow przysztych okresow, ktore prezentuje sie w pozycji ,Pozostate
zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)”.

Zobowigzania nie zwigzane z dziatalno$ci ubezpieczeniowg i reasekuracyjng sg wyceniane w wartosci godziwej przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny w sposéb okreslony w art. 10 ust. 7 pkt b aktu delegowanego KE (podejscie
dochodowe), pod warunkiem, ze nie przekraczajg poziomu istotnosci. Podejscie dochodowe jest oparte na przyszitych
przeptywach pienieznych zdyskontowanych do wartosci biezgcej stopg procentowg wolng od ryzyka. Jezeli zobowigzania
te nie przekraczajg poziomu istotnosci korzystajgc z zasady proporcjonalnosci sg ustalane w wartosci ksiegowej.

Zobowiazania podporzadkowane
Do zobowigzan podporzadkowanych zalicza sie zobowigzania, ktére w razie likwidacji lub upadiosci zaktadu
ubezpieczen beda sptacane po zaspokojeniu wszystkich innych wierzycieli Towarzystwa.

Wartos¢ ekonomiczna zobowigzan podporzadkowanych jest rowna warto$ci nominalne;.

Alternatywne metody wyceny zastosowane przy wycenie zobowigzan

Przy wycenie zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych, reasekuracji bierne;j,
pozostatych zobowigzan handlowych, innych niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej i niewykazanych w innych
pozycjach. Towarzystwo stosuje podejscie rynkowe, zaktadajgc ich realizacje w wysokosci wynikajgcej z zawartych
umow.
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Stosowane zatozenia i oceny przy wycenie zobowigzan

Zobowigzania Towarzystwa wykazane w bilansie dla celow wyptacalnosci wg stanu na 31 grudnia 2017 roku sg
zobowigzaniami krétkoterminowymi do jednego roku. Towarzystwo nie przewiduje opdznien w sptacie zobowigzan.
Zatozono wspotczynnik sptaty zobowigzan na poziomie 100%.

D.4  Alternatywne metody wyceny

W przypadku braku mozliwosci okreslenia wartosci godziwej sktadnika aktywéw lub zobowigzah innych niz techniczno-
ubezpieczeniowe, wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach, tych samych aktywéw lub zobowigzan,
innych niz techniczno-ubezpieczeniowe, Towarzystwo wykorzystuje alternatywne metody wyceny.

W odniesieniu do aktywéw wycenianych w wartosci godziwej za pomocg alternatywnych metod wyceny niepewnos$cé
szacunkow dotyczy zastosowanych nastepujgcych wspoétczynnikow/wskaznikdw w wycenie:

— w odniesieniu do naleznosci od ubezpieczajgcych - zatozenia dotyczgce przewidywanego wspotczynnika
sptacalnosci ustalono na podstawie historycznych danych w zakresie sptacalnosci naleznosci z tytutu sktadek za
okres ostatnich 48 miesiecy. Ustalony wspoiczynnik jest bezposrednio stosowany do aktualnego poziomu
naleznosci przeterminowanych z tytutu sktadek wykazanych w bilansie na 31 grudnia 2017 rok,

— w odniesieniu do naleznosci regresowych - zatozenia dotyczgce przewidywanego wskaznika skutecznosci
windykacji sptacalnosci ustalono na podstawie historycznych danych w zakresie skutecznosci windykowanych
naleznosci regresowych za okres ostatnich 48 miesiecy. Ustalony wspoétczynnik jest bezposrednio stosowany do
aktualnego poziomu windykowanych naleznosci wykazanych w sprawozdaniu na 31 grudnia 2017 rok,

— w odniesieniu do dluznych papieréw wartosciowych o zmiennym oprocentowaniu — zatozenia dotyczace
uwzglednienia w kalkulacji przysztej zmiany stép procentowych obligacji zostaty oparte na szacowanej przez
EIOPA przysztej zmianie stép procentowych zastosowanej przy kalkulacji stopy procentowej wolnej od ryzyka,

— W odnesieniu do rzeczowych skfadnikdbw majatku (sprzet IT) — zatozenia dotyczgce oceny efektywnosci
uzytkowania sktadnika majatku oraz dlugosci okresu mozliwosci generowania przysztych korzysci ekonomicznych.

Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny spéjne z podejsciem rynkowym, dochodowym, kosztowym lub
biezgcego kosztu odtworzenia opisane w art. 10 ust. 7 Aktu Delegowanego. W odniesieniu do aktyw wycenianych w
wartosci godziwej za pomocg alternatywnych metod wyceny przy zastosowaniu wspotczynnikdw sptacalnosci lub
wskaznikow skutecznosci windykacji, co do zasady sg one aktualizowane na podstawie danych historycznych i
statystycznych.

Szczegotowy sposéb wyceny aktywdw izobowigzan innych niz techniczno-ubezpieczeniowe wraz z informacjg
0 stosowaniu alternatywnych metod wyceny opisano w rozdziale D.1 Aktywa oraz D.3 Inne zobowigzania.

W odniesieniu do rezerw techniczno — ubezpieczeniowych niepewnos¢ szacunkoéw zostat opisana w pkt D.2.2
sprawozdania.
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D.5 Wszelkie inne informacje

D.5.1 Wyjasnienie réznic z wyceny dla celéw wyptacalnosci oraz dla celéw statutowych

Gtowne réznice w wycenie aktywow i zobowigzan dla celéw wyptacalnosci jest powigzany z wyceng rezerw
techniczno — ubezpieczeniowych brutto i na udziale reasekuratora, w szczegdlnosci w zakresie rezerwy skfadek,
ktorej kalkulacja oparta jest na przewidywanych przysziych przeptywach pienieznych netto (wptywdéw minus
wydatki), co powoduje, iz przychody i koszty dotyczgce przysztych okreséw sprawozdawczych ujmowane dotgd w
odrebnych pozycjach zostaty uwzglednione w kalkulacji rezerwy sktadek.

W(g stanu na koniec 2017 roku warto$¢ aktywa tytutem podatku odroczonego dla celow wyptacalnosci wyniosta 5,9
min PLN i obejmowata gtéwnie:

+ ujemne przeszacowania do wartosci godziwej rezerw techniczno — ubezpieczeniowych brutto i na udziale
wiasnym w kwocie 3,8 min PLN,

+ ujemne przeszacowanie wartosci niematerialnych i prawnych na kwote 1,2 min PLN.
Rezerwa na podatek odroczony na koniec 2017 roku wyniosta 3,4 min PLN i dotyczyta w szczegdlnosci dodatniego

przeszacowania lokat w kwocie 2,0 min PLN oraz dodatniego przeszacowania do wartosci godziwej rzeczowych
skfadnikow majatku i nieruchomosci wykorzystywanych na wiasne potrzeby w kwocie 1,1 min PLN.

Zestawienie roznic z tytutu wyceny aktywow i zobowigzan dla celéw wyptacalnosci prezentowanych w bilansie
sporzgdzonym na 31 grudnia 2017 roku przedstawiono w tabeli nr 19 na stronie nastepne;j.
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Tabela nr 19 Struktura réznic w wycenie aktywow i zobowigzan wykazanych na dzien 31.12.2017r.

Wyjasnienie roznic z wyceny

Aktywa
Aktywowane koszty akwizycji 610468 - 61 945,3| -|Korekta do wyceny zgodnie zart. 31 ust. 1 pkt d rozp. del KE
Wartosci niemateriaine i prawne 61519 - 6 151,9r -|Korekta do wyceny zgodnie zart. 12 rozp. del KE
Aktywa podatku odrocZonego 30723 28218 5 894.1|Korekta do wyceny zgodnie art. 15 rozp. del KE
Nieruchomosci oraz srodki transportu - korekta do wyceny zgodniez art. 10ust. 7a rozp. del KE
[AMW -podejscie rynkowe), informatyczne sktadnikimajgtku - korekta do wyceny zgodnie z
Nieruchomosci, urzadzenia do uzytku wiasnego 8 404, 6] 6010,8 14 415 4|art. 10ust. 7b rozp. del KE (podejécie dochodowe)
Lokaty 761 546,7| 5326.0 766 8727 |Korekta do wyceny zgodnie zart. 10 ust. 7a rozp. del KE (AMW -podejscie rynkowe)
Kwoty nalezne z umow reasekuracji* 447 560,00 - 258 262.9] 189 297.1|Korekty tytutem wyceny art. 41 rozp. KE (korekty kwot ujmowanych w BEL-u)
Korekta o przyszie skladki ujmowane w BEL-u, korekta do wyceny - art. 10 ust. 7b rozp.del KE
Naleznosci z tytuu ubezpiec zen 203764 - 19304 27 446 0|(AMW - podejicie dochodowe)
Naleznosci z reasekuracji biemej 198 156,9) - 411759 156 981.0|Korekta o kwoty dotyczqce przyszlych rozliczen z reasekuratorami
Poz ostate naleznosci (handlowe) 16569 - 5801 1 076,8| Korekta 0 ZFSS
Srodki pieniezne 22092 - 10623 1 146,9| Korekta o srodki pieniezne ZFSS
Pozostate aktywa 12102] - 12102 -| Korekia do zera materiafdw oraz RMK (wartosé godziwa zero)
Razem aktywa 152129820 - 358 161,9 1163 130,1
Zobowiazania
Rezerwy tec hniczno - ubez pieczeniowe brutto 874 6825 - 149061 6 7256209 | Korektado wyceny da celow wypfacalnosci
Zobowigz ania warunkowe 0.0 -] 0.0
Pozostate rezenwy 20136 -] 20136
Zobowiaz ania tyt swiadczen emenytalnych 817.0 - 817.0
Rezerwa podatek odroczony 1186.9 22332 34201 |Korekta do wyceny zgodnie art. 15 rozp. del KE
Zobowiaz ania wobe inst kredytowych 131 - 131
Zobowiazania z tytulu ubez pieczen 14 9031 0,0 149031 |Korekia o kiwoty zarachowanych prowizji dia posrednikéw Lbezpieczeniowych (korekta do BELa)
Korekta do wyceny zgodnie z art. 10 ust 7b rozp. del KE (podejscie dochodowe), w tym Korekty o
Zobowiazania z tytulu reasekuracii 4106813 | - 2072208 2034515 |kwoty rozliczane wprzysziych okresach sprawozdawezych dotyczace przysziyeh rozliczen skiadki
cedowanej oraz prowizji reasekuracyjnyc powiazane z korektami do BEL'a
Pozostale zobowiazania (handiowe) 93350 01 93351 |Reklasyfikacja do Zobowiazan z yluiy ubezpieczen
Zobowiaz ania podporzadkowane 12007.2 I 120072
o . Korekta do wyceny zgodnie z art. 10 ust. 7b rozp. del KE (podejscie dochodowe), w tym korekty o
Egzz;csjgi)zm'qzan'a (niewykazane w innych 16171 | - 15045 226 |kwoty roziiczane w przysztyoh okresach sprawozaawezych dotyczace przysziyoh rozliczen skfadki
cedowanej oraz prowizji reasekuracyjnyc powiazane z korektami do BE; Korekta o fundusz ZFSS

Razem zobowiazania 1327 256,8 - 3558525 971 604,2

Aktywa netto / Kapitaty wiasne |
Aktywa netto/kapitaty wlasne 1940352 - 25094 191525,8
*- udziat reasskuratora w rezemwach fechniczno - ubezpieczeniowych dia celdw wyptacalnosci

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Tabela nr 20 Struktura korekt dokonanych w 2017 vs korekty dokonane w 2016 roku.

2017 ok 216 ok
Aktywa Wartosc Wartos Wartosc Wartosé Uwagi dot korekt dokonanych w 2017 vs dokonane w 2076 roku
wg PSR forekta wg Wi wg PSR Kok wg Wil
Aktywa
Aktywowane koszty akwizy cji 619468 - 619468 g 624970 - 624970 -| Korekta do zera
Wartoéci niematerialne i prawne 61519 - 61519 E 50404 - 50404 -|Korekta do zera
Rozliczenie 509 straty podatkowej za 2015 rok, rozliczenie w 2017 r. RMK z
Aktywa podatku odroczonego 30723 28218 58941 17 250,4] 14 570,6 31 821, 0| tytufu reasekuracii
Nieruchomosci, urzadzenia do uZytku wiasnego 84046 6010,8 14 415,41 8 645,7| 55409 14 136, 6| Skfadniki majgtku na podobnym poziomie
Lok aty 7615467 53260 766 872, 7] TG 0678 - 21006 713 967, 2|Istotny wzrost lokat w sprawozdaniu statutowym
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji 447 5600 - 2582629 189 2971 3797131 - 2619286 117 784, 5| Korekty do poziomu kwot rozliczen biezgeych
Nalez noéci z tytutu ubezpieczen 293764 - 19304 27 445,0) 231135 27683 25 831, 8| Naleznosci na podobnym poziomie, korekty gfdwnie o przyszte skfodki
Istotny przyrost naleinosciz tytufu reasekura¢ji biemej udziafu
reasekuratora w odszkodowaniach wypfaconych i prowizjach
MNaleZ noéci z reasekuraci biemej 193 156,9] - 411759 156 981,0 160 8582 - 420403 118 817, 9| regsekuracy jnych - rozliczen biezgcych
Poz ostate naleznosci (handlowe) 16569 - 5801 1076, 8] 48199 - 4371 4 382 9| Korekta o naleznodci tyt ZFSS
Srodki pienigzne 22002] - 10623 1 146, 9 17085 - 905,08 712,6| Korekta o Srodki pienigzne tt ZFSS
W 2016 roku w rdznicach entowana refklasyfikacja naliczonych prowizji
12102 - 12102 i 12148 - 11834 n4 reasekwacﬂmchfmﬁczmbgogjjzfa‘u wodszkodcfvarﬁafh nwéacoyr‘;cﬁdo “
Poz ostate aktywa rozliczenia w okresach nasteprych do naleZ noé oi reasek uracyjmych

Razem aklywa 15212920 - 3581619 11631301 | 1380929,3 1027 5857

Zobowigzania

Rez erwy techniczno - ubezpieczeniows brutto 874 6825 - 149 061,5] T25621,0 804 380,5] - 160 7460 643 634, 5| Aktualizacja wyceny rezenw techniczno - ubez piecz eniowych
Zobowiaz ania waninkowe 0.0 | 0.0 0.0 | -
Poz ostate rezenwy 20136 ] 20136 1722,9 ] 17220
Zobowiaz ania tyt $wiadczen emerytalnych 817.0 - 817.0 6327 - 682.7|

RoZnice na wycenie rezenw technic zno - ubezpieczeniowych dia celow
Rez erwa podatek odroczony 1186,9 202 34201 58376 15178.7 211163 calnosci
Zobowiaz ania wobec inst kredytowych 13,1 - 13,1 122 - 12.2]

W 2016 roku zarmchowane prowizie od sktadk i niez ainkasowane] da

Zobowiaz ania z tytutu ubezpieczen 14 9031 0,0 14 9031 14 4950 0,1 14 495 1| pos rednikdw ubezpieczeniowych by prezentowane W pozycii pozostake
ZobowigZzana me wele w innych pozycjach

Zobowiaz ania z tytuty reasekurac 4106813 - 2072008 203 451,5 3805322 - 2000838 180 4484 g‘;ﬁm“ﬂ’mm*ezp’zmmmm@mzma“mﬂWSD’EW“’”'”
Poz ostate zobowigzania (handlowe) 93350 0.1 93351 G 917,2] 0.1 6 917, 3| Rekias)fikacia do zobowiazar z tytuly ubezpieczen

W 2016 rokw korekta dotyczya dyskonta wyceny, W 2017 roku ze wzgledu na

Zobowiaz ania podparzadkowane 12 007,2) § 12 007,2) 11 868,4) 1316 12.000,0| 0 i <oiaty pozyczk w Sty znitl 2016 roku brak dyskonta

. - . Korekty o kwoly rozlic zane wprzys ziych okresach sprawozdawc zych dotyczace
F'ms.‘a*: Zobowigzania (niewykazane winnyeh [ 4 gy7 o - 15944 226 34831 - 141638 2066,3 |przysziveh rozliczen skiadki cedowansy oraz prowizji rEasekuracyjnyc powazane
pozycjach) = korektami do BE: Korekta o fundusz ZFSS

Razem zobowiazania 1327 256,7 - 3556523 971 604,3 1239031,8 - 3559361 883 095,8

S I

Aktywa netto/kapitaty wiasne 1940353 - 25096 191 525,7 141 897,5 25925 144 490,0
*- udziat reasekuralors w rez erwach techniczno - ubez piecz eniow!

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1 Srodki wiasne

E.1.1 Zasady zarzadzania srodkami wlasnymi

Zasady zarzagdzania srodkami wiasnymi Towarzystwa regulujg wewnetrzne procedury okreslajgce zasady
planowania biznesowego i zarzgdzania kapitatem.

Celem zarzadzania kapitatem w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” jest zapewnienie kapitatlowej
adekwatnosci Towarzystwa w odniesieniu do ryzyk generowanych w dziatalnosci ubezpieczeniowej, finansowej i
operacyjnej.
Ponadto cele zarzadzania kapitatem obejmuja:
+ spetnienie ilosciowych wymagan kapitalowych wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa oraz regulacji organu nadzoru,
+ spetnienie  jako$ciowych  wymagan odnosnie do  zarzadzania kapitatem  wynikajgcych
z powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz regulacji organu nadzoru,
+ umozliwienie realizacji wewnetrznych celéw biznesowych okreslonych w planach Towarzystwa
+ zapewnienie marginesu kapitalu regulacyjnego ponad poziomy wynikajgce z przyjetych planow,
umozliwiajgcego utrzymanie adekwatnego poziomu kapitatu w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych,
negatywnych scenariuszy.

Horyzont czasowy planowania kapitatu jest zgodny z horyzontem planowania biznesowego, przy czym obejmuje co
najmniej perspektywe roczng oraz jedng perspektywe wieloletnig (3 lata). Proces planowania alokacji kapitatu
przeprowadzany jest z nastepujacg czestotliwoscig:
+ w przypadku planu rocznego - w roku poprzedzajgcym rok planowany w terminach zgodnych
z terminami planowania biznesowego,
+ w przypadku planowania wieloletniego w roku poprzedzajgcym lata planowane w terminach zgodnych z
terminami planowania biznesowego,

+ wraz z korektg planéw biznesowych.

Pomiar biezgcej warto$ci pozioméw adekwatnosci kapitatowej odbywa sie co najmniej dwa razy w roku
w terminach zgodnych z terminami planowania alokac;ji kapitatu. W przypadku zaistnienia zdarzen mogacych mie¢
istotny wptyw na pozycje kapitatowg Towarzystwa pomiar poziomu adekwatnosci kapitatu moze byé
przeprowadzany czescie;.

W okresie sprawozdawczym kapitat zaktadowy Towarzystwa nie ulegt zmianie.

E.1.2 Informacja dotyczaca struktury srodkéw wiasnych

Do podstawowych srodkéw wtasnych Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” zalicza:
+ opfacony kapitat zaktadowy,
+ rezerwe uzgodnieniowa,
+ pozyczki podporzgdkowane,
+ kwote odpowiadajgcag wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Towarzystwo nie wykazuje pozycji zaliczanych do uzupetniajgcych srodkow wiasnych.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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Srodki wlasne Towarzystwo kwalifikuje do trzech kategorii. Kategoria | obejmuje optacony kapitat zaktadowy i
rezerwe uzgodnieniowg. Do kategorii Il zaliczono pozyczki podporzadkowane o tgcznej wartosci 12 min PLN.
Termin zapadalnosci pozyczek przypadat na grudzien 2017 roku, zas na podstawie decyzji Organu Nadzoru
pozyczki zostaly sptacone w styczniu 2018 roku. Z uwagi na to, ze zostaly one zaciggniete przed wejsciem
przepiséw wprowadzajgcych Wyptacalnos¢ |l, zaliczane sg do kategorii Il $rodkow wiasnych. Do kategorii 11l
zaliczono nadwyzke aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego nad rezerwg na podatek odroczony.

Srodki wtasne na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR)

Srodki wiasne na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) w 2017 roku wyniosty 203,5 min PLN i
wzrosty w poréwnaniu do 2016 roku o 47,0 min PLN. Wzrost jest wynikiem poprawy wyniku finansowego
Towarzystwa, w tym wyniku technicznego Towarzystwa oraz wzrostu kapitatu z tytulu wptywu skladek
cztonkowskich od Klientéw.

Tabela 21 - Srodki wiasne na pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR) w tys. PLN

Srodki wiasne dostepne na pokrycie SCR 31.12.2017 31.12.2016
Kategoria 1 189 051,8 133 785,3
Podstawowe srodki wiasne 189 051,8 133 785,3
Kapitat zatozycielski, wktady cztonkéw lub réwnowazna
pozycja SW w przypadku TUW 278216 278216
Rezerwa uzgodnieniowa 161 230,2 105 963,7
Uzupetniajace srodki wlasne - -
Kategoria 2 12 000,0 12 000,0
Podstawowe srodki wiasne 12 000,0 12 000,0
Zobowigzania podporzadkowane 12 000,0 12 000,0
Uzupelniajace srodki wlasne - -
Kategoria 3 2 474,0 10 704,7
Podstawowe srodki wiasne 2 474,0 10 704,7
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow z tyt. odroczonego 24740 10704.7
podatku dochodowego netto
Uzupelniajace srodki wlasne - -
Srodki wlasne razem dostepne na pokrycie SCR 203 525,8 156 490,0

Srodki wlasne razem dopuszczone na pokrycie SCR

203 525,8

156 490,0

W Towarzystwie nie wystepujg fundusze wyodrebnione.

Nie wystepujg istotne ograniczenia srodkéw wiasnych ani obcigzenia Srodkéw wiasnych, jak réwniez Zzadne
odliczenia od srodkéw wtasnych. W kalkulacji nie wystgpity odliczenia z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach
finansowych i kredytowych ani odliczenia innych pozycji aktywow.

Istotng pozycjg srodkéw wtasnych wg stanu na 31 grudnia 2017 i 2016 roku byta pozyczka podporzgdkowana.
Pozyczka ta zostata sptacona w styczniu 2018 roku. W 2017 r. Towarzystwo podjeto rozmowy z potencjalnym
inwestorem, ktéry zamierza obja¢ udzialy i udzieli¢ Towarzystwu pozyczki podporzgdkowanej. Ewentualna umowa
inwestycyjna ma zapewni¢ utrzymanie wzajemnosciowej formuty prawnej, wzrost poziomu wskaznika
wyptacalnosci, a takze przyczyni sie do rozwoju operacyjnej dziatalno$ci Towarzystwa i wzrostu jakosci obstugi
cztonkow.

W Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” wptaty wnoszone przez cztonkéw Towarzystwa wykazywane sg
w sprawozdawczosci statutowej w dwdch pozycjach: kapitale podstawowym i pozostatych kapitatach rezerwowych.
O ile w pozycji ,kapitat zatozycielski, wktady cztonkéw lub réwnowazna pozycja srodkéw wlasnych w przypadku
TUW” wykazywana jest ta sama pozycja co kapitat podstawowy w sprawozdaniu statutowym, to nie sg w niej
wykazywane inne wptaty cztonkoéw, tj. sktadka cztonkowska, wpisowe, oraz objete udziaty, ktére nie zostaty jeszcze

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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przeniesione decyzjg Walnego Zgromadzenia do kapitatu podstawowego. Skumulowane wptaty z tego tytutu
prezentuje pozycja ,pozostate kapitaty rezerwowe” w sprawozdaniu statutowym, natomiast w sprawozdaniu dla
celéw wyptacalnosci jest ona sktadnikiem rezerwy uzgodnieniowej.

Sktadnikami rezerwy uzgodnieniowej sg réwniez inne pozycje kapitatdw wiasnych Towarzystwa wykazywane w
sprawozdaniu dla celow statutowych tj. kapitat zapasowy, kapitat z aktualizacji wyceny, a takze zysk strata netto z
lat ubieglych i roku biezgcego. Rezerwa uzgodnieniowa stanowi réznice miedzy nadwyzkg aktywow nad
zobowigzaniami a kapitatem zatozycielskim Towarzystwa i kwotg odpowiadajgcg wartosci aktywow netto z tytutu
odroczonego podatku dochodowego. Struktura aktywéw netto rezerwy uzgodnieniowej przedstawiono w tabeli
ponizej.

Tabela 22 — Rezerwa uzgodnieniowa w tys. PLN

zmiana w okresie

Rezerwa uzgodnieniowa 31.12.2017 31.12.2016
zrodio
Kapitat zapasowy pozostaty 54 3481 46 9873 7360,8 Zasilenie z wyniku finansowego z 2016r.
Kapitate Kapitat z aktualizacji wyceny 05 05 - -
wiasne wg ) .
PSR Pozostate kapitaty rezerwowe 860242 597273 262969 Whplywy ze skiadek cztorkow Towarzystwa
pormnigiszone | pie rozliczony wynik z lat _ - N _
0 kapitat poprzednich
zakladowy Poprawa wynikow z dz. ubezpieczeniowej
Whynik biezacego okresu 258408 7 360,8 18 480,0 (poprawa wskaznikéw szkodowosci oraz
wyniku na reasekuracji biernej)
Korekty z tyt przeszacowania aktywow i Wyzsze rezerwy dla celdw wyptacalnosci niz
zobowigzan do wartosci godziwej (netto po 25095 25927 |- 5102,2 |w roku poprzednim, wieksza korekta in plus na
korekcie podatku odroczonego) lokatach
~ Aktualizacja wyceny aktywow i zobowigzan
Aktywa netto tyt podatku odroczonego 24740 107047 8230,7 oraz rozliczenie straty podatkowej za 2015 rok
Razem 161 230,1 105 963,8 55 266,2

Rezerwa uzgodnieniowa jest wrazliwa na wielkos¢ generowanego wyniku finansowego netto, wielko$¢ wptacanych
skfadek cztonkowskich oraz korekty wyceny aktywéw i zobowigzan dla celow wyptacalnosci.

Srodki wiasne na pokrycie minimalnego wymogu wyptacalnosci (MCR)

Srodki wlasne na pokrycie minimalnego wymogu wyptacalnoéci (MCR) w 2017 roku wyniosty 201,0 min PLN i
wzrosty w poréwnaniu do 2016 roku o 55,3 min PLN. Wzrost jest wynikiem poprawy wyniku finansowego
Towarzystwa, w tym wyniku technicznego Towarzystwa oraz wzrostu kapitalu z tytutu wpltywu skiadek

cztonkowskich od Klientow.

Tabela 23 - Srodki wtasne na pokrycie MCR w tys. PLN

Srodki wtasne dostepne na pokrycie MCR 31.12.2017 31.12.2016
Kategoria 1 189 051,8 133 785,3
Podstawowe srodki wtasne 189 051,8 133 785,3
Kapitat zatozycielski, wkiady cztonkéw lub rownowazna
pozpycja sSw zv przypadku Tl).IJW 27 821,6 27 8216
Rezerwa uzgodnieniowa 161 230,2 105 963,7
Uzupetniajace srodki wiasne - -
Kategoria 2 12 000,0 11 110,3
Podstawowe srodki wtasne 12 000,0 11 110,3
Zobowigzania podporzgdkowane 12 000,0 11 110,3
Uzupetniajace srodki wiasne - -
Srodki wtasne razem dostepne na pokrycie MCR 201 051,8 144 895,6

Srodki wtasne razem dopuszczone na pokrycie MCR

201 051,8

144 895,6

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:

27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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E.1.3 Roéznice w wycenie dla celow statutowych a celow wyptacalnosci

Srodki wlasne na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnoéci réznig sie od kapitatéw wtasnych wykazanych w
rocznym sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci o kwoty korekt z
tytutu przeszacowania do wartosci godziwej aktywow i zobowigzan dla celéw wyptacalnosci oraz wynikajgcej z nich
korekty podatku odroczonego. Wykaz réznic przedstawiono w tabeli ponizej.

Tabela 24 - Wykaz réznic migedzy kapitatlem wlasnym wykazywanym w sprawozdaniu finansowym zaktadu a
srodkami wiasnym na pokrycie SCR w tys. PLN.

Kapitaly wiasne a dostepne srodki wiasne 31.12.2017 31.12.2016 Z:’IL::‘:EW
Kapitaty wtasne wg PSR 194 035,3 141 897 5 52 137.8
Korekt_a z t}du}u przes}:z_acowa_nla.aktywow i 25095 2502.7 - 51022
zobowiazan do wartosci godziwej
Zobowiazania podporzadkowane 12 000,0 12 000,0 -

$rodki wiasne dostepne na pokrycie SCR 203 525,8 156 490,2 47 035,6

Przyrost w 2017 roku $rodkéw wtasnych wynikat ze wzrostu kapitatéw wtasnych wg PSR (obejmujgcych wynik
finansowy netto za 2017 rok oraz zwiekszenie kapitatu rezerwowego z tytutu wptaconych sktadek cztonkowskich)
oraz przyrost dodatnich réznic z wyceny aktywow i zobowigzan dla celéw wyptacalnosci..

E.2 Kapitalowy wymog wyptacalnosci i minimalny wymoég kapitatowy

Najistotniejsza zmiang w SCR jest spadek dla ryzyka ubezpieczeniowego, zwigzany z 75% umowg na portfelu
MTPL, oraz — co za tym idzie — wzrost wymogu SCR CDR. Pozostate wymogi kapitalowe nie zmienity sie w sposéb
znaczacy.

E.2.1 Kapitalowy wymog wyptacalnosci

Towarzystwo przyjmuje, ze profil ryzyka okreslony przez formute standardowg wzglednie dobrze odzwierciedla
rzeczywisty profil ryzyka TUW ,TUW”. Ewentualne réznice podlegajg corocznie analizie w procesie oceny ogolnych
potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Oznacza to, iz w celu scharakteryzowania wlasnego profilu ryzyka Towarzystwo
uwzglednia dodatkowo pewne modyfikacje profilu ryzyka w przypadku tych ryzyk, ktére nie sg ujete w formule
standardowe;j lub ich ilosciowe oszacowanie (tzw. kalibracja) w formule standardowej nie odzwierciedla w pefni
profilu ryzyka TUW ,TUW” (patrz rozdziat B.3.2).

Tabela 25 — Wskaznik pokrycia kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR) w tys. PLN.

Dostepne i dopuszczone srodki wlasne na pokrycie SCR 2017 2016
Dostepne srodki wlasne na pokrycie wymogu SCR 203 525,8 156 490,0
Dopuszczone srodki wiasne (EOF) na pokrycie wymogu SCR 203 525,8 156 490,0
Kapitatowy Wymoég wyptacalnosci (SCR) 148 091,6 143 921 1

Wspotczynnik pokrycia kapitalowego wymogu

137,4%

108,7%

wyptacalnosci (SCR) dopuszczonymi srodkami wiasnymi

Na Towarzystwo nie zostat natozony narzut kapitatowy.

Dane w zakresie wynikéw kapitatowego wymogu wyptacalnosci (w podziale na moduty ryzyka) zostaty
zaprezentowane w Tabeli.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Tabela 26 — Struktura kapitalowego wymogu wyptacalnosci w tys. PLN.

Struktura kapitatowego wymogu wyptacalnosci 2017 2016
Ryzyko rynkowe 28 035,3 29 684,0
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 12 143,9 10 692,0
Ryzyko w ubezpieczeniach na zycie 2 053,1 1 256,0
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 11 635,8 12 315,0
Ryzyko w ubezpieczeniach innych niz na zycie 108 223,7 107 818,0
Efekt dywersyfikacji 35 308,9 35 405,0
Ryzyko operacyjne 21 308,7 17 561,0
SCR - kapitalowy wymaég wyptacalnosci 148 091,6 143 921,0

Towarzystwo nie ztozyto wniosku do organu nadzoru w sprawie wydania pozwolenia na stosowanie parametrow
specyficznych.

Towarzystwo nie stosuje uproszczen przy obliczaniu wymogéw wedtug formuty standardowe;.

Towarzystwo nie stosuje parametrow specyficznych dla zaktadu zgodnie z art. 104 ust. 7 dyrektywy 2009/138/WE

E.2.2 Minimalny wymég kapitatowy

Towarzystwo dokonuje wyliczen wartosci minimalnego progu wyptacalnosci (MCR) w oparciu o formute
standardowg. Minimalny kapitatowy prég wypfacalnosci odpowiada kwocie dopuszczonych podstawowych srodkow
wiasnych, ponizej ktérej, przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci, ubezpieczajgcy i beneficjenci sa narazeni na
niedopuszczalny poziom ryzyka. Kalkulacje dokonywane sg na podstawie funkcji liniowej rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych oraz sktadki przypisanej. Towarzystwo oswiadcza, iz przy wyliczeniu MCR nie uwzglednia
zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie, o ktérych mowa w art. 251 ust. 1 pkt e) Aktu Delegowanego, gdyz jako
Towarzystwo ubezpieczen majatkowych nie oferuje uméw ubezpieczen na zycie.

Dane dotyczace wyliczen warto$ci minimalnego progu wyptacalnosci Towarzystwa przedstawione w tabeli.

Tabela 27 - Wyniki kapitalowego minimalnego wymogu wyptacalnosci TUW ,, TUW” na dzien 31.12.2016 r. w tys. z}

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne na pokrycie MCR
Dostepne srodki wiasne na pokrycie wymogu MCR

2017

201 051,8

2016
145 785,0

Dopuszczone $rodki wiasne (EOF) na pokrycie wymogu MCR

201 051,8

144 896,0

Minimalny Wymog Kapitatowy (MCR)

66 641,2

55 551,0

Wspétczynnik pokrycia Minimalnego Wymogu 260,8%

Kapitatlowego (MCR) dopuszczonymi srodkami wlasnymi

E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitaltowego wymogu
wyptacalnosci, o ktérym mowa w art. 304 dyrektywy 2009/138/WE dla podmodutu cen akc;ji.

E.4 Réznice miedzy formulg standardowg a stosowanym modelem wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego, zas wszelkie obliczenia dotyczgce wymogu wyptacalnosci oparte
sg na formule standardowe;j.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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E.5 Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatlowym i niezgodnos¢ z kapitatowym
wymogiem wyptacalnosci

Towarzystwo oswiadcza, ze wystepuje zgodnosé z minimalnym wymogiem kapitatowym i kapitatowym wymogiem
wyptacalnosci.

E.6 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje w zakresie tego rozdziatu ujeto w Sprawozdaniu.

Zalaczniki:
+ Zalgcznik 1. Pozycje bilansowe (S.02.01.02)
+ Zalgczniki 2. Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych (S.05.01.02)
+ Zalgcznik 3. Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju (S.05.02.01)

+ Zalgcznik 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o
charakterze ubezpieczen na zycie (S.12.01.02)

+ Zalgcznik 5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
(S.17.01.02)

+ Zalgcznik 6. Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczeh osobowych i majgtkowych
(S.19.01.21)

+ Zatgcznik 7. Srodki wiasne (S.23.01.01)

+ Zalgcznik 8. Kapitalowy wymoég wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujgcych formute standardowg
(S.25.01.21)

+ Zalgcznik 9. Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona
jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na
zycie (S.28.01.01)

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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Zalacznik 1. Pozycje bilansowe (S.02.01.02)

Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé ll
Coo010
Aktywa
Wartosci niematerialne i prawne R0O030 [o]
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 5 894
INadwyzka na funduszu swiadczen emerytainych RO0O50 [o]
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny RO060 14 415
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
= N N . o N . : N R0O0O70 766 873
wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0O080 [o]
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe RO090 [o]
Akcje i udziaty R0O100 [o]
Akcje i udziaty — notowane R0110 [o]
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 [o]
Dtuzne papiery wartosciowe RO0130 606 525
Obligacje panstwowe R0140 567 888
Obligacje korporacyjne R0O150 38 636
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 [o]
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0O170 [o]
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 [o]
| Instrumenty pochodne R0190 o
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0O200 160 348
Pozostate lokaty R0210 [o]
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci R0220 o
bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie RO230 [o]
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 [o]
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0O250 [o]
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0O260 [o]
Kwoty nalezne z umow reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z: RO270 189 297
Ubezpleczer_na |nn_e niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz RO280 148 432
ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wylgczeniem zdrowotnych) R0O290 148 432
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie RO300 [o]
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wylgczeniem ubezpieczen
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i RO0O310 40 865
ubezpieczen z ubezpi
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 [o]
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w
" A . . A . - h f s R0O330 40 865
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i RO340 o
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow RO350 [o]
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych RO360 27 446
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej RO370 156 981
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) RO0O380 1077
Akcje witasne (posiadane bezposrednio) R0O390 o
Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji Srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia wezwano, ale ktére R0O400 o
nie zostaty jeszcze optacone
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0O410 1147
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 [o]
Aktywa ogdtem RO500 1163 130
Zobowigzania o
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie RO510 629 074
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0O520 623 749
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie RO530 [o]
Najlepsze oszacowanie R0O540 604 430
Margines ryzyka RO550 19 319
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na RO560 5 325
zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie RO570 [o]
Najlepsze oszacowanie R0O580 5 234
Margines ryzyka R0O590 91
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylgczeniem ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem RO600 96 547
kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0O610 [o]
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0O620 [o]
Najlepsze oszacowanie RO630 [o]
Margines ryzyka R0O640 o
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym RO650 96 547
funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie RO660 [o]
Najlepsze oszacowanie RO670 81 046
Margines ryzyka RO680 15 501
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy RO690 o
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie RO700 [o]
Najlepsze oszacowanie RO710 [o]
Margines ryzyka RO720 [o]
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe RO730 _
Zobowigzania warunkowe R0O740 o
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) RO750 2014
Zobowigzania z tytulu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw RO760 817
Zobowigzania z tytulu depozytéw zaktadow reasekuracji RO770 o]
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego RO780 3 420
| Instrumenty pochodne RO790 [o]
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych RO800 13
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych RO0810 [o]
Zobowigzania z tytulu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 14 903
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0O830 203 452
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 9 335
Zobowigzania podporzgdkowane RO850 12 007
Zobowigzania podporzagdkowane nieuwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych R0O860 7
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych R0O870 12 000
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0O880 23
Zobowigzania ogétem R0O900 971 604
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R1000 191 526

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:

27.821.604,00 zt, kapitat wptacony w catosci.
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Zataczniki 2. Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych (S.05.01.02)

Linie biznesowe w iu do: i z i innymi niz ia na zycie oraz ja czynna) Linie biznesowe do
Ubezpieczenia
Ubezpieczenia iedzi i .
pokrycia kosztow |UDSZPIECZENaNa oo sonia | cywilnejz tytutu | OZOS2le ) | zenia od " . Ubez " Ube: Ubezpieczenia Pozostale | Ubezpieczenia | ;. iocsonia Ogoétem
g wypadek utraty . " ubezpieczenia [morskie, lotnicze i | ognia i innych kredytow i | kosztow ochrony |  $wiadczenia réznych strat ubezpieczenia |morskie, lotnicze i !
Swiadezef dochodow pracownicze uzythowania pojazdow transportowe | szked rzeczowych| cywilnej ogolnej porgczen prawnej pomocy finansowych zdrowotne osobowe transportowe majatkowe
medycznych pojazdéw
mechanicznych
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 CO110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Kladki przypisane
rutto - dzialalnosé
utto ja czynna
nutto czynna
ozial zakladu i
etto
Kladki zarobione
rutto — dzialalnose
utto - ja czynna
nutto ja czynna
ozial zakladu i
etto
i
rutto — dzialalnosé
utto - ja czynna
nutto czynna
oziat zakladu i
etto
miana stanu rezerw techi
rutto — $ dzialalnos¢ RO410 | of of o o of of o of of o of 0
nutto czynna R0420 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 0 0 0
rutto ja czynna R0430
jozial zakladu RO440 0 0 0 0 0 0 0 ol 0 0 0 0
Netto RO500 | of 0] o of 0] 0f 0] 0| o o of o
Koszty poniesione RO550 0| 8361 0 130 547] 17 642] 30| 44,409 13 149| 9 9 2621 5 216 782
Pozostale koszty R1200 23 646)
Koszty ogétem R1300 240 428
Zobowiazania z tytulu reasekuracji
Linie biznesowe w iu do: ia z tytutu fi na zycie ubezpieczen na zycie / Life
Ubezpieczenia, w Renty z uméw
AL Rentyzumow | UPezPieczenia
$wiadczenie jest innych niz umowy
ustalane w ubezpieczenia |0, yicczenia na
oparciu o innych niz umowy| "y e oraz 5
Ubezpieczeniaz |okredlone indeksy |  Pozostate | UPZPIECZENANA | poyiazang ze | Reasekuracja | Reasekuracja Ogélem
Ubezpieczenia N zycie oraz
owome udziatem w | lub inne wartosci | ubezpieczeniana | TP TEE ieczef na
zyskach bazowe i 2ycie 1azan® 28 | hezpieczeniowy | zdrowotnych 2ycie
zobowigzaniamiz | b
ubezpieczenia fo mi innymi niz
2zwigzane z zobowigzania z
ubezpieczeniowy ubezpieczef tytutu
m funduszem zdrowotnych ubezpieczen
kapitalowym 2drowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Skladki przypisane
[Brutto [ R1410 | o] of o o of o o of 0o
| Udziat zakiadu | R1420 | o] of o o of o o o o
[Netto | Rasoo | of q o of o o o q o
Kladki zarobione
[Brutto [ Ri510 | o of o o of o o of o
| Udziat zakiadu | R1520 | of o o o of o o o o
| Netto | Ri600 | of of o of of o o of o
i
[Brutto [ Ri610 | of of o of of 31 987[ of of 31 987}
| Udziat zakladu | Ri620 | o] o o o of 23 502| o o 23 502|
[ Netto | Ri700 | of of of of of 8 486) of of 8486
Zmiana stanu rezerw techni
Brutto R1710
Udzial zakiadu R1720
Netto R1800
Koszty poniesione R1900
Pozostale koszty R2500
Koszty ogotem R2600

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Zatacznik 3. Skladki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju (S.05.02.01)

- L i N . . . Najwigkszych pigé
Kraj siedziby Najwigkszych pigé kraJLow (.wg kw.oty .sl.(ladek. pl:z-yp:s\n){ch brutto ) -.Zob.oquama zwigzane z krajow i kraj
innymi niz p na zycie o
siedziby
Coo10 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
[ Rroo10
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 ]
Sktadki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0110 698 319! 0 0 0| 0 0 698 319
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0| 0 0 0| 0 0 0
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonaina R0130 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zakladu reasekuracji R0140 411 177 0 0 0| 0 0 411 177
Netto R0200 287 142 0 0 0| 0 0| 287 142
Sktadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 697 441 0 0 0| 0 0 697 441
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0| 0 0 0| 0 0 0
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0240 412 958 0 0 0| 0 0 412 958
Netto R0300 284 483 0 0 0| 0 0| 284 483
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 385 164 0 0 0| 0 0 385 164
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0| 0 0 0| 0 0 0
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0340 243 199 0 0 0| 0 0 243 199
Netto R0400 141 965 0 0 0| 0 0| 141 965
Zmiana stanu p tych rezerw techni ych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 0| 0 0 0| 0 0 0
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0440 0| 0 0 0| 0 0 0
Netto R0500 0| 0 0 [} 0 0] 0
Koszty poniesione R0550 216 782! 0 0 0| 0 0 216 782
Pozostate koszty R1200
Koszty ogétem R1300
- L N . " . Najwigkszych pig¢
Kraj siedziby Najwigkszych pie¢ krajow (.wg kw.oty .sl.(ladek. pl:z'yplsanych brutto ) - .Zol?owmzanla zwiazane z krajow i kraj
innymi niz na zycie S
siedziby
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
[ Rroo10
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 |
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zakladu reasekuracji R1420 0| 0 0 0| 0 0 0
Netto R1500 0| 0 0 0| 0 0| 0|
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R1520 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1600 0 0 0 o) 0 0] 0)
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 31 987, 0 0 0| 0 0 31987
Udziat zaktadu reasekuracji R1620 23 502 0 0| 0 0 23502
Netto R1700 8 486 0 0 0| 0 0| 8 486
Zmiana stanu p ych rezerw fte ych
Brutto R1710 0| 0 0 0| 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R1720 0| 0 0 0| 0 0 0
Netto R1800 0| 0 0 0| 0 0| 0|
Koszty poniesione R1900 0| 0 0 0| 0 0 0
Koszty ogétem R2600

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:

27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Zatacznik 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie $.12.01.02)

Ubezpieczenia, w kerych swiadczenie jtusalane w Pozosale bezpleczenia na 2ycie Reasskuracia czynna Reasekuracja Ubezpieczenia zdrowotne (bezposrednia dzialainosé
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ) cynna
Renty z uméw
ubezpieczenia Ubezpieczenia, w Renty zuméw \
innych niz umowy Korych ubezpieczenia Ogslem :::gfeé‘z":‘:
ubezpieczenia na swiadczenie jest innych niz umowy | (Ubezpieczenia na iyt Som
2ycie oraz ustalane w ubezpieczeniana | zycie inne niz INNYN 2 UMOWY | e s cekuracja 0
Ubezpieczenia z powiazane ze oparciu 0 sycieoraz | zdrowoine, w ym UbSTPIECIENANA | jocgep | (UDCZPIECECNIE
‘ aycie oraz 2drowotne o
udzialem w mowy bez opi i umowy 2 opciani umowy bez oci i unowy 2 opcam L 2 |okredione indeksy |  Pozostale | powizane ze | ubezpieczenia na oy bezopci | Unowy 2 ociami | poimese | ZEFOWOIEN | U
zyskach ybez opii 1} Umowiy 2 opcj Wy bez opcji 1| Umowy 2 opejami | ;e zeniowy udzialemw | lub inne wartosci | ubezpieczenia na | zobowiazaniami | zycie zwiazane z Wy bez opcji ) Umowy z opcj zaneze | cekuracia auter
quarancii | i guarancjami quarancii | i gwarancjami | o0t lecreod ez gwarancii | i guarancjami |zobowigzaniami z ubezpieczeri na
mi innymi niz Zyskach bazowe iyce | ubezpieczeniowy | ubezpieczeniomy s cynna) P
zobowigzania z ubezpieczenia miinnyminiz | m funduszem .
; rymi ol ! ubezpieczert
ftulu zwigzane 2 zobowigzaniaz | kapitalowym) o
ubezpieczert ubezpieczeniowy ytutu
Zdrowoinych m funduszem ubezpieczeri
Kapitalowym zdrowanych
o020 o0 cono co0s0 coogo coono coogo cooo cot00 cotto o010 o013 couo cots0 cot60 cowro cotgo coto co0 coeto
Rezerwy bliczane facznie RO010 0| 0| [ 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
Kooty naletne 2 um reasekuraci  od spolek celomych (pocmiotow
specianego pzeznaczeria)oraz reasekuraci fansow, po dokoraniu
Korekty ze wagledu na oczekivne staly w zwiazku z niewykonariem | R0020 o o o o o o o o o o
lzobowiazania pzez korirahents, zviazane  rezenwami techriczno-
i oblczanymifacznie - Ogclem
Rezerwy (echniczno-ubezpieczenion obliczan jako suma
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka
Najlepsze
Najlepsze brutto RO00 q q q [ [ 51,046 [ q [ 81086 q q [ 0
Koty nalezne z umow reasekuraci  od spolek celowych (podmiotow
specjainego przeznaczenia) oraz reasekurac nansoe pzed
dokonaniem korekty ze wzgledu a oczekiwane straty wzwiazkuz | RO 9 L 0 0 0 40.885| 40885 o o o 9
niewykonariem zobowiazaria przez kontrahenta - Ogdlem
Kooty naletne 2 umw reasekuraci (bez kot naleznych od spdlek
podrmicto % 2 reasekurac) | ROOS0 0 0 0 9 o o o o o o o
inansovei) przed do orekly ze wagledu i
Koy nalezne od spoik celowyh [podmioow speciainego
orzcznaczenia) pzed dokonaniem koreky 76 wzgledu na czekivane | RO0GD o o o o o o o o o o o
straty
Kucy nalezne 2 reasekurac ransone ped okonanim korkly 26 | oo ] ] 3 ] 3 3 p ] ] 3 J
wzgledu
Kooty nalezne z umw reasekuraci  od spdlek celowych (podmiotow
specialnego przeznaczenia) oaz reasekuraci iansowe] po dokonariu
orekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z newykonaniem | <00 9 o o 0 0 40865 o 9 9 9 e 0 0 0 9
zboniazania pzez kontrahenta - Ogglem
Nailepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umow
reasekuracii  od spétek celowych (podmiotow specjalnego RO0%0 o o o 9 9 w0181 w0181 o o o o
oraz 2 reasekuracji finansowe]
ROL00 o o o 15 501] 0o o o o 15501 o 0 0
Kwota wynikajaca 2 zastosowania przepisow przejiciowych
dotyczgeych rezerw techni jeczeni
Rezemy ne lgcznio ROL0 [
Najepsze oszacounie RO120 0
Margies yzyka RO 0
Rezerwy techni ogélem RO200 0

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Zatacznik 5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (S.17.01.02)

oraz ja czynna czynn: ogétem
Ubezpieczenia Reasek Reasekuracja zobowigzania z
pokrycia kosztow wypadek Ubezpieczenia | cywilnejz ttutu |\ ) o oo | morskie, lotnicze i ognia i innyeh kredytow i | kosztow ochrony |  éwiadczenia ronych strat | CPrOPOTCionaINa | T, o atych rejonal ® e
$wiadczen Sochodow |  Pracownicze uzytkowania Faadow ranaorowe od rzocrowych el oeoine " e, o Tnansomyen ubezpieczen besniocran morskich, ubezpieczen innych niz
medycznych | Utraty dochodé pojazdéw Ppojazdo P! szkod rzeczowych| cywilnej ogolnej porecze! P d P Y y zdrowotnych ul b” "‘eh lotniczych i majatkowych | ubezpieczenia na
mechanicznych osobowycl transportowych zycie
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 CO140 C0150 C0160 Co170 C0180
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane lacznie R0010 o]
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spolek celowych.
oraz
finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem zobowiazania przez RO0S0 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o o 0
kontrahenta, zwiazane z rezerwami techniczno-
Igcznie — Ogélem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy skfadek
Brutto - Ogélem R0060 0] 2619 0] 141 086 19 580 0] 30800 4038 84] 24 1517] 3] [ 0] ol [J 199 790)
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spélek celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracii finansowej po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem R0140 0 0 o 11232 34 o -3859 -25) o 0 -2116) o 0 0 o o -17198)
zobowiazania przez kontrahenta — Ogélem
Najlepsze ie dia rezerwy siladek netto RO150 0 2619 0 152 317] 19546 0] 34658] 4063] B 24] 3633 3 0 0| 0 0 216 988|
Rezerwy na ia i Swit i
Brutto - Ogélem RO160 [J 2615] o] 360 629 7 660] 37] 15317 22 955] o] [J 661] o] [J 0] ol [J 409 874]
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spolek celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracii finansowej po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem R0240 0 o o 156 666 311 o 8061 2 o 0 570 o 0 0 o o 165630
zobowiazania przez kontrahenta — Ogélem
Nellepsze o dla rezerwy na ! RO250 o 2615 o 203963 7349 37 7256 22935 o o o o 0 0 o o 244 244
Laczna kwota naj ia brutto R0260 0| 5234 0| 501 714] 27 240 77 46 117] 26 993 84 24 2178 3 0 0 0 0 609 664
Laczna kwota naj ia netto R0270 0 5 234] 0 356 260) 26895 77 41914 26997 4| 24| 3723] 3 0 0| 0 0 461 232)
Vargines ryzyka R0280 0 o1 0 17389 455) 0 630) 792 0 0 53 0 0 0 0 0 19 410]
Kwota wynikajaca z ia przepisow przejsciowy

i i i I Amount of
the transitional on Technical Provisions
[Rezerwy tech tacznie [ Ro290 | o of of o of of o of of o of o of of o of o
|Najlepsze | Ro300 | o] of o o of o o of o o] of o of of o of o
|Margines ryzyka | Ro310 | o of of o of of of of of o of of of of of of o
Rezerwy techni i iowe — ogélem
Rezerwy tech — ogdlem R0320 0] 5 328 0] 519 103] 27 695 77] 46747 27 785 84] 24 2231] 3] [J 0] ol [J 629 074]
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spélek celowych (podmiotéw
specialnego przeznaczenia) oraz reasekuraci finansowej po dokonaniu | oo o o o 145 434 5 o 4202 4 o o 1 546 o o o o o 148 432
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem
zobowiazania przez kontrahenta — Ogélem
Rezenwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z
uméw reasekuracii | od spéiek celowych (podmiotow specjalnego R0340 0 5325 0 373669 27 350| 77 42.545| 27789 84 24| 3777 3 0 0| 0 0 480 642
przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogélem

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.

Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Zalacznik 6. Odszkodowania i Swiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych (S.19.01.21)

Wypt: iszkod ia i Swiadi ia brutto (na zasadzie niekumulatywnej)
(warto$c bezwzgledna)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10+ W biezacym roky|  Sumalal
(skumulowana)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180

Rok / Year
Weczesnigjsze lata R0100 R0100 5240 5240
N-9 R0160 R0160 1790 106 523
N-8 R0170 R0170 1154 133 142
N-7 R0180 R0180 3254 210 597
N-6 R0190 R0190 3367 198 626
N-5 R0200 R0200 4682 232 457
N-4 R0210 R0210 5345 224 488
N-3 R0220 R0220 8594 236 774/
N-2 R0230 R0230 12 132 270 853
N-1 R0240 R0240 70 194 305 053
N R0250 R0250 240 543 240 543

Ogodlem | R0260 356 294 2164 296
Niezdysk jler ie dla rezerwy na niewypt odszkod nia i $wiad ia brutto

(wartosc bezwzgledna)
Koniec roku
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10+ (dane
zdyskontowane)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360

Rok / Year
Wczesnigjsze lata R0100 R0100 8573
N-9 R0160 R0160 3177
N-8 R0170 R0170 5634
N-7 R0180 R0180 7494
N-6 R0190 R0190 13 022
N-5 R0200 R0200 16 200
N-4 R0210 R0210 26 694
N-3 R0220 R0220 35 368
N-2 R0230 142 297 R0230 46 055
N-1 R0240 170 250 R0240 70 386
N R0250 203 543! R0250 177 269

Ogdlem | R0260 409 874

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych TUW z siedzibq w Warszawie przy ul. Raabego 13, 02-793 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.

Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000033284, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 27.821.604,00 zi, kapitat wptacony w catosci.
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za 2017 rok

Zatacznik 7. Srodki wiasne (S.23.01.01)

Podstawowe srodki wiasne przed z tytutu w innych i h sektora
finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35 / Basic own funds
before deduction for participations in other financial sector as foreseen in article 68 of Delegated
Regulation 2015/35

Kategoria 1 - Kategoria 1 -
Ogétem / Total nieograniczona / Tier | ograniczona / Tier 1- | Kategoria 2/ Tier 2 Kategoria 3/ Tier 3
1- unrestricted restricted
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwi: z ym R0030
Kapitat zatozycielski, i ie lub ro zna pozycja ych $rodkow
wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych | R0040
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, RO050
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070
Akcje uprzywilejowane R0090
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej z akcjami uprzywilej mi R0110
Rezerwa uzgodnieniowa R0130
Zobowigzania podporzadkowane R0140
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160
lt”ozost.ale_ pozycje épgkéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, RO180
powyzej
Srodki wiasne ze sp ych, ktére nie p y byé e w rezerwie
i j i nie kryteriow y ji jako srodki wiasne wg Wyptacalnosé Il /
Own funds from the financial statements that should not be represented by the reconciliation
reserve and do not meet the criteria to be classified as Solvency Il own funds
Srodki wlasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie | R0220 |
uzgodnieniowej i nie spetniajg kryteriéw klasyfikacji jako $rodki wlasne wg Wyptacalnos¢ II
Qdliczenia / Deductions
[ Warto$¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych | R0230 ]
[Podstawowe srodki wiasne ogétem po i | R0290 | 203 526] 189 052| o 12 000] 2 474)
Uzupetniajace $rodki wtasne / Ancillary own funds
Ni kapitat y, do ktérego ia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do RO300
optacenia na zgdanie
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych
Srodkow wlasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji RO310
wzajemnej i innych towarzystw ubezpi opartych na ie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie
wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do RO320 0
optacenia na zadanie
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypcii i optacenia na zgdanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 0
Akredytywy i je zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0]
Akredytywy i je inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0]
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy RO370 0
2009/138/WE
Pozostate $rodki wlasne R0390 0
L iajace srodki wlasne ogétem R0400 0
D¢ i Srodki wtasne / Available and eligible own funds
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 203 526 189 052] 0|
Kwota dostepnych rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 201 052 189 052 0|
Kwota dopuszczonych $rodkow wiasnych na pokrycie SCR R0540 203 526 189 052] 0|
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 201 052 189 052] 0|
SCR R0580 148 092
MCR R0600 66 641
ych do SCR R0620 137,43%|
ych do MCR R0640 301,69%)

Rezerwa uzgodnieniowa

C0060

Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R0700 191 526
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i R0O710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obciazenia R0720 0
Pozostale pozycje podstawowych $rodkéw wiasnych R0730 30296
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korekta RO740 o
dopasowujacg i funduszy wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa R0O760 161 230
Oczekiwane zyski

O« i zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ube: A na zycie RO770 0
Oc_zek{iwane zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ub innych niz ube: RO780 0
na zycie

Oczekiwane zyski z przyszlych skladek - Ogétem R0790 0|
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Zalacznik 8. Kapitatowy wymaog wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujgcych formute standardowg (S.25.01.21)

Kapitatowy wymog Parametry
wyptacalnosci specyficzne dla Uproszczenia

brutto zakladu
C0110 C0090 C0100

Ryzyko rynkowe R0010 28 035

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 12 144

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie RO030 2053

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 11636

Ryzyk.o ubez.plecz.enlc?we w ubezpieczeniach innych niz ROO50 108 224

ubezpieczenia na zycie

Dywersyfikacja RO060 -35 309

Ryzyko z tytutu wartoSci niematerialnych i prawnych R0070 0

Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci R0100 126 783
C0100

Obliczanie kapitalowego wymogu wyplacalnosci

Ryzyko operacyjne R0130 21 309

Zdolnos¢ .rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do RO140 0

pokrywania strat

Zdolnosm.odroczonych podatkéw dochodowych do RO150 0

pokrywania strat

Wymog kapitatowy dla dziatalno$ci prowadzonej zgodnie z RO160 0

art. 4 dyrektywy 2003/41/WE

Kapitatowy V\.lymog wyptacalnosci z wytgczeniem R0200 148 092

wymogu kapitatowego

Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0

Kapitatlowy wymog wyptacalnosci R0220 148 092

Inne informacje na temat SCR

Wymaog kapﬂa’:ovyy dla pgdmodu’fu ryzyka cen akcji RO400 0

opartego na czasie trwania

taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu

. . . R0410 0
wyptacalnosci dla pozostatej czesci
taczna wartos¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu
L . R0420 0

wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych

taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu R0430 0

wyptacalno$ci dla portfeli objetych korektg dopasowujgca

Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RO440 0

RFF na podstawie art. 304
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Zalacznik 9. Minimalny wymag kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w

zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (S.28.01.01)

Komponent formuty liniowej dla
zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie

C0010
MCRNL Wynik R0O010 65 884 086
Najlepsze oszacowanie i rezerwy
tec_hnlczno-ube;pleczenl_owe Sktadki przypisane w okresie
obliczane tacznie netto (tj. po . . .
. " ostatnich 12 miesiecy netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji P .
. o o uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych R .
s . biernej)
(podmiotéow specjalnego
przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezple_czenla pokrycia kosztéw swiadczen medycznych i reasekuracja R0020 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0O030 5234 24 201
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezple.czenla ogpow1ed2|alr}050| cyW|‘|neJ z tytutu uzytkowania pojazdéw RO050 356 280 118 919
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna RO060 26 895 59 835
Ubezple'czenla morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja RO070 77 100
proporcjonalna
Ubezple_czenla od ognia i mnych ’szkod rzeczowych i reasekuracja RO080 41914 55 786
proporcjonalna tych ubezpieczen
Ubezplgczenla odpowiedzialnosci cywilnej ogdélnej i reasekuracja RO090 26 997 24 568
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 84 62
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 24 33
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 3723 3629
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 3 9
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 o] o]
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i RO160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majagtkowych R0170 0 o]
Komponent formuty liniowej dla
zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie
C0040
MCRL Wynik R0200 844
Najlepsze oszacowanie i rezerwy
tec.hnlczno»ube%pleczenlf}we Catkowita suma na ryzyku netto (z
obliczane tacznie netto (tj. po . . . L
L n odliczeniem umoéw reasekuracji i
uwzglednieniu reasekuracji . Lo
R L. , spotek celowych (podmiotéow
biernej i spétek celowych specjalnego przeznaczenia))
(podmiotéw specjalnego pecl gop
przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia R0210
gwarantowane
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte R0220
Swiadczenia uznaniowe
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i
; . . . X R0230
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Inne zobowuﬁzama z_tytuh{ (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i R0240 40 180 681
(reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z RO250
tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie
Ogolne obliczenie MCR
C0070
Liniowy MCR R0O300 66 728
SCR R0310 148 092
Gorny prog MCR R0320 66 641
Dolny prog MCR R0330 37 023
tgczny MCR R0340 66 641
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 15 724
Minimalny wymog kapitatowy R0400 66 641
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